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Grâce aux transformations numériques, les entreprises  
peuvent se concentrer sur des projets stratégiques

Le monde des affaires a radicalement changé ces dernières années. Aujourd'hui, les 
entreprises se préparent à ce que l'avenir leur réserve, notamment l'inflation généralisée, 
l'augmentation des taux d'intérêt mondiaux visant à enrayer l'inflation, la persistance des 
troubles géopolitiques et les pénuries de talents.

Dans une conjoncture volatile dominée par le changement, les projets de transformation 
numérique évoluent également. Les entreprises ont adopté les technologies cloud plus 
rapidement que jamais dans le cadre de cette transformation. Selon notre étude menée 
en 2022 sur la valeur d'EPM, Oracle Fusion Cloud Enterprise Performance Management 
(EPM) offre des avantages allant au-delà des gains opérationnels et d'efficacité. Par 
exemple, Oracle Cloud EPM aide les entreprises à se concentrer davantage sur des 
projets importants tels que les initiatives environnementales, sociales, de gouvernance 
(ESG) et la planification connectée. 

Atteindre ses objectifs  
stratégiques avec Oracle EPM

« La conjoncture macro est marquée des mutations très dynamiques, notamment avec les 
pénuries de composants électroniques sur la chaîne logistique, l'inflation et les problèmes 
d'expédition. Nos processus internes peinent à s'adapter. » 
 
Responsable de la supply chain d'une entreprise mondiale de soins de santé
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Pour mieux comprendre pourquoi les entreprises ont migré leurs processus métier vers 
Oracle Cloud EPM et quels bénéfices elles en ont tirés, Oracle a interrogé plus de 500 
professionnels de la finance. Les entreprises interrogées se trouvaient à différents 
niveaux de maturité technologique dans le domaine du pilotage de la performance : 
certaines avaient déjà implémenté Oracle Cloud EPM, d'autres l'envisageaient et d'autres 
n'étaient pas encore prêtes à la migration. 

Des entreprises de plus de 22 secteurs ont répondu à l'enquête, les plus grands groupes 
étant les soins de santé, les services financiers, les services professionnels, la haute 
technologie et la production industrielle. Les répondants étaient implantés dans de 
nombreuses régions du monde, avec une majorité en Amérique du Nord (73%). La taille 
des entreprises variait, avec 20% déclarant plus d'un milliard de dollars (USD) de chiffre 
d'affaires (ou de budget public). Plus de 54% des personnes interrogées occupaient au 
moins un poste de Vice-Président. 
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10 principaux secteurs représentés

Les répondants provenaient de divers secteurs d'activité
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Nous avons posé des questions pour mieux comprendre les processus financiers actuels 
des entreprises, leurs difficultés, leurs objectifs et les avantages d'un passage au cloud. 
Les résultats de l'enquête ont indiqué que Cloud EPM permet de remplacer les feuilles 
de calcul, les outils on-premises traditionnels et les solutions de niche insuffisantes dans 
l'environnement dynamique actuel.

Sur la base des résultats de cette enquête sur la valeur d'EPM 2022, ce livre blanc examine 
de plus près l'état actuel des processus métier EPM et explique comment Oracle Cloud 
EPM aide les entreprises dans les domaines de la planification, des critères ESG, de la 
clôture financière et de la gestion des données d'entreprise, ce qui leur permet de se 
préparer à l'avenir. 

La transformation numérique prend de l'importance

Comme le montrait déjà notre enquête de 2020, la nécessité de mieux travailler à distance 
et le besoin d'améliorer la collaboration constituaient les deux principales raisons pour 
lesquelles les clients passent à Oracle Cloud EPM. Parmi les autres raisons, citons les 
motivations liées aux coûts, telles que la réduction du coût total de possession et la 
volonté d'éviter les mise à jour on-premises et les investissements en infrastructure, ainsi 
que l'accès rapide et les mises à jour automatiques des nouvelles fonctionnalités EPM. 
Cependant, une nouvelle raison a émergé cette année : 23% ont déclaré que le passage à 
Oracle Cloud EPM s'inscrivait dans leur projet de transformation numérique.
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En outre, 82% des personnes interrogées 
estimaient qu'il était important de réunir tous les 
domaines de l'EPM auprès d'un seul fournisseur. 
Ce sentiment est pertinent compte tenu du climat 
économique actuel qui pousse les entreprises 
à utiliser les technologies pour faire face à un 
ralentissement, maîtriser leurs coûts et ressortir 
plus fortes de ce ralentissement. Pour ce faire, 
il s'avère souvent nécessaire d'évaluer les 
possibilités de simplification et de consolidation 
des systèmes et des solutions. 

Qu'est-ce qui vous a poussé à passer à Oracle Cloud EPM ?

Améliorer la collaboration et la communication

Mieux travailler à distance

Éviter des mises à jour on-premises

Éviter les investissements d'infrastructure

Réduire le coût total de possession

23%   

24%   

25%   

27%   

32%   

32%   

23%  

22%  Rationaliser plusieurs systèmes EPM

0 % 50 %

Obtenir un accès rapide/des mises à jour automatiques 
pour les nouvelles innovations EPM

Poursuivre la transformation numérique
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L'avenir de l'EPM passera par la rationalisation et la connectivité

Quel que soit leur secteur d'activité, les entreprises sont confrontées à une accélération 
des changements, qu'il s'agisse des mutations au sein des effectifs, des enjeux de la 
chaîne logistique, de l'incertitude économique, de la concurrence avec les nouveaux 
acteurs innovants, etc. Ce faisant, elles se heurtent à une multitude de difficultés 
en matière de planification et de budgétisation, telles que les processus manuels, le 
cloisonnement des données et leur inexactitude, ainsi que le manque d'intégration 
aux systèmes des différents métiers de l'entreprise. Traditionnellement, les entreprises 
recouraient à divers outils tels que les feuilles de calcul et le rapprochement manuel des 
données provenant de systèmes distincts pour leur budgétisation et leur planification. 
Néanmoins ces outils nécessitent des ressources considérables, sont source d'erreurs et ne 
fournissent pas une vision globale sur l'entreprise. 

Le processus de planification

Les principaux enjeux de la planification

Processus non efficaces et 
déconnectés

Manque d'accès  
aux données au moment 

opportun

Absence d'outils de 
budgétisation et de 

prévision

La connexion des processus de 
planification entre la finance et les 
opérations reste un enjeu majeur pour ceux 
qui n'ont pas évolué vers Oracle Cloud EPM. 
Notre enquête de 2020 mettait déjà en 
lumière des problèmes similaires. 

« Nous avons de nombreuses 
"entreprises" en notre sein. Nous avons 
besoin d'une méthode simple pour toutes 
les interconnecter. »

 
Analyste d'un réseau hospitalier en  
Amérique du Nord
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La planification dans le cloud améliore l'efficacité 
et la précision

« Collecte plus rapide des 
données avec moins d'erreurs » 
 
Entreprise européenne de 
services financiers

Amélioration de 
la précision des 

prévisions

Augmentation du 
temps passé  

à agir

Réduction du nombre 
de jours nécessaires 
pour la planification 

mensuelle

Réduction du temps 
nécessaire pour la 

planification annuelle

« Les branches métiers peuvent voir et 
interagir avec leurs propres chiffres et elles 
peuvent partager plus de tâches avec nous 
lors de la préparation des prévisions,  
pour que nous n'ayons pas besoin de 
consolider tout manuellement »

 
Directeur principal d'un organisme du 
secteur public nord-américain

Les clients de multiples secteurs d'activité et zones 

géographiques ont bénéficié de nombreux avantages 

depuis leur adoption d'Oracle Cloud EPM pour leur 

planification et leurs prévisions. Par exemple, Oracle 

Cloud EPM a aidé les clients à réduire l'utilisation 

des feuilles de calcul en moyenne de 40 %. Comme 

indiqué précédemment, l'utilisation de feuilles de 

calcul constitue un problème de planification majeur. 

Les clients Oracle réalisent quant à eux de nombreux 

gains opérationnels et observent une amélioration 

de leur précision après leur transition vers Oracle 

Cloud EPM. Les avantages les plus fréquemment 

cités étaient la réduction du nombre de jours de 

prévision par cycle, l'amélioration de la précision des 

prévisions et la flexibilité accrue de la planification et 

des prévisions.
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Les clients d'Oracle Cloud EPM renforcent les connexions dans 
leur planification et stimulent davantage leurs projets ESG

Les gains opérationnels ne sont pas les seuls avantages pour les planificateurs. Cette 
année, nous avons étudié la manière dont les clients adoptent Oracle Cloud EPM pour 
bénéficier de fonctionnalités et de processus de planification étendus. Les clients Oracle 
Cloud EPM connectent généralement davantage leur planification financière et métier.

Les rapports ESG sont également sur le devant de la scène depuis quelques années, car 
les investisseurs, les clients, les salariés et les autres parties prenantes privilégient les 
entreprises fortement engagées à intégrer les critères ESG dans leurs investissements, 
partenariats commerciaux et collaborations. Dow Jones prévoit que les investissements ESG 
auront au moins doublé d'ici trois ans, pour un total de 15% de tous les investissements d'ici 
2025.1

La plupart de nos répondants (76%) 
estimaient que les initiatives ESG auront 
un impact élevé à modéré sur leurs activités 
au cours des 12 prochains mois. Nos clients 
tendent à davantage utiliser EPM pour 
soutenir leurs initiatives ESG. 

Plus susceptibles 
d'améliorer les 

informations et la 
collecte de données 
environnementales  

avec EPM

Plus susceptibles de 
modéliser et de prévoir 
des projets et initiatives 

ESG avec EPM 

Plus susceptibles de 
connecter la planification 
de la chaîne logistique/la 

planification intégrée

Plus susceptibles 
de connecter la 

planification financière 
des projets

Plus susceptibles 
de connecter la 

planification des ventes

Plus susceptibles 
de connecter la 

planification des 
effectifs 

1  www.dowjones.com/press-room/esg-investment-expected-to-more-than-double-in-the-next-three-years-new-research-from-dow-jones-shows/

https://www.dowjones.com/press-room/esg-investment-expected-to-more-than-double-in-the-next-three-years-new-research-from-dow-jones-shows/
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Les feuilles de calcul et les processus manuels inefficaces figurent parmi les difficultés les 
plus fréquemment citées en matière de clôture financière. Elles étaient déjà apparues dans 
des enquêtes menées antérieurement auprès de clients qui n'utilisaient pas Oracle Cloud 
EPM. Un autre problème commun est la lourdeur du rapprochement des comptes. Les 
clôtures financières complexes sont souvent citées comme la principale cause de retards. 

Le processus
de clôture financière

Les principaux défis de la clôture financière 

Feuilles de calcul et 
processus manuels 

inefficaces

Rapprochement des 
comptes fastidieux

Nécessité de moderniser 
les processus de clôture
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Une clôture complète plus rapide et plus facile dans le cloud

Le processus de rapprochement des comptes, une des difficultés principales signalées 
par les entreprises n’utilisant pas Oracle Cloud EPM, s'avère considérablement plus 
simple pour les utilisateurs de Cloud EPM. 

« Nous pouvons maintenant 
passer plus de temps à analyser 
les données et à apporter des 
modifications en fonction de ce 
que nous trouvons. »

 
Directeur d'une entreprise 
mondiale de soins de santé

Gain de temps et 
d'agilité grâce à une 

fonctionnalité de clôture 
prédéfinie

Diminution du 
temps nécessaire à 
la production et à la 

diffusion des rapports

Réduction du nombre 
de jours de clôture 

 par cycle

Amélioration de 
l'efficacité grâce à la mise 

en correspondance des 
transactions 

Réduction du recours 
aux feuilles de calcul 

pour la mise en 
correspondance des 

transactions

Les principaux avantages 

dont les clients d'Oracle 

Cloud EPM bénéficient sont 

une réduction du temps 

de clôture, un processus 

de clôture financière 

moins complexe et une 

plus grande agilité avec les 

fonctionnalités prédéfinies. 

Le processus de consolidation et de clôture de fin de mois a été simplifié. Tous les rapports 
sont centralisés dans un seul système et issus de Cloud EPM plutôt que de plusieurs systèmes 
et d'Excel.

Directeur principal d'un fabricant de pneus international
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Transformation plus rapide dans le cloud 

Cette année, nous avons inclus des questions sur la gestion des données de référence 
financières à l'aide d'Oracle Enterprise Data Management (EDM). Nous avons constaté 
qu'Oracle EDM a aidé les clients à faire face à des transformations numériques et 
financières plus rapides grâce à une refonte simplifiée du plan de comptes et à une 
réduction du temps de configuration par application.

Nos recherches montrent que les clients d'Oracle EDM ont cité l'amélioration de la 
productivité et de l'efficacité dans la gestion des changements de comptes de routine 
(comme l'ajout d'un nouveau centre de coûts) ou la gestion de changements structurels 
plus importants (comme les fusions et les acquisitions) comme avantage principal. 
La plupart d'entre eux ont constaté les bénéfices en seulement trois à six mois. Ces 
entreprises s'adaptent et répondent plus rapidement aux changements tout en gagnant en 
efficacité et en transparence. 

Amélioration de la 
productivité et de 

l'efficacité de la gestion 
du changement 

Réduction du temps 
nécessaire à la gestion 

de l’évolution de la 
stratégie commerciale

Augmentation de la 
transparence dans les  

modifications 
structurelles

Le processus de gestion des 
données d'entreprise
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Oracle EPM aide les entreprises à se concentrer sur 
l'avenir

Les équipes financières qui ont adopté Oracle Cloud EPM en ont tiré 
des avantages significatifs et ont pu mieux faire face à la volatilité et au 
changement. Elles sont passées de la planification déconnectée, des 
feuilles de calcul manuelles et des processus de clôture complexes à un 
environnement qui gère la planification connectée et permet de prendre des 
décisions commerciales plus rapides et plus précises. Les clients Oracle ont 
renforcé leur collaboration, amélioré leurs processus de travail à distance, 
réduit leur dette technique et accéléré leur transformation numérique. Ils ont 
également constaté des améliorations dans la création des rapports ESG et 
la collecte de données, un point qui gagnera en importance à mesure que les 
règles de rapport ESG évolueront. 

Dans un moment où la vitesse et l'agilité sont plus importantes que jamais, 
les clients Oracle Cloud EPM disposent d'un avantage évident.

Explorez la transition vers Oracle Cloud EPM 

Visiter notre site

https://www.oracle.com/fr/epm/value-of-epm-ebook/
https://www.oracle.com/fr/epm/value-of-epm-ebook/



