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升级简介

通常意义上讲 Exadata 升级包含两部分：

• 操作系统和固件的升级

（image升级）

• 数据库版本升级

（GI+DB升级）
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升级简介

image 升级方式

• 标准服务期间，采用白金服务升级；

(不仅可以升级image，还可以对GI与DB升级)

• Oracle高级服务（ACS）；

• 客户自行完成；

• 使用第三方服务公司完成；

…
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image升级方式对比

对比项目 白金服务 高级服务 客户自行完成 第三方…

费用 无需增加 另购买 不用 另购买

技术责任 Oracle负责 Oracle负责 客户自己 第三方

工期 共同协商(全球性) 共同协商 自行确定 共同协商

技术工程师操作方式 远程 现场 现场 现场

技能水平 最高 高 中 中

技术方案 有(模板化) 有(定制化) 自定义 有

沟通方式 通过MOS上SR
/zoom/电话

现场 现场 现场

沟通语言 英文/部分中文 中文 中文 中文

实施时间 提前2月预约 现场协商 自行确定 现场协商

注意：下面主要介绍一下白金服务和客户自行升级。

升级简介
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• 升级前要开一个专门的SR

• SR中会确认升级时间

• 升级流程

• 升级时长

• 升级过程必须有人在现场配合，工作内容如下：

• 停/启业务应用

• 停/启数据库

• 升级可以选择滚动升级

白金服务——image升级
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• SR必须使用英文

• 预约升级工作内容
• image升级到的版本
• 是否给GI/DB打补丁

• 预约升级时间
• 按日历时间
• 全球客户统一考虑

• 现有环境检查与确认

• 升级前的预检查

• 升级技术方案（英文）

• 升级前技术问题处理

SR的主要内容及要求



一般为excel文件：patch-plan-V1.xlsm

统一的模板
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技术方案——在SR中的附件
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• 补丁下载

路漫漫——提升带宽

• 下载方式

• 远程下载

• 自己下载、机房上传

• 下载后，远程上传

升级——准备
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升级过程
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升级——完成
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参考文档： https://docs.oracle.com/en/engineered-systems/exadata-database-machine/dbmmn/updating-
exadata-software.html#GUID-60051AF9-3514-4760-8D58-364943E58A08
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升级前准备



介质下载：

MOS: Exadata Database Machine and Exadata Storage Server Supported Versions (文档 ID 888828.1)
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升级前准备



注意：最好按官方推荐来执行升级，此PPT只是一个升级过程的演示示例，仅供大家参考!
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升级顺序建议



完整的image版本编号，例如： 23.1.6.0.0.230901.1

由3部分组成：<产品版本号>，<日期编码>，<Oracle内部编译号(可选)>

产品版本号，例如： 23.1.6.0.0（完整版本号的红色部分）

日期编码，采用YYMMDD方式，例如：230901

(可选）Oracle内部编译号，例如：1

使用imageinfo –ver查看:

# imageinfo -ver
    23.1.7.0.0.231012
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升级Image的版本编号



参考文档：
https://docs.oracle.com/en/engineered-
systems/exadata-database-
machine/dbmso/new-features.html#GUID-
45D4D12A-C249-46B3-B698-FE176601674B
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Image Requirements信息



参考MOS: 
Exadata Database Machine and Exadata Storage Server Supported Versions (文档 ID 888828.1)
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Image Requirements信息



升级包包含

p35780530_231000_Linux-x86-64.zip --DB升级包

p35869021_231000_Linux-x86-64.zip --Cell升级包

p35780532_231000_Linux-x86-64.zip --交换机升级包

DB的patchmgr升级工具需要单独下载： p21634633_231700_Linux-x86-64.zip
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升级前准备



• 检查DNS配置、NTP同步

• 处理ALERTHISTORY

• CELL节点查看及清理

• DB节点查看及清理

• 准备至少一台安装Oracle Linux的操作机，用于升级使用

CellCLI> LIST ALERTHISTORY
 CellCLI> DROP ALERTHISTORY all

DBMCLI> LIST ALERTHISTORY
 DBMCLI> DROP ALERTHISTORY all
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升级前准备
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升级CELL时，可以在线方式滚动升级CELL节点，也可以采用离线方式同时升级CELL节点。
• 先建立操作机到所有CELL节点之间用户的信任关系
• 编辑cell_group文件

• 运行升级前检查命令

• 如果precheck检查有问题，需要重新检查，检查前需要先cleanup：

• 检查通过后，执行升级操作

• 升级成功后检查版本信息 说明：升级时间约半小时。

#vi cell_group
192.168.2.13 
192.168.2.14 …     (输入CELL节点的IP或主机名，一行一个)

#./patchmgr -cells cell_group -patch_check_prereq  

# ./patchmgr -cells cell_group -cleanup

#./patchmgr -cells cell_group -patch 

#imageinfo
#imagehistory
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升级CELL节点



升级DB节点需要把本DB节点上的集群及数据库都正常关闭，可以在线滚动升级DB节点，也可
以离线同时升级DB节点。
• 先建立好相互之间的信任关系：
• 编辑dbs_group文件：

• 执行检查
      

• 执行升级

• 升级成功后检查版本信息 说明：升级时间约1小时。

#vi dbs_group
192.168.2.12 
… …    (输入DB节点的IP或主机名，一行一个)

# ./patchmgr -dbnodes dbs_group -precheck -log_dir auto -target_version 19.2.22.0.0.210113 
-iso_repo /oracle/soft/p32247966_192000_Linux-x86-64.zip

#./patchmgr -dbnodes dbs_group -upgrade -log_dir auto -target_version 19.2.22.0.0.210113 -
iso_repo /oracle/soft/p32247966_192000_Linux-x86-64.zip

#imageinfo
#imagehistory

24 Copyright ©  2023, Oracle and/or its affiliates

升级DB节点



参考文档: 
https://docs.oracle.com/cd/E36265_01/html/E36267/z4000bef2256469.html#scrolltoc
https://docs.oracle.com/cd/E76424_01/html/E76431/z40000082256469.html#scrolltoc
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IB交换机升级路线



升级InfiniBand交换机，可以在不影响数据库运行的情况下逐个升级IB交换机，也可以把整个集群
及数据库都停止后同时升级IB交换机。
• 先建立操作机到所有IB交换机之间的信任关系
• 编辑ibs文件

• 执行检查

• 执行升级

• 升级成功后检查

注意：有时版本跨度比较大，升级前需要先升级到中间版本，再升级到最终版本，具体查看
ReadMe文档。

说明：升级时间约20分钟。

#vi ibswitches.lst 
192.168.2.16     
… … (输入IB交换机的IP或主机名，一行一个)

#./patchmgr --ibswitches ibswitches.lst  -upgrade -ibswitch_precheck

# ./patchmgr --ibswitches ibswitches.lst  –upgrade

#version
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升级IB交换机-patchmgr



% ssh -l ilom-admin switch_name
-> load –source http://123.45.67.89/sundcs_36p_repository_2.2.16_7.pkg 
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升级IB交换机-ILOM CLI



• 编辑switches.lst文件

• 先决检查

• 执行升级

• 升级成功后检查

注意：有时版本跨度比较大，升级前可能需要先升级到中间版本，再升级到最终版本，具体可以查
看ReadMe文档。

说明：升级时间约30分钟。

#vi switches.lst      
192.168.18.52:leaf (输入ROCE交换机的IP或主机名，一行一个)

# ./patchmgr --roceswitches reco1  --upgrade --roceswitch-precheck 
   --检查过程会自动创建到RoCE交换机的信任关系

./patchmgr --roceswitches switches.lst --upgrade

#show version
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升级RoCE交换机
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升级后检查
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升级后检查
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Precheck检查可能遇到的问题
Grid和DB版本不满足要求



• 系统层面存在用户定制化安装的RPM包，如第三方备份软件客户端，FTP等。如Image升级后，
操作系统版本发生变化，需确认升级后需要的RPM包可正常安装到更高版本操作系统。

• 不建议在Exadata上安装各种用户定制化软件
32 Copyright ©  2023, Oracle and/or its affiliates

Precheck检查可能遇到的问题
系统层面存在用户定制化安装的RPM包



原因：由于默认升级模式为non-rolling模式，在数据库和集群启动状态下griddisk被ASM实例使用，无法自动offline griddisk。
解决方案：1.使用-rolling参数，或者手工将需要升级的cell节点的griddisk的ASMMODESTATUS置为offline后再进行升级。

2.可以手工关闭数据库和CRS集群,然后再采用non-rolling方式升级。
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升级可能遇到的问题
griddisk无法正常offline



参考MOS：Exadata Oracle Linux 6 to Oracle Linux 7 Quorumdisk Migration FAQ (Doc ID 2453054.1)
34 Copyright ©  2023, Oracle and/or its affiliates

升级可能遇到的问题
Quorum disk离线
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数据库版本升级包括两部分：

• 数据库集群GI升级

参考文档： Clusterware Administration and Deployment Guid
https://docs.oracle.com/en/database/oracle/oracle-database/19/cwadd/index.html

• 数据库DB升级
       参考文档：Database Upgrade Guide

https://docs.oracle.com/en/database/oracle/oracle-database/19/upgrd/index.html
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Oracle数据库版本升级

https://docs.oracle.com/en/database/oracle/oracle-database/19/cwadd/index.html
https://docs.oracle.com/en/database/oracle/oracle-database/19/upgrd/index.html


下载需要升级的RU，下载文件名如下:

p30116789_190000_Linux-x86-64.zip  --GI补丁(包含DB)

p6880880_190000_Linux-x86-64.zip    --Opatch补丁

V982063-01.zip  --DB软件包

V982068-01.zip  --GI软件包

参考MOS: Primary Note for Database Proactive Patch Program (文档 ID 888.1)
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Oracle数据库版本升级



• 创建GI软件安装目录

• 解压GI安装软件

# mkdir -p /u01/app/19.5.0.0/grid
# mv V982068-01.zip  /u01/app/19.5.0.0/grid/    
(一定要把软件包直接放到ORACLE_HOME所定义的目录)
# chown -R grid:oinstall /u01/app/19.5.0.0
# su - grid
$ cd /u01/app/19.5.0.0/grid/ 

$ unzip V982068-01.zip 
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Oracle数据库集群GI升级



• 创建grid用户的等效性

• 升级前检查

#su - grid
$dcli -g dbs -l grid -k   (dbs文件中包括所有db节点)
必须都验证一下，第一次登录需要输入yes才行：
$ssh dbm1dbadm02 hostname
$ssh dbm1dbadm01 hostname

/u01/app/19.5.0.0/grid/runcluvfy.sh stage -pre crsinst -upgrade -rolling -src_crshome 
/u01/app/12.2.0.1/grid -dest_crshome /u01/app/19.5.0.0/grid -dest_version 19.0.0.0.0
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Oracle数据库集群GI升级



升级GI同时应用RU补丁

把GI的RU包p30116789_190000_Linux-x86-64.zip放到指定目录下并解压，这样在升级

GI时可以连接RU一并执行。

这里通过启动图形界面来升级GI，执行如下命令：

说明：应用RU时建议查看ReadMe文档，按要求下载合适的OPatch（p6880880），然

后替换安装目录下的OPatch。

（grid)$ /u01/app/19.5.0.0/grid/gridSetup.sh -applyRU /u01/app/19.5.0.0/30116789 -J-
Doracle.install.mgmtDB=false -J-Doracle.install.mgmtDB.CDB=false -J-
Doracle.install.crs.enableRemoteGIMR=false

$/u01/app/19.5.0.0/grid/OPatch/opatch version
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Oracle数据库集群GI升级
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Oracle数据库集群GI升级
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Oracle数据库集群GI升级
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Oracle数据库集群GI升级
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Oracle集群GI检查



• DB节点升级需要先安装新版本数据库软件

• 所有DB节点上都创建好新的DBHOME

(root)# mkdir -p /u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1

(root)# chown -R oracle:oinstall /u01/app/oracle/product/19.5.0.0

(oracle)$ mv /tmp/V982063-01.zip /u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1

(oracle)$ cd /u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1    

注意（一定要把软件包直接放到ORACLE_HOME所定义的目录)
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Oracle数据库安装DB软件
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Oracle数据库安装DB软件
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Oracle数据库安装DB软件
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Oracle数据库安装DB软件



• 给新版本数据库软件应用最新的RU
• 先在第一个DB节点上应用DB的RU
• p30116789_190000_Linux-x86-64.zip  --GI补丁 (包含DB的30125133)

• 设置环境变量

• 应用前检查

• 应用RU

• 应用后检查

• 用同样的方法去逐个的应用其它DB节点的DB RU

export ORACLE_BASE=/u01/app/oracle
export ORACLE_HOME=/u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1
export PATH=$ORACLE_HOME/bin:$PATH

$/u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1/OPatch/opatch prereq CheckConflictAgainstOHWithDetail -ph ./

$/u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1/OPatch/opatch apply

$/u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1/OPatch/opatch lsinventory
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Oracle数据库应用RU软件



• 升级前数据库准备
可以使用DBUA或autoupgrade来升级DB）
此次采用DBUA，使用DBUA要求数据库是启动的，否则DBUA会尝试去启动数据库：

• 修改环境变量

• 开启确保数据库归档及闪回，并创建一个保证还原点

export ORACLE_BASE=/u01/app/oracle
export ORACLE_HOME=/u01/app/oracle/product/12.2.0.1/dbhome_1
export PATH=$ORACLE_HOME/bin:$PATH
select log_mode,flashback_on from v$database;

shutdown immedaite;
startup mount;
alter database archivelog;
alter database open;
alter system set db_recovery_file_dest_size=2T;
alter system set db_recovery_file_dest='+RECOC1';
alter database flashback on;
select * from v$restore_point;
create restore point upgrade19 guarantee flashback database;
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Oracle数据库升级DB软件



• 使用原始数据库的JAVA及环境变量来运行升级后新数据库软件中的preupgrade.jar程序：

• 检查后会产生两个修复脚本，分别是升级前修复和升级后修复

• 先执行一下升级前的修复脚本（有的操作需要手动修改）

• 在新版本Oracle软件目录下执行dbua命令

$export ORACLE_HOME=/u01/app/oracle/product/12.2.0.1/dbhome_1
$export ORACLE_BASE=/u01/app/oracle
$export ORACLE_SID=rtdemo1
$export PATH=.:$ORACLE_HOME/bin:$PATH
$/u01/app/oracle/product/12.2.0.1/dbhome_1/jdk/bin/java -jar 
/u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1/rdbms/admin/preupgrade.jar TERMINAL TEXT

preupgrade_fixups.sql和postupgrade_fixups.sql

SQL>/u01/app/oracle/cfgtoollogs/rtdemo/preupgrade/preupgrade_fixups.sql

$/u01/app/oracle/product/19.5.0.0/dbhome_1/bin/dbua
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Oracle数据库升级DB软件
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Oracle数据库升级DB软件
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Oracle数据库升级DB软件
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Oracle数据库升级后检查



• 检查各组件状态

• 检查时区

• 升级成功后，删除还原点，并修改兼容参数compatible

• 查看当前的compatible

• 确认升级无问题后修改为compatible

SQL>select comp_id,status from dba_registry;

SQL> select * from v$timezone_file;

SQL> select * from v$restore_point;
SQL> select NAME,TIME,RESTORE_POINT_TIME from v$restore_point;
SQL> drop restore point upgrade19;

SQL> select name,value from v$parameter where name='compatible';
compatible  12.2.0

SQL>alter system set compatible='19.0.0' scope=spfile;
$ srvctl stop database -d rtdemo
$ srvctl start database -d rtdemo
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Oracle数据库升级后检查
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For More Information

support.oracle.com
oracle.com/Exadata 
docs.oracle.com
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