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ZMLUVA O ORACLE CLOUDOVYCH SLUZBACH

Tato zmluva o Oracle Cloudovych sluzbach (dalej len ,Zmluva“) sa uzatvara medzi Oracle Slovensko spol. s r.0.,
Einsteinova 19, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, zapisanou v Obchodnom registri okresného sudu
Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka: 11027/B; ICO: 35690721, DIC.: SK2020309357 (dalej len ,Oracle®), a (dalej len
,Zakaznik*). Tato Zmluva stanovuje zmluvné podmienky, ktorymi sa riadia objednavky predlozené podla tejto
Zmluvy.

1. POUZIVANIE SLUZIEB

1.1. Oracle poskytne Zakaznikovi sluzby Oracle uvedené v objednavke Zakaznika (dalej len ,Sluzby”) v sltlade
so Zmluvou a objednavkou Zakaznika. Ak nie je v Zmluve alebo objednavke Z&kaznika stanovené inak, Zakaznik
ziskava nevyhradné, celosvetové, obmedzené pravo na pouzivanie Sluzieb vyhradne na interné prevadzkové
Ucely Zakaznika pocas obdobia ur¢eného v objednavke Zakaznika, ak nebolo poskytovanie Sluzieb ukonéené
skor v stlade s touto Zmluvou alebo objednavkou (dalej len ,Obdobie poskytovania Sluzieb®). Zakaznik moze
na tento U¢el umoznit pouzivanie SluZieb svojim Pouzivatelom (ako su definovani nizSie), pricom je zodpovedny
za to, Ze budu dodrziavat ustanovenia tejto Zmluvy a objednavky Zakaznika.

1.2. Specifikacie sluzieb popisuju Sluzby a uréuju podmienky ich pouZivania. Oracle mdze podas Obdobia
poskytovania Sluzieb upravit Sluzby a Specifikacie sluzieb (okrem Zmluvy o spracovani Gdajov, ako je opisana
nizSie) tak, aby zodpovedali, okrem iného, zmenam zakonov, nariadeni, pravidiel, technoldgii, zauzivanych
postupov v odvetvi, spdsobov pouzivania systémov a dostupnosti Obsahu tretich stran (ako je definovany nizsie).
Oracle zaruguje, Ze vykonanymi Gpravami SluZieb alebo Specifikacii sluZieb po&as Obdobia poskytovania SluZieb
na zaklade objednavky Zakaznika sa podstatnym sposobom neznizi troven vykonnosti, funkénosti, zabezpecenia
ani dostupnosti Sluzieb.

1.3. Zakaznik nesmie ani nesmie iné subjekty prinutit alebo inym subjektom umoznit’ a) pouzivat Sluzby na
obtazovanie inej osoby, poskodzovat majetok alebo spdsobit telesnu alebo majetkovu ujmu akejkolvek osobe,
zverejfiovat akékolvek materialy, ktoré su klamlivé, urazlivé, obtazujuce alebo nemravné, porusovat prava na
sukromie, podporovat naboZensku neznéSanlivost, rasizmus, nenavist alebo ublizovanie inym, odosielat
nevyziadané hromadné e-maily, nevyziadanu po$tu, spam alebo retazové listy, poruSovat vlastnicke prava ani
inak poruSovat platné z&kony, nariadenia alebo predpisy, b) vykonavat alebo zverejfiovat akékolvek testovanie
vykonnosti alebo dostupnosti SluZieb ani c) vykonavat akékolvek testovanie vykonnosti alebo zranitelnosti Sluzieb
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Oracle ani vykonavat alebo zverejhovat testovanie Sluzieb zamerané
na zistovanie sieti, identifikaciu portov a sluzieb, vyhladavanie zranitelnych miest, zistovanie hesiel alebo
vzdialeny pristup ani d) vyuzivat Sluzby na dolovanie kybermeny alebo kryptomeny (body a) az d) dalej spolu len
.Pravidla prijatePného pouzivania“). Okrem ostatnych prav, ktorymi Oracle disponuje na zaklade tejto Zmluvy
a objednavky Zakaznika, ma Oracle taktiez pravo prijat napravu v pripade poruSenia Pravidiel prijatelného
pouZivania, pricom takato ndprava méze zahffiat odstranenie materidlu, ktory tieto pravidla porusuje, alebo
zamedzenie pristupu k nemu.

2. POPLATKY A PLATBY

2.1 Vsetky poplatky splatné Oracle su splatné do tridsiatich (30) dni od datumu prijatia faktlry. Objednavka
Zakaznika je po zadani neodvolatelna a vSetky zaplatené sumy su bez naroku na vratenie penazi s vynimkou
pripadov stanovenych v tejto Zmluve alebo objednavke Zakaznika. Zakaznik uhradi vSetky dane suvisiace
s predajom, pridanou hodnotou alebo iné podobné dane vyplyvajice z prislu§nych zakonov, ktoré musi Oracle
zaplatit na zaklade sluzieb objednanych Zakaznikom, s vynimkou dani z prijmu Oracle. Poplatky za Sluzby
uvedené v objednavke nezahffiaju dafiové poplatky a rezijné vydavky.

2.2 Ak Zakaznik prekro€i mnozstvo objednanych Sluzieb, musi si tieto Sluzby nad ramec ¢o najskér dokupit
a zaplatit' za ne poplatky.

2.3 Zakaznik si je vedomy, Ze za objednané Sluzby mu méze byt vystavenych viac samostatnych faktur. Faktary
budd Zzékaznikovi predkladané v sulade s fakturaénymi podmienkami Oracle (Invoicing Standards Policy), ktoré
su dostupné na adrese http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/invoicing-standards-policy-1863799.pdf.
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3. VLASTNICKE PRAVA A OBMEDZENIA

3.1 Z&kaznik alebo poskytovatelia licencii Zadkaznika si ponechavaju vSetky vlastnicke prava a prava dusevného
vlastnictva na Obsah Z&kaznika (ako je definovany nizSie). Oracle alebo jej poskytovatelia licencii si ponechéavaju
vSetky vlastnicke prava a prava dusevného vlastnictva na Sluzby, diela od nich odvodené a vSetok obsah
vytvoreny alebo poskytnuty zo strany Oracle alebo v jej mene na zaklade tejto Zmluvy.

3.2 Zakaznik méze prostrednictvom pouzivania Sluzieb ziskat' pristup k Obsahu tretich stran. Pokial nie je
v objednavke Zakaznika stanovené inak, vSetky vlastnicke prava a prava duSevného vlastnictva na Obsabh tretich
strdn a pouzivanie takéhoto obsahu sa riadia samostatnymi podmienkami dohodnutymi medzi Zakaznikom
a danou tretou stranou.

3.3 Zakaznik udeluje Oracle pravo na hostovanie, pouzivanie, spracovanie, zobrazovanie a prenos Obsahu
Zakaznika na ucely poskytovania Sluzieb na zaklade tejto Zmluvy a objednavky Zakaznika a v sulade s nimi.
Z&kaznik ma vyhradnu zodpovednost za presnost, kvalitu, Uplnost, zakonnost, spolahlivost a vhodnost Obsahu
Zékaznika a zaroveri za ziskanie vSetkych prav vztahujucich sa na Obsah Zakaznika, ktoré Oracle vyZaduje na
vykonavanie Sluzieb.

3.4 Zakaznik nesmie ani nesmie iné subjekty prinutit alebo inym subjektom umoznit a) upravovat, vytvarat
odvodené diela, rozoberat' strojovy kod, dekompilovat, spatne analyzovat, reprodukovat, opatovne publikovat,
preberat alebo kopirovat akékolvek sucasti Sluzieb (vratane datovych Struktur alebo podobnych materialov
vytvaranych Programami), b) priamym alebo nepriamym sp&sobom vyuzivat pristup k Sluzbam alebo vyuzivat
samotné Sluzby na vytvaranie alebo podporu produktov alebo sluzieb konkurujucich Oracle ani c) poskytovat
licencie, predavat, prenasat, poukazovat, distribuovat, poskytovat outsourcing, povolit ¢asové zdielanie alebo
pouzivanie v ramci servisnych vypoctovych stredisk, zneuzivat na obchodné ucely alebo spristupriovat’ Sluzby
akymkolvek tretim stranam okrem pripadov povolenych touto Zmluvou alebo objednavkou Zakaznika.

4. DOVERNOST UDAJOV

4.1 Zmluvné strany si mézu na zaklade tejto Zmluvy vzajomne poskytovat informacie, ktoré st déverné (dalej len
,DOverné informacie“). Déverné informacie sa obmedzuju na podmienky a ceny uvedené v tejto Zmluve
a objednavke Zakaznika, Obsah Zakaznika uchovany v ramci Sluzieb a na vSetky informacie, ktoré budu jasne
oznacené ako déverné v Case zverejnenia.

4.2 Doverné informacie ktorejkolvek strany nezahfiaji informacie, ktoré a) su alebo sa stanl verejne pristupné,
a to nie v désledku ¢inu alebo zanedbania druhej strany, b) boli v zakonnom vlastnictve druhej strany pred tym,
ako boli zverejnené, a neboli ziskané druhou stranou, priamo ani nepriamo, od strany, ktora ich poskytla, c) druhej
strane pravoplatne poskytne tretia strana, priom neuvedie zakaz zverejnenia tychto informacii, alebo d) ziska
druhd strana v rdmci nezavislého vyvoja.

4.3 Zmluvné strany sa zavazuju neposkytnut Déverné informacie druhej strany ziadnej inej tretej strane ako tej,
ktoré su uvedené v nasledujucej vete, po€as piatich (5) rokov od datumu ich poskytnutia poskytujucou stranou
prijimajlcej strane, Oracle sa v8ak zavazuje chranit dévernost Obsahu Zakaznika uchovaného v ramci Sluzieb
po cely ¢as uchovania tychto informacii v ramci Sluzieb. Zmluvné strany mézu poskytnut Déverné informacie iba
tym zamestnancom, zastupcom a subdodavatefom, ktori st povinni ich chranit' proti neopravnenému zverejneniu
spbésobom, ktory je minimalne rovnako ucinny ako ochrana vyZzadovana na zaklade tejto Zmluvy, pricom jednotlivé
zmluvné strany mézu Déverné informacie druhej strany poskytnut v ramci sidneho konania alebo Statnemu
organu, ak to vyzaduje zakon. Oracle sa zavazuje chranit dévernost Obsahu Zakaznika uchovaného v ramci
Sluzieb v sllade s bezpe&nostnymi postupmi Oracle definovanymi v Specifikaciach Sluzieb vztahujucich sa
na objednavku Zakaznika.

5. OCHRANA OBSAHU ZAKAZNIKA

5.1 Oracle bude v zaujme zaruéenia ochrany Obsahu Zakaznika, ktory Zakaznik poskytne Oracle v ramci
poskytovania Sluzieb, postupovat v sulade s:

a) prislusnymi podmienkami ochrany osobnych udajov Oracle, ktoré sa vztahuju na objednané Sluzby a su
k dispozicii na adrese http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html, a

b) prisluSnymi administrativnymi, fyzickymi, technickymi a inymi ochrannymi postupmi a dalSimi prisluSnymi
aspektmi spravy systému a obsahu, ktoré su k dispozicii na adrese
http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/cloud-services/index.html.
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5.2 Vrozsahu, v akom Obsah Zakaznika obsahuje Osobné Udaje (ako su definované v Zmluve o spracovani
osobnych udajov (ako je definované nizsie)), Oracle dalej bude dodrziavat sulad s platnou verziou Zmluvy Oracle
0 spracovani udajov pre Oracle Cloudové sluzby (dalej len ,Zmluva o spracovani idajov*), pokial v objednavke
Zé&kaznika nie je uvedené inak. Verzia Zmluvy o spracovani udajov, ktora sa vztahuje na objednavku Zakaznika,
a) je k dispozicii na adrese http://www.oracle.com/dataprocessingagreement a je do tohto dokumentu zaclenena
formou odkazu a b) zostane U€inna pocas Obdobia poskytovania sluZieb podla objednavky Zakaznika. V pripade
rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o spracovani (dajov a ustanoveniami Specifikacii sluZieb (vratane vsetkych
platnych podmienok Oracle o ochrane osobnych tdajov) maju prednost ustanovenia Zmluvy o spracovani tdajov.

5.3 Bez toho aby boli dotknuté body 5.1 a 5.2 vySSie, Zakaznik nesie zodpovednost za a) vSetky oznamenia,
suhlasy a opravnenia potrebné na to, aby Zakaznik mohol v ramci Sluzieb poskytovat alebo spracovavat Obsah
Zakaznika (vratane vSetkych Osobnych udajov), b) akékolvek bezpeénostné nedostatky a dosledky takychto
nedostatkov, ktoré by mohli vyplynut z Obsahu Zakaznika, vratane pripadnych virusov, Tréjskych koni, ¢ervov
alebo inych Skodlivych programovych foriem obsiahnutych v Obsahu Zakaznika a c) akékolvek vyuZzivanie Sluzieb
Z&kaznikom alebo Pouzivatelmi Zakaznika sp&sobom, ktory je v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy. Do miery,
do ktorej Zakaznik zverejni alebo prenesie Obsah Zakaznika akejkolvek tretej strane, nie je zodpovedny za
zachovanie bezpec&nosti, integrity ani dovernosti takéhoto obsahu mimo kontroly Oracle.

5.4 Ak nie je inak uvedené v objednavke Zakaznika (vratane Specifikacii sluZieb), Obsah Zakaznika nesmie
obsahovat Ziadne citlivé ani zvlaStne Gdaje, na zaklade ktorych sa na Oracle vztahuju osobitné povinnosti tykajlce
sa zabezped&enia alebo ochrany tdajov nad ramec tych alebo iné, ako st uvedené v Specifikaciach sluZieb. Ak s
pre Sluzby k dispozicii, Zakaznik méze od Oracle zakupit dalSie sluzby (napr. Oracle Payment Card Industry
Compliance Services) sluziace na rieSenie konkrétnych poziadaviek na zabezpec€enie a ochranu udajov, ktoré sa
vztahuju na takéto citlivé alebo osobitné udaje, ktoré by chcel Zakaznik zahrnat do Obsahu Zakaznika.

6. ZARUKY, VYHLASENIA O VYLUCENi ZODPOVEDNOSTI A JEDINE NAROKY

6.1 VSetky strany prehlasuju, Ze pravoplatne uzavreli tito Zmluvu a Ze na to maju pravomoc a opravnenie. Oracle
zaruCuje, Ze pocas Obdobia poskytovania Sluzieb bude pri vykonavani Sluzieb uplatfiovat obchodne primeranu
mieru odbornej starostlivosti vo v8etkych déleZitych ohladoch tak, ako je popisané v Specifikaciach sluZieb. Ak
Sluzby poskytnuté Zakaznikovi nebudu vykonané v sulade so zarukou, Zakaznik je povinny bezodkladne predlozit’
Oracle pisomné ozndmenie s opisom danych nedostatkov Sluzieb (vratane Cisla servisnej poziadavky, ak existuje,
ktorou bola Oracle upozornena na nedostatky Sluzieb).

6.2 ORACLE NEZARUCUJE, ZE SLUZBY BUDU FUNGOVAT BEZ CHYB ALEBO BEZ PRERUSENIA, ZE
NAPRAVi VSETKY CHYBY V SLUZBACH ANI ZE SLUZBY SPLNIA POZIADAVKY ALEBO OCAKAVANIA
ZAKAZNIKA. ORACLE NENESIE ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE PROBLEMY SPOJENE S FUNKCNOSTOU,
PREVADZKOU ALEBO ZABEZPECENIM SLUZIEB, KTORE VZNIKNU V DOSLEDKU OBSAHU ZAKAZNIKA
ALEBO OBSAHU TRETICH STRAN, PRIPADNE SLUZIEB POSKYTOVANYCH TRETIMI STRANAMI.

6.3 V PRIPADE PORUSENIA ZARUKY NA SLUZBY JE JEDINYM NAROKOM ZAKAZNIiKA NA NAHRADU
A ZODPOVEDNOSTOU ORACLE OPRAVA CHYBNYCH SLUZIEB, KTORE SPOSOBILI PORUSENIE ZARUKY,
ALEBO, AK ORACLE NEDOKAZE CHYBY DOSTATOCNE NAPRAVIT EKONOMICKY PRIMERANYM
SPOSOBOM, ZAKAZNIK MA PRAVO UKONCIT DANE CHYBNE SLUZBY, PRICOM ORACLE ZAKAZNIKOVI
NAHRADI VSETKY VOPRED UHRADENE POPLATKY ZA UKONCENE SLUZBY ZA OBDOBIE PO DATUME
NADOBUDNUTIA UCINNOSTI UKONCENIA.

6.4 V ROZSAHU, V KTOROM TO ZAKON PRIPUSTA, SU TIETO ZARUKY VYLUCNE A NEPOSKYTUJU SA
ZIADNE INE VYSLOVNE ANI IMPLICITNE ZARUKY ANI PODMIENKY VRATANE TYCH, KTORE SA VZTAHUJU
NA SOFTVER, HARDVER, SYSTEMY, SIETE ALEBO PROSTREDIA, PRIPADNE SA TYKAJU
OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY ALEBO VHODNOSTI NA URCITY UCEL.

7. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

7.1 ZIADNA ZO ZMLUVNYCH STRAN ANI ICH PRIDRUZENYCH SPOLOCNOSTI V ZIADNOM PRIPADE
NEZODPOVEDA ZA ZIADNE NEPRIAME SKODY ANI ZA STRATU ZISKU, OBRATU (OKREM POPLATKOV NA
ZAKLADE TEJTO ZMLUVY), PREDAJA, UDAJOV, GOODWILL PRI VYUZIVANi UDAJOV ALEBO DOBREHO
MENA.

7.2 SUHRNNA VYSKA ZODPOVEDNOSTI ORACLE A JEJ PRIDRUZENYCH SPOLOCNOSTI, KTORA

VYPLYVA Z TEJTO ZMLUVY ALEBO OBJEDNAVKY ZAKAZNIKA ALEBO S NOU SUVISI, €I UZ NA ZAKLADE
ZMLUVY, DELIKTU ALEBO INAK, V ZIADNOM PRIPADE NESMIE PREKROCIT CELKOVU CIASTKU
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SKUTOCNE UHRADENU ZA SLUZBY NA ZAKLADE OBJEDNAVKY ZAKAZNIKA, Z KTOREJ ZODPOVEDNOST
VYPLYNULA, V PRIEBEHU DVANASTICH (12) MESIACOV BEZPROSTREDNE PRED VYSKYTOM UDALOSTI,
KTORA SPOSOBILA VZNIK ZODPOVEDNOSTI.

8. ODSKODNENIE

8.1 Ak tretia strana vznesie narok proti Zakaznikovi alebo Oracle (dalej len ,Prijemca®, pri€om tento vyraz mbze
oznaCovat Zakaznika alebo Oracle v zavislosti od toho, ktora strana obdrzala Material), ze akakolvek informacia,
navrh, $pecifikacia, indtrukcia, softvér, sluzby, data, hardvér alebo materialy (suhrnne ako ,Material“) dodané bud
zo strany Zakaznika alebo Oracle (dalej len ,Poskytovatel®, pricom tento vyraz méze oznacovat Zakaznika alebo
Oracle v zavislosti od toho, ktora strana poskytla Materidl) a pouzité Prijemcom ohrozuju prava dusSevného
vlastnictva tretej strany, bude Poskytovatel na svoje vlastné naklady a vydavky hajit Prijemcu proti vznesenym
narokom a odskodni Prijemcu za Skody, zavazky, naklady a vydavky priznané sidom tretej strane namietajucej
porusenie alebo za dohodu o vyrovnani uzavretl Poskytovatelom, ak Prijemca vykona tieto kroky:

9

a) bezodkladne, najneskér vSak do tridsiatich (30) dni od dorucenia spravy o naroku alebo Zalobe (pripadne
skér, ak to vyZaduje prislusny zakon), pisomne upozorni Poskytovatela na takyto narok alebo zalobu,

b) prenecha Poskytovatelovi vyluéné vedenie obhajoby a vSetkych rokovani o urovnani sporu a

c) poskytne Poskytovatelovi informacie, pini moc a pomoc, ktori Poskytovatel potrebuje na obhajobu voci
vznesenému naroku alebo na urovnanie sporu.

8.2 Ak dbéjde Poskytovatel k zaveru alebo je urcené, ze niektory z Materialov mohol spdsobit poruSenie prav
duSevného vlastnictva tretej strany, je Poskytovatel opravneny zvolit napravu, bud modifikaciou Materialu (pri
podstatnom uchovani jeho pouzitelnosti alebo funkcionality) tak, aby nespdsoboval poruSenie, alebo ziskanim
licencie umoznujucej dalSie pouzivanie alebo v pripade, Ze tieto alternativy nie su obchodne prijatelné,
Poskytovatel je opravneny ukoncit’ licenciu pre prislusny Material a pozadovat jeho vratenie, priCom vrati vSetky
nevyuzité poplatky, ktoré Prijemca za dany Material druhej strane vopred zaplatil. Ak takéto vratenie podstatne
ovplyvriuje schopnost Oracle splnit svoje zavazky na zaklade prislusnej objednavky, je Oracle opravnena ukongit
platnost' objednavky podla svojho uvazenia a na zaklade pisomného oznamenia odoslaného tridsat (30) dni
vopred. Ak je tento Material technolégiou tretej strany a podmienky licencie danej tretej strany neumoznuju Oracle
tuto licenciu ukongit, Oracle mbéze po pisomnom upozorneni doru¢enom tridsat (30) dni vopred ukongit
poskytovanie Sluzieb suvisiacich s tymto Materialom, priCom vrati vSetky poplatky zaplatené za tieto nevyuzité
Sluzby.

8.3 Poskytovatel neodskodni Prijemcu v pripade, ak Prijemca a) upravil Material alebo ho vyuzival mimo rozsah
uréeny v pouzivatelskej alebo Programovej dokumentécii Poskytovatela, pripadne v Specifikaciach sluZieb, alebo
b) vyuZiva taku verziu Materialu, ktord bola nahradend, a naroku za poruSenie bolo mozné zabranit pouZitim
neupravenej aktualnej verzie Materialu, ktory bol Prijemcovi poskytnuty. Poskytovatel neodSkodni Prijemcu
v rozsahu, v akom narok za porusenie suvisi s akymkolvek Materialom, ktory nebol dodany Poskytovatefom.
Oracle neodskodni Zakaznika v rozsahu, v akom narok za poruSenie suvisi s Obsahom tretich stran alebo
Materialom z portalu tretej strany alebo iného externého zdroja, ku ktorému ziskal Zakaznik pristup alebo mu bol
poskytnuty prostrednictvom Sluzieb (napr. prispevok na socialnych médiach z blogu alebo féra tretej strany,
webova stranka tretej strany spristupnena prostrednictvom hypertextového prepojenia, marketingové daje od
poskytovatelov Udajov tretej strany atd'.).

8.4 Tato Cast 8 poskytuje zmluvnym stranam jediny narok na nahradu za akékolvek naroky za porusenie alebo
na nahradu skody.

9. OBDOBIE UCINNOSTI A UKONCENIE
9.1 Tato Zmluva plati iba pre objednavku, ktora je k Zmluve priloZzena.

9.2 Sluzby sa poskytuju po€as Obdobia poskytovania Sluzieb uréeného v objednavke Zakaznika. Ak to stanovuju
Specifikacie sluZieb, Obdobie poskytovania SluZieb pre urgité Sluzby sa automaticky prediZuje na dalsie Obdobie
poskytovania SluZieb rovnakej dizky s vynimkou pripadov, kedy i) Zakaznik najneskoér tridsat (30) dni pred koncom
platného Obdobia poskytovania Sluzieb predlozi Oracle pisomné oznamenie o zamere takéto Sluzby neobnovit
alebo ii) Oracle najneskoér devatdesiat (90) dni pred koncom platného Obdobia poskytovania Sluzieb predlozi
Z&kaznikovi pisomné oznamenie o zamere takéto Sluzby neobnovit.

9.3 Oracle méze pozastavit' pristup Zakaznika alebo Pouzivatelov Zakaznika k Sluzbam alebo pozastavit' ich

vyuzivanie v pripade, Zze sa Oracle domnieva, Ze a) nastalo vyznamné ohrozenie funk&nosti, bezpecénosti,
celistvosti alebo dostupnosti Sluzieb, pripadne akéhokolvek obsahu, udajov alebo aplikacii v ramci SluZieb,
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10.

b) Zakaznik alebo Pozivatelia Zakaznika vyzivaju Sluzby alebo pristup k nim na nezakonnu &innost alebo c) prislo
k poruSeniu Podmienok prijatelného pouzivania. Ak je to prakticky mozné a zdkonom povolené, Oracle Zakaznika
na takéto pozastavenie Sluzieb vopred upozorni. Oracle vynalozi primerané Usilie na to, aby Sluzby bezodkladne
obnovila, ked rozhodne, ze problémy spdsobujuce pozastavenie Sluzieb boli odstranené. Oracle Zakaznikovi
poCas trvania pozastavenia Sluzieb umozni pristup k Obsahu zakaznika (v podobe, v akej existoval v den
pozastavenia Sluzieb). Pozastavenie Sluzieb v sulade s touto ¢astou nezbavuje Zakaznika povinnosti uhradzat
platby v silade s touto Zmluvou.

9.4 Pokial Zakaznik alebo Oracle podstatnym spdsobom porusia podmienku tejto Zmluvy alebo niektorej
objednavky a nezaistia napravu porusenia do tridsiatich (30) dni od pisomnej Specifikacie porusenia, strana, ktora
sa porusenia dopustila, porusila svoje zavazky a strana, ktora sa poruSenia nedopustila, méze ukongit a) v pripade
poruSenia ktorejkolvek objednavky objednavku, vramci ktorej nastalo dané poruSenie, alebo b) v pripade
poruSenia Zmluvy Zmluvu a akékolvek objednavky predlozené podla Zmluvy. Ak Oracle ukonéi akékolvek
objednavky v sulade s predchadzajiicou vetou, Zakaznik je povinny do tridsiatich (30) dni zaplatit vSetky Ciastky,
ktoré vznikli pred danym ukon&enim, ako aj vSetky zostavajuce nezaplatené Ciastky za Sluzby na zaklade takychto
objednavok spolu so suvisiacimi dafiami a vydavkami. S vynimkou pripadu omeskania platieb je zmluvna strana,
ktora neporusila zavazok vyplyvajuci z tejto zmluvy, opravnena podlia vlastného uvézenia prediZit obdobie
tridsiatich (30) dni o nevyhnutne nutny ¢as na to, aby mohla byt zjednana naprava porusenia v pripade, ze druha
zmluvna strana vynaklada primerané Usilie o zjednanie napravy. Zakaznik suhlasi, Ze v pripade poruSenia
ustanoveni tejto Zmluvy nema opravnenie pouzivat prislusné objednané Sluzby.

9.5 Na konci Obdobia poskytovania Sluzieb poskytne Oracle Zakaznikovi pristup k Obsahu Z&kaznika (v podobe,
v akej existoval v defi skon¢enia Obdobia poskytovania Sluzieb) a umozni tak Zakaznikovi jeho prevzatie pocas
obdobia uréeného na prevzatie stanoveného v Specifikaciach sluzieb. Ak zékon nevyzaduje inak, na konci
takéhoto obdobia na prevzatie Oracle odstrani vSetok Obsah Z&kaznika, ktory sa zachoval v ramci Sluzieb, alebo
inak znemozni jeho obnovenie. Postupy Oracle pri odstrafiovani idajov st podrobnej$ie opisané v Specifikaciach
sluzieb.

9.6 Ustanovenia, ktoré zostavaju platné a ucinné aj po ukonéeni alebo zaniku platnosti tejto Zmluvy su tie, ktoré
sa tykaju obmedzenia zodpovednosti za Skodu, odSkodnenia, poplatkov a dalSie, ktoré svojou povahou maju
pretrvavat’ aj nadale;j.

OBSAH TRETICH STRAN, SLUZBY A WEBOVE LOKALITY

10.1 Tieto Sluzby mézu Zakaznikovi umozfiovat prepojenie, prenesenie Obsahu Zakaznika alebo Obsahu tretej
strany alebo iny pristup k webovym lokalitam, platformam, obsahu, produktom, sluzbam a informéciam tretich
stran (dalej len ,Sluzby tretich stran®). Oracle nekontroluje Sluzby tretich stran ani za ne Ziadnym spésobom
nezodpoveda. Zakaznik nesie vyhradnu zodpovednost za dodrziavanie podmienok pristupu k Sluzbam tretich
stran a ich vyuzivania. V pripade, ze Oracle pristupuje k niektorym Sluzbam tretich stran alebo ich vyuziva v mene
Zakaznika na ucely sprostredkovania tychto Sluzieb, Zakaznik nesie vyhradnu zodpovednost za zabezpecenie
toho, aby tento pristup a pouzivanie, vratane pristupu a pouzivania prostrednictvom hesiel, povereni alebo
tokenov vydanych alebo inak spristupnenych Zékaznikovi, boli opravnené v sulade s podmienkami pristupu
k tymto Sluzbam a ich vyuzivania. Ak Zakaznik prenesie svoj Obsah alebo Obsah tretich stran alebo spdsobi jeho
prenesenie zo svojich Sluzieb do Sluzby tretej strany alebo na iné miesto, tento prenos predstavuje distribuciu zo
strany Zakaznika a nie Oracle.

10.2 VSetok Obsah tretich stran, ku ktorému Oracle umoznuje pristup, sa poskytuje ,tak, ako je“ a ,v dostupnej
podobe“ bez akejkolvek zaruky. Zakaznik berie na vedomie a suhlasi, Zze Oracle nie je zodpovedna za Obsah
tretich strdn a nema povinnost ho kontrolovat, sledovat ani opravovat. Oracle sa zrieka akejkolvek zodpovednosti,
ktora vyplyva z Obsahu tretich stran alebo s nim savisi.

10.3 Zakaznik berie na vedomie, Ze i) charakter, typ, kvalita a dostupnost Obsahu tretich stran sa mézu
kedykolvek po¢as Obdobia poskytovania Sluzieb zmenit a ii) prvky SluZieb, ktoré spolupracuji so Sluzbami tretich
stran, ako su Facebook™, YouTube™, Twitter™ atd., zavisia od trvalej dostupnosti prisluSnych rozhrani na
programovanie aplikacii (APl) danych tretich stran. V désledku zmien takéhoto Obsahu tretich stran, Sluzieb
tretich stran alebo API, pripadne ich nedostupnosti, méze byt Oracle nutena aktualizovat, zmenit alebo upravit
Sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy. Ak niektora tretia strana prestane poskytovat svoj Obsah tretich
stran alebo API pre Sluzby za primeranych podmienok, ktoré posudzuje podla vlastného uvazenia Oracle, méze
Oracle prestat poskytovat pristup k dotknutému Obsahu tretich stran alebo Sluzbam tretich stran bez toho, aby
jej tym voéi Zakaznikovi vznikla akékolvek zodpovednost. Pripadné zmeny v Obsahu tretich stran, Sluzbach
tretich stran alebo API vratane ich nedostupnosti po€as Obdobia poskytovania Sluzieb nemaju ziadny vplyv na
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11.

12.

13.

povinnosti Zakaznika vyplyvajuce z tejto Zmluvy alebo prislusnej objednavky a Zakaznik nema v dosledku
takychto zmien pravo na vratenie poplatkov, kredit ani iné zvyhodnenie.

MONITOROVANIE, ANALYZY SLUZIEB A SOFTVERU ORACLE

11.1 Oracle neustale monitoruje Sluzby s cielom zjednodusit ich prevadzkovanie zo strany Oracle, napoméct
s rieSenim servisnych poziadaviek Zakaznika, zistovat a rieSit pripadné ohrozenia funk&nosti, zabezpecenia,
celistvosti a dostupnosti Sluzieb, ako aj vSetkého obsahu, udajov alebo aplikécii v rdmci Sluzieb a zistovat a riesit
pripadné nezakonné konanie alebo porusenia Podmienok prijatelného pouzivania. Monitorovacie nastroje Oracle
nezhromazduju ani neuchovavaju ziadny Obsah Zakaznika uchovany v ramci Sluzieb s vynimkou pouzitia na
takéto ucely. Oracle nemonitoruje a nerieSi pripadné problémy sinym softvérom ako softvérom Oracle
zabezpelenym Zakaznikom alebo niektorym z PouZivatelov Zakaznika, ktory je uloZeny alebo prevadzkovany
v ramci Sluzieb alebo prostrednictvom nich. Informacie zhromazdené monitorovacimi nastrojmi Oracle (okrem
Obsahu Zakaznika) méze Oracle vyuzit na pomoc so spravou portfolia produktov a sluzieb Oracle, na pomoc
s rieSenim nedostatkov v ponuke produktov a sluzieb Oracle, pripadne na ucely spravy licencii.

11.2 Oracle méze i) zhromazdovat Statistické a iné informacie tykajuce sa funk&nosti, prevadzky a pouzivania
Sluzieb aii) vyuzivat suhrnné udaje zo Sluzieb na ucely spravy zabezpecenia a prevadzky, vytvarania
Statistickych analyz, ako aj na Gcéely vyskumu a vyvoja (body i) a ii) sa spolo€ne oznacuju ako ,Analyzy Sluzieb®).
Oracle m6ze Analyzy Sluzieb zverejnit, pricom v§ak Analyzy Sluzieb nezahffiaju Obsah Zakaznika, Osobné udaje
ani Déverné informécie v podobe, ktora by umoziiovala identifikaciu Zakaznika alebo akejkolvek fyzickej osoby.
Oracle si zachovava vSetky prava duSevného vlastnictva na Analyzy Sluzieb.

11.3 Oracle méze Zakaznikovi umoznit, aby ziskal ur€ity Softvér Oracle (ako je definovany nizSie), ktory moze
Zakaznik pouzivat spolo€ne so Sluzbami. Ak Oracle poskytne Zakaznikovi Softvér Oracle, pri€om pre tento softvér
nestanovi samostatné podmienky, tento Softvér Oracle sa povazuje za poskytnuty v ramci Sluzieb a Zakaznik
ziskava nevyhradné, celosvetové, obmedzené pravo na vyuzivanie toho Softvéru Oracle v sulade s podmienkami
tejto Zmluvy a Objednavky Zakaznika (s vynimkou samostatne licencovanych prvkov Softvéru Oracle, ktoré sa
riadia prisluSnymi samostatnymi podmienkami) urc¢ené vyluéne na ulah&enie vyuzivania Sluzieb zo strany
Zékaznika. Zakaznik mdze svojim Pouzivatefom umoznit pouzivanie Softvéru Oracle na tento Gcel, pricom je
zodpovedny za to, aby dodrziavali licenéné podmienky. Pravo Zakaznika na pouzivanie akéhokolvek Softvéru
Oracle sa ukon¢i na zaklade oznamenia Oracle (zverejneného na webe alebo doru€eného inak) alebo ukoncéenia
poskytovania Sluzieb suvisiacich so Softvérom Oracle, podla toho, o nastane skér. Bez ohladu na vysSie
uvedené, ak Zakaznik licenciu na Softvér Oracle ziskava v suUlade so samostatnymi podmienkami, riadi sa
pouzivanie tohto softvéru samostatnymi podmienkami. Tato Zmluva nijakym spésobom neobmedzuje pravo
Zakaznika na pouzivanie akéhokolvek Softvéru Oracle, na ktory sa vztahuji samostatné licen¢né podmienky.

VYVOZ

12.1 Na Sluzby sa vztahuju zakony a nariadenia Spojenych Statov americkych o obmedzeni vyvozu a dalSie
platné miestne prisluSné zakony a nariadenia. Tymito zdkonmi o vyvoze sa riadi pouzivanie Sluzieb (vratane
technickych (dajov) a vSetko vecné plnenie Sluzieb poskytnutych na zaklade tejto Zmluvy, pricom Zakaznik
a Oracle sa zavazuju dodrziavat vSetky takéto zakony a nariadenia (vratane nariadeni o ,povazovani za vyvoz*
a ,povazovani za opatovny vyvoz®). Zakaznik suhlasi s tym, Ze Ziadne Udaje, informacie, softvérové programy ani
materialy vyplyvajuce z tychto Sluzieb (alebo priamy produkt z nich) nebudd priamo alebo nepriamo vyvezené
Vv rozpore s tymito zakonmi ani nebudu pouZité na akykolvek Uc¢el zakazany tymito zakonmi vratane, okrem iného,
Sirenia jadrovych, chemickych alebo biologickych zbrani alebo vyvoja technoldgie raketovych zbrani.

12.2 Zakaznik berie na vedomie, Zze Sluzby su vyvinuté tak, aby umoznili Zakaznikovi a Pouzivatelom Zakaznika
vyuzivat pristup k Sluzbam bez ohladu na geograficku polohu, ako aj prenasat alebo presuvat Obsah Zakaznika
medzi Sluzbami a inymi miestami, ako napriklad pracovnymi stanicami Pouzivatelov. Zakaznik nesie vyhradnu
zodpovednost za povolenie a spravu kont Pouzivatelov na vSetkych tychto miestach, ako aj za kontrolu vyvozu
a geograficky prenos Obsahu Z&kaznika.

VYSSIA MOC

Zakaznik ani Oracle nie su zodpovedni za chybu alebo omesSkanie, pokial tieto boli spdsobené napr. vojnovym
stavom, nepriatelskym aktom alebo sabotazou, zasahom vys$Sej moci, epidémiou, vypadkom elektrickej energie,
internetu alebo elektronickych komunikacii, ktory nebol zapri€ineny povinnou stranou, viadnymi obmedzeniami
(vratane zamietnutia alebo zruSenia akéhokolvek vyvozu, dovozu alebo iného opravnenia) alebo inou udalostou
nad rdmec primeranej kontroly povinnej zmluvnej strany. Zakaznik aj Oracle suhlasia, Ze vynaloZia primerané
usilie na zmiernenie nasledkov udalosti, ktoré boli spésobené vy§Sou mocou. Ak takato udalost trva viac ako
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tridsat (30) dni, sU Zakaznik aj Oracle opravneni vypovedat nevykonané Sluzby a objednavky na zaklade
pisomného oznadmenia doru¢eného druhej zmluvnej strane. Tato Cast nezbavuje Ziadnu zo stran povinnosti
vykonat’ primerané kroky s cielom dodrzat Standardné postupy zotavenia po havarii ani Zédkaznika nezbavuje
povinnosti zaplatit za Sluzby.

14. ROZHODNE PRAVO A SUDNA PRiSLUSNOST

Tato Zmluva sa riadi pravom Slovenskej republiky, pricom obe zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade
akychkolvek sporov, ktoré vyplyvaju z tejto Zmluvy alebo s fiou suvisia, sa podriadia vylu€nej pravomoci a miestnej
sudnej prisluSnosti sudov Slovenskej republiky.

15. OZNAMENIE

15.1 Kazdé oznamenie pozadované v sulade s touto zmluvou musi byt predloZzené druhej strane v pisomnej
forme. Ak vznikne na strane Zakaznika pravny spor s Oracle alebo ak chce Zakaznik dorucit oznamenie v stlade
s Castou tejto zmluvy o odSkodneni alebo sa ocitne v platobnej neschopnosti alebo podobnom postaveni, je
Zakaznik povinny bezodkladne zaslat pisomné oznamenie o tejto skuto€nosti Oracle na adresu: Oracle Slovensko
spol. s r.0., Einsteinova 19, 851 01 Bratislava, Slovensko, Do ruk: Generalny pravny zastupca, pravne oddelenie.

15.2 Oracle mdze oznamenia vztahujuce sa k poskytovanym Sluzbam zverejnit zakaznikom vo forme
vSeobecného oznamenia na portali Oracle pre Sluzby a oznamenia vztahujuce sa na konkrétneho Zakaznika
odoslat’ vo forme elektronickej posty na e-mailovl adresu Zékaznika zaznamenanu v informéciach o zdkaznikoch
Oracle alebo vo forme pisomného oznamenia zaslaného posStou prvej triedy alebo predplatenych postovych
sluzieb na adresu Zakaznika zaznamenanu v informéaciach o zdkaznikoch Oracle.

16. PREVOD PRAVA

Zakaznik nie je opravneny previest tito Zmluvu ani postupit alebo previest Sluzby, pripadne podiel na Sluzbach,
na inu fyzickd ani pravnickd osobu.

17. OSTATNE

17.1 Oracle je nezavisly dodavatel a obe zmluvné strany suhlasia, ze touto Zmluvou nevznika ziadny partnersky
vztah, spolo¢ny podnik ani vztahy zastupenia.

17.2 Obchodni partneri Oracle a ostatné tretie strany vratane pripadnych tretich stran, s ktorymi su Sluzby
prepojené, pripadne Zakaznikovi poskytuju konzultatné sluzby, implementacné sluzby alebo aplikacie, ktoré
vzajomne komunikuju so Sluzbami, si nezavislé od Oracle a nie su zastupcami Oracle. Oracle nenesie hmotnu
ani inl zodpovednost za ziadne problémy so Sluzbami alebo Obsahom Zakaznika, ktoré vznikni v désledku
konania tychto obchodnych partnerov alebo tretich stran, ani nie je nimi viazana, pokial tento obchodny partner
alebo tretia strana neposkytuju Sluzby ako subdodavatelia Oracle alebo na zaklade zavazku vyplyvajuceho z tejto
Zmluvy, v takomto pripade vSak Oracle zodpoveda iba v rovnakom rozsahu, v akom by zodpovedala na zaklade
tejto Zmluvy.

17.3 Ak sa ukéze ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ako neplatné alebo nevynutitelné, ostanu zostavajuce
ustanovenia nedotknuté a neplatné alebo nevynutitelné ustanovenie sa nahradi inym ustanovenim, ktoré
zodpovedé vyznamu a obsahu tejto Zmluvy.

17.4 Skoér ako Zakaznik podpiSe objednavku, ktora sa riadi touto Zmluvou, je na vyhradnej zodpovednosti
Zakaznika, aby stanovil, &i Sluzby spifiaju prislusné technické, obchodné alebo regulaéné poziadavky. Oracle
bude so Zakaznikom spolupracovat pri jeho zistovani, ¢i je uplatnenie Standardnych Sluzieb v sulade s tymito
poziadavkami. Na dodato€né prace vykonané zo strany Oracle alebo na zmeny Sluzieb sa m6zu vztahovat dalSie
poplatky. Zakaznik nesie vyhradni zodpovednost za to, aby vyuzival Sluzby v sulade s prislu§nymi pravnymi
predpismi.

17.5 Oracle mbéze na zaklade pisomného upozornenia doru¢eného Styridsatpat (45) dni vopred maximalne raz
za dvanast (12) mesiacov vykonat audit suladu Zakaznika s podmienkami Zmluvy a objednavkou Zakaznika.
Zakaznik suhlasi, ze pocas takéhoto auditu bude s Oracle spolupracovat a poskytnete jej primerand pomoc
a pristup k informaciam. Ziadne takéto audity nesmu neprimerane zasiahnut do beZnej prevadzkovej ginnosti
Zakaznika.

Cloud_Cloud Services Agreement (CSA) Online_v012418 SK_SKK Strana 7z 8



18.

19.

UPLNA ZMLUVA

18.1 Zakaznik suhlasi, ze tato Zmluva a informacie, ktoré su do tejto Zmluvy zaclenené prostrednictvom
pisomnych odkazov (vratane odkazov na informacie obsiahnuté na adresach URL alebo v podmienkach, na ktoré
dokument odkazuje), spolo¢ne s prislusnou objednavkou predstavuji Uplnd zmluvu o poskytovani Sluzieb, ktoré
si Zakaznik objednava, ktora nahradza vSetky predchadzajuce alebo su¢asné dohody alebo vyhlasenia, pisomné
alebo ustne, tykajuce sa takychto Sluzieb.

18.2 Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Zze podmienky tejto Zmluvy a akejkolvek objednavky Oracle
nahradzaju podmienky akychkofvek nakupnych objednavok, internetovych portalov obstaravania alebo
akychkolvek podobnych dokumentov, ktoré nevystavila Oracle, a ziadne podmienky zahrnuté v takej nakupnej
objednéavke, portali alebo inom dokumente nevystavenom zo strany Oracle, sa nevztahuju na objednané Sluzby.
V pripade nesuladu medzi podmienkami objednavky a Zmluvy maju prednost ustanovenia objednavky, ak vSak
v objednéavke nie je stanovené inak, v pripade nesuladu podmienok objednavky maju prednost podmienky Zmluvy
0 spracovani Udajov. Tato Zmluvu a objednavky na zaklade nej je mozné upravit a prislusné prava a obmedzenia
sa mdzu zmenit' alebo zrusit len pisomnou formou s podpisom alebo po online prijati opravnenymi zastupcami
Zakaznika a Oracle, Oracle v8ak ma pravo upravit Specifikacie sluZieb vratane zverejnenia upravenych
dokumentov na webovych lokalitach Oracle. Touto Zmluvou nevznika vztah v prospech Ziadnej tretej strany.

ZMLUVNE DEFINICIE

19.1 ,Softvér Oracle” oznacduje akéhokolvek softvérového agenta, softvérovu aplikaciu alebo softvérovy nastroj,
ktory Oracle poskytne Zakaznikovi na prevzatie zvlast na ucely umoznenia pristupu k Sluzbam, ich vyuzivania
alebo na pouzivanie s nimi.

19.2 ,Programova dokumentacia“ oznacuje pouzivatelské prirucky, okna pomocnika a subory readme
k Sluzbam a akémukolvek Softvéru Oracle. Tato dokumentacia je Zakaznikovi k dispozicii online na adrese
http://oracle.com/contracts alebo inych adresach, ktoré stanovi Oracle.

19.3 ,Specifikacie sluzieb“ oznaduju nasledujice dokumenty, ktoré sa vztahuju na Sluzby poskytované
Zakaznikovi na zaklade predlozenej objednavky: a) Podmienky Oracle pre hostovanie a doru€ovanie
prostrednictvom Cloudovych sluzieb, Programova dokumentacia, opisy Sluzieb Oracle a Zmluva o spracovani
udajov, ktoré su opisané v tejto Zmluve, b) Podmienky Oracle v oblasti ochrany osobnych Udajov a c¢) akékolvek
iné dokumenty Oracle, na ktoré odkazuje alebo ktoré zahffia objednavka Zakaznika. Nasledujuce dokumenty sa
nevztahuju na Ziadne ponuky sluzieb Oracle inych ako Cloudové sluzby nadobudnuté na zaklade objednavky
Zakaznika, napriklad na profesionalne sluzby: Podmienky Oracle pre hostovanie a doru€ovanie prostrednictvom
Cloudovych sluzieb, Programova dokumentacia a Zmluva o spracovani Udajov. Nasledujuce dokumenty sa
nevztahuju na Ziadny Softvér Oracle: Podmienky Oracle pre hostovanie a doru¢ovanie prostrednictvom
Cloudovych sluzieb, opisy Sluzieb Oracle a Zmluva o spracovani dajov.

19.4 ,Obsah tretich stran“ oznacuje vSetok softvér, udaje, text, obrazky, zvuk, video, fotografie a iny obsah
a materialy v lubovolnom formate ziskané alebo poskytnuté prostrednictvom zdrojov patriacich tretim stranam
mimo Oracle, ku ktorym by Zakaznik mohol ziskat pristup prostrednictvom SluZieb, prip. v ramci ich pouzivania
alebo v spojeni s nim. Medzi priklady Obsahu tretich stran patria napriklad datové prenosy zo sluzieb socialnych
sieti, RSS prenosy z blogovych prispevkov, datovych trhovisk, kniznic a slovnikov Oracle, ako aj marketingové
Udaje. Obsah tretich stran zahffia materidly vydané tretimi stranami, ktoré Zakaznik otvori alebo ziska
prostrednictvom Sluzieb alebo nastrojov poskytnutych zo strany Oracle.

19.5 ,Pouzivatelia“ z hladiska Sluzieb oznacuje podla okolnosti zamestnancov, dodavatelov a koncovych
pouzivatelov, ktorych Zakaznik opravnil na pouzivanie Sluzieb vo vlasthom mene alebo v mene Zakaznika
v sulade stouto Zmluvou a objednavkou Zéakaznika. V pripade SluZieb, ktoré su zvlast uréené na to, aby
umoznovali Zakaznikovym klientom, zastupcom, zdkaznikom, dodavatefom alebo inym tretim stranam pristup
k sluzbam na ucely interakcie so Zakaznikom, sa tieto tretie strany povazuju za Pouzivatelov v sllade
s podmienkami tejto Zmluvy a objednavkou Zékaznika.

19.6 ,Obsah Zakaznika“ oznacCuje vSetok softvér, data (vratane Osobnych udajov), text, obrazky, zvuk, video,
fotografie, aplikacie tretich stran alebo inych spolo¢nosti ako Oracle, pripadne iny obsah a materialy poskytnuté
Zakaznikom alebo niektorym z jeho Pouzivatelov, ktoré su uchované v ramci Sluzieb, pripadne prevadzkované
v ramci alebo prostrednictvom nich. Sluzby uvedené v tejto Zmluve, Softvér Oracle, dalSie produkty a sluzby
Oracle a duSevné vlastnictvo Oracle, ako aj vSetky diela z nich odvodené, nespadaju pod oznacenie ,Obsah
Zakaznika“. Obsah Zakaznika zahffia vSetok Obsah ftretich stran, ktory Zakaznik vlozi do SluZieb v ramci
vyuzivania Sluzieb alebo nastrojov poskytnutych zo strany Oracle.
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