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ORACLE FELHOSZOLGALTATASI MEGALLAPODAS

A jelen Oracle Felhdszolgaltatdsi Megallapodas (a tovabbiakban: ,Megallapodas”) a(z) Oracle Hungary Kft. (a
tovabbiakban: ,Oracle”, ,mi”, illetve a ,mi” sz6 barmely ragozott alakja) és azon tarsasag vagy személy kozott jott
létre, amely a jelen Megallapodast elfogadta (a tovabbiakban: ,On”). A jelen Megallapodas régziti azon feltételeket,
amelyek szabélyozzak az On éltal a jelen Megallapodas keretében leadott megrendeléseket

1. A SZOLGALTATASOK HASZNALATA

1.1 A megrendelésében feltlintetett Oracle szolgaltatasokat (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasok”) a jelen
Megallapodasban és a megrendelésében meghatarozottak szerint tessziik elérhetévé az On szamara. A jelen
Megallapodasban és a megrendelésében szereplé ellenkez6é rendelkezés hianyaban On nem kizarélagos,
globdlis, korlatozott jogot kap, hogy a Szolgéltatasokat kizardlag a sajat bels6é Uzletviteli céljaira, a
megrendelésében meghatarozott id6szak végéig (kivéve, ha a Szolgaltatasok a jelen Megallapodas vagy a
megrendelés feltételei szerint annal korabban felmondasra kerlilnek) (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasi |d6szak”)
hasznalja. On engedélyezheti a Felhasznaldi szamara, hogy a Szolgaltatasokat hasznaljak erre a célra, és On
felelés azért, hogy az On Felhasznaldi betartsak a jelen Megallapodasban és a megrendelésben foglalt
feltételeket.

1.2 A Szolgaltatasok leirasat, valamint a Szolgéltatasokra vonatkozo feltételeket a Szolgaltatasi Specifikaciok
tartalmazzak. Eléfordulhat, hogy a Szolgaltatasi Id6szak aktualizaljuk a Szolgaltatasokat vagy a Szolgaltatasi
Specifikaciokat azért, hogy — tdbbek koz6tt — a térvényekben, a jogszabalyokban, a technoldgidkban, az iparagi
gyakorlatokban, a rendszerhasznalati mintakban, valamint a Harmadik Félt6l Szarmazé Tartalmak rendelkezésre
alldasaban bekovetkezett valtozasokat beépitsiik a Szolgéltatdsainkba és a Szolgaltatasi Specifikacidinkba. A
Szolgaltatasok és/vagy a Szolgaltatasi Specifikaciok Oracle altal aktualizalt valtozatai nem cstkkentik jelent6s
mértékben a Szolgaltatasok teljesitményszintjét, funkcionalitasat, biztonsagat vagy rendelkezésre allasat az On
megrendelésében meghatarozott Szolgaltatasi Id6szak alatt.

1.3 On nem jogosult arra, hogy az alabbiakat megtegye, okozza vagy lehetévé tegye masok szamara: (a)
barmely személy zaklatdsa a Szolgéaltatasok hasznalatan keresztiil; személyi sériilés vagy anyagi kar okozasa;
barmilyen hamis, rdgalmazd, zaklat6 vagy obszcén anyag kozzététele; a személyiségi jogok megsértése;
bigottsagot, rasszizmust, gylldletet vagy kdrokozast el6idéz6 cselekvések; kéretlen tdomeges e-mail Uzenetek,
Jevélszemetek” vagy lanclevelek kildése; a szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogok megsértése; a vonatkozé
torvények, jogszabalyok és/vagy rendeletek egyéb modon térténé megsértése; (b) a Szolgaltatasokhoz
kapcsolédo teljesitménytesztek, rendelkezésre &llasi tesztek és/vagy teljesitmény-6sszehasonlitasok
végrehajtasa és/vagy nyilvanossagra hozésa; vagy (c) a Szolgaltatasokhoz kapcsoléd6 héldzatfelderitési, port-
és szolgaltatasazonositasi, biztonsagirés-vizsgélati, jelszéfeltorési, tavoli elérési vagy behatolastesztelési
tevékenység végzése és/vagy nyilvanossagra hozasa (a tovabbiakban: ,Elfogadhaté hasznalatra vonatkozé
szabalyzat”). Az Elfogadhato hasznalatra vonatkozo szabalyzat megsértése esetén — a jelen Megallapodasban

az On megrendelésében meghatarozott jogaink gyakorlasan tulmenéen - jogunkban all helyesbité
intézkedéseket tenni, amelyek részeként eltavolithatjuk vagy elérhetetlenné tehetjiik a szabalyzatot sértd
anyagokat.

2. DIJAK ES FIZETESI FELTETELEK

2.1 Valamennyi fizetendd dij a szamla keltétdl szamitott 30 napon belill esedékes. Miutan leadéasra keriilt, az On
megrendelése nem torolhetd és a kifizetett 6sszegek nem visszatéritheték, kivéve a jelen Megallapodasban vagy
az On megrendelésében szerepld eseteket. On véllalja, hogy megfizet minden forgalmi- vagy hasonlé adét,
amelyet a vonatkozd térvények eldirnak, és amelyet meg kell fizetniink az On altal rendelt Szolgaltatasokkal
kapcsolatban, kivéve az Oracle bevételére vonatkozd adokat. Ezen kiviil On véllalja, hogy megtériti az Oracle-tél
rendelt, nem felhGalapu szolgaltatasokhoz kapcsolédé indokolt koltségeket, ideértve példaul a szakmai
szolgaltatasok dijat. Egy adott megrendelésben felsorolt Szolgaltatasokért fizetend6 dijak nem tartalmazzak az
addkat és egyéb koltségeket.
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2.2 Ha On tallépi a megrendelt Szolgaltatdsok mennyiségét, akkor On koteles haladéktalanul megrendelni a
tobbletmennyiséget, valamint kdteles haladéktalanul megfizetni azok dijat.

2.3 On tudomasul veszi, hogy tébb szamlat kaphat az On éltal rendelt Szolgéltatasokrol. A szamléakat az Oracle
Szamlazasi Szabdalyzata alapjan allitiak ki Onnek, amely Szabalyzat a kovetkez& webcimen megtekinthetd:
http://oracle.com/contracts.

3. TULAJDONJOGOK ES KORLATOZASOK

3.1 On és az On licencbe adéi megérzik az On Tartalmara vonatkozé vagy ahhoz fiiz6dd dsszes tulajdonjogot,
valamint szellemi tulajdonjogot. Az Oracle és licencbe addi meg6riznek minden tulajdonjogot és szellemi
tulajdonjogot a Szolgaltatasokra, a bel6lik szarmaztatott termékekre, valamint a jelen Megallapodas értelmében
altalunk vagy a megbizasunkbdl kifejlesztett vagy leszallitott termékekre vonatkozoan.

3.2 Eléfordulhat, hogy On a Szolgaltatasok hasznalata soran hozzaférhet Harmadik Feéltdl Szarmazod
Tartalomhoz. A megrendelésében szerepld ellenkezd rendelkezés hianyaban a Harmadik Féltél Szarmazé
Tartalomra vonatkozé vagy ahhoz f(iz6d6 6sszes tulajdonjogot és szellemi termékre vonatkozé jogot, valamint
az ilyen tartalom hasznéalatara vonatkozo feltételeket az On és a harmadik fél kozott létrejott megallapodas
szabalyozza.

3.3 On feljogosit benniinket, hogy az On Tartalmat tizemeltessiik, felhasznaljuk, feldolgozzuk, megjelenitsiik
vagy tovabbitsuk annak érdekében, hogy a Szolgaltatisokat a jelen Megallapodasban és az On
megrendelésében meghatarozott feltételek szerint nydjtsuk. On kizardlagos felelésséget vallal az On
Tartalmanak pontossagaért, minéségéért, integritasaért, jogszerliségéért, megbizhatéosagaért és johiszemi
felhasznalhatdsagaért, valamint az On Tartalmaihoz f(iz6d6 sszes olyan jog beszerzéséért, amelyek az Oracle
szadméara a Szolgaltatasok teljesitéséhez sziikségesek.

3.4 nem jogosult arra, hogy az alabbiakat megtegye, okozza vagy lehetévé tegye masok szamara: (a)
szarmaztatott termék eléallitdsa a Szolgaltatas barmely részébdl (beleértve az adatstrukturakat és a programok
altal elGallitott hasonlé anyagokat), illetve a Szolgaltatasok barmely részének (beleértve az adatstrukturakat és a
programok altal el&allitott hasonld anyagokat) moédositasa, szétszerelése, szétbontasa, visszafejtése,
sokszorositasa, Ujbdli kozzététele vagy masolasa; (b) a Szolgéltatasok felhasznéldsa — akér kozvetlenil, akér
kozvetve — az Oracle gazdasagi versenytarsanak szamit6é termékek és szolgaltatasok kifejlesztése vagy azok
kifejlesztésének tamogatasa, elésegitése céljabol; vagy (c) a Szolgaltatasok licencelése, értékesitése,
atruhazasa, engedményezése, terjesztése, Kkiszervezése, id6osztasos vagy szolgaltatasi iroda Altali
hasznalatdnak engedélyezése, kereskedelmi célu felhasznalasa, vagy barmely harmadik fél rendelkezésére
bocsétasa, kivéve a jelen Megallapodasban vagy az On megrendelésében megengedett médon mértékben.

4. TITOKTARTAS

4.1 A felek a jelen Megéllapodas értelmében felfedhetnek bizalmas informaciokat (a tovabbiakban: ,Bizalmas
Informaciok”). Kizardlag a kovetkezOk tekinthet6k Bizalmas Informacionak: a jelen Megallapodasba foglalt
feltételekre és dijakra vonatkozd informaciok, az On Tartalma, amely a Szolgéltatasi kérnyezetben talalhato,
illetve az atadas idépontjaban egyértelmiien ,bizalmasként” megjeldlt informaciok.

4.2 A Bizalmas Informaciok koérébe nem tartoznak bele a kovetkezé informaciok: (a) amelyek szabadon
felhasznélhaték — vagy azz4 valnak — ugy, hogy ez nem a masik fél tevekenységének vagy mulasztasanak
tudhatd be; (b) amelyek kozléslk elétt a masik fél jogszerl birtokaban voltak, és amelyeket a masik fél sem
kozvetlenil, sem kdzvetve nem a kozl6 féltdl szerzett; (c) amelyeket egy harmadik fél térvényesen kozolt a
masik féllel a tovabbi kdzlés korlatozasa nélkiil; vagy (d) amelyeket a masik fél 6nalléan hozott létre.

4.3 On és az Oracle véllalja, hogy nem hozza nyilvanossagra a masik fél Bizalmas Informéciéit semmilyen
harmadik fél szamara, kivéve, amint az a kovetkez6 mondatban meghatarozasra kerilt, 6t évig attol az
idéponttdl kezdve, hogy a felfedd fél a fogadé fél tudtara adta a Bizalmas Informaciot; mindazonaltal az Oracle
biztositja az On Szolgéltatasi kérnyezetben talalhaté Tartalméanak bizalmas jellegét egészen addig, amig az a
Szolgéltatasi kérnyezetben marad. Mindkét fél kizardlag azoknak az alkalmazottaknak, megbizottaknak és
szerz6déses vallalkozoknak fedhet fel Bizalmas Informacidkat, akik legalabb a jelen Megallapodasban
meghatarozottal egyenérték(i vagy annal szigorubb titoktartasi kotelezettséget vallalnak. Tovabba mindkét fél
kozzéteheti a masik fél Bizalmas Informacidit a jogi eljarasok soran, illetve a torvény altal el6irt kormanyzati
adatszolgaltatasi kérelem teljesitése soran. Vallaljuk, hogy megvédjik az On Szolgaltatasi kdérnyezetben
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talalhat6 Tartalmanak bizalmassagat az Oracle biztonsagi gyakorlataval 6sszhangban, amely az On
megrendelésére alkalmazando Szolgaltatasi specifikaciok részeként kerllt meghatarozasra.

5. AZ ON TARTALMANAK VEDELME

5.1 Az Oracle a Szolgaltatasok teljesitése soran betartja a megrendelt Szolgaltatdsokra vonatkozé Oracle
adatvédelmi szabalyzat el6irasait. Az Oracle adatvédelmi szabalyzatai az alabbi cimen érheték el:
http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html.

5.2 Az Oracle a Szolgaltatasok teljesitése soran — az On megrendelésében szerepl6 ellentétes rendelkezés
hianyaban - a hivatkozas utjan a jelen dokumentum részét képezé,
http://www.oracle.com/dataprocessingagreement cimen megtekinthetd Oracle felhdszolgaltatasokra vonatkozo
adatkezelési megéllapodasban (a tovabbiakban: ,Adatkezelési Megallapodas”) foglaltak szerint kezeli az On altal
a rendelkezésiinkre bocsatott Személyes Adatokat. On véllalja, hogy a Szolgaltatasok On altali hasznalatahoz
és altalunk térténd nyujtasahoz kapcsolddo, sziikséges értesitéseket megteszi és hozzajarulasokat beszerzi.

5.3 Az Oracle megvédi az On Tartalmait a Szolgaltatasi Specifikaciékban leirt médon, amely Szolgaltatasi
Specifikaciok meghatarozzak az Onnek a Szolgaltatasi kornyezetben talalhaté Tartalmara alkalmazott
adminisztrativ, fizikai, technikai és egyéb o&vintézkedéseket, és leirjdk a Szolgaltatasokra alkalmazé
rendszermenedzsment egyéb szempontjait. El6fordulhat, hogy az Oracle és kapcsolt vallalkozasai a
Szolgaltatasokhoz kapcsolédd bizonyos miveleteket (példaul rendszerfelliigyelet, karbantartas, tamogatas,
katasztréfa utani helyreallitas, adatkezelés stb.) vilagszerte kllonbdzd helyszinekrél és/vagy alvallalkozék
bevonéséaval nyuijtjuk.

5.4 On felelésséget vallal az On Tartaimabdl — vagy a Szolgaltatasoknak a jelen Megéllapodas feltételeivel
ellentétes céll vagy modu hasznalatdbol — eredd biztonsagi résekért és a bel6lik eredd esetleges
kovetkezményekért, ideértve tobbek kozott a virusokat, a trojai falovakat, a férgeket és az On Tartalma altal
hordozott barmely egyéb kartevé programozasi rutint. On kdzzéteheti vagy tovabbithatja (vagy utasithatja az
Oracle-t, hogy kdzzétegye vagy tovabbitsa) az On Tartalmat harmadik felek részére, azzal a feltétellel, hogy az
ilyen jellegl kozzététel vagy tovabbitas utan az Oracle nem vallal felelésséget az adott tartalom és alkalmazasok
Oracle hataskoérén kivuli biztonsagaért és bizalmas jellegéért.

5.5 Az On megrendelésében (beleértve a Szolgaltatasi Specifikaciokat is) szerepld ellentétes rendelkezés
hianyaban On nem biztosithat a résziinkre olyan egészségiigyi-, fizetési- vagy hasonléan érzékeny személyes
adatot, amelynek kezelésére a Szolgaltatasi Specifikaciokban eléirtnal szigorubb adatbiztonsagi kévetelmények
vonatkoznak. Amennyiben azok szerepelnek a kinalatunkban, akkor On olyan szolgaltatasokat rendelhet meg az
Oracle-t6l (példaul Oracle Payment Card Industry Compliance Services), amelyek célja az On véllalkozasara
vagy az On Tartalmara vonatkozé adatvédelmi kdvetelmények teljesitésének elésegitése.

6. SZAVATOSSAG, A FELELOSSEG KIZARASA ES KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Mindkeét fél kijelenti, hogy a jelen Megéllapodéast érvényesen, a szikséges jog- és hataskorok birtokaban kototte meg.
Az Oracle szavatolja, hogy a Szolgaltatasi Id6szak soran a Szolgaltatasokat minden tekintetben a Szolgaltatasi
Specifikacidkban eldirt, lizleti szempontbol ésszerii gondossaggal és kompetenciaval nyujtia. Ha az On szaméara
nyujtott Szolgaltatasokat nem a szavatolt modon biztositottak, Onnek haladéktalanul irasos értesitést kell kiildenie az
Oracle szamara, amelyben leirja a Szolgaltatasokban fellép6 hianyossagokat (beleértve - adott esetben azon
szolgaltatdskérelem szamat, amelyben kordbban mar értesitett bennuinket a Szolgaltatdsok hianyossagarol).

6.2 AZ ORACLE NEM SZAVATOLJA, HOGY A NYUJTOTT SZOLGALTATASOK HIBAMENTESEK ES
MINDEN IDOPONTBAN ELERHETOK LESZNEK, HOGY A SZOLGALTATASOKKAL KAPCSOLATBAN
FELMERULO OSSZES HIBAT KIJAVITJA, VAGY HOGY A SZOLGALTATASOK MEGFELELNEK AZ ON
KOVETELMENYEINEK ES/VAGY ELVARASAINAK. AZ ORACLE NEM VALLAL FELELOSSEGET A
SZOLGALTATASOK TELJESITMENYEVEL, MUKODESEVEL VAGY BIZTONSAGAVAL KAPCSOLATOS
SEMMILYEN PROBLEMAERT, AMELY AZ ON TARTALMABOL, A HARMADIK FELEKTOL SZARMAZO
TARTALMAKBOL VAGY A HARMADIK FELEK ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOKBOL ERED.

6.3 A SZOLGALTATASI SZAVATOSSAG MEGSZEGESEVEL KAPCSOLATBAN AZ ON KIZAROLAGOS
JOGORVOSLATA ES AZ ORACLE TELJES FELELOSSEGE AZON HIBAS SZOLGALTATASOK
KIJAVITASARA TERJED KI, AMELYEK A SZAVATOSSAG MEGSZEGESET OKOZTAK, VAGY, HA AZ
ORACLE NEM KEPES LENYEGILEG KORRIGALNI A HIANYOSSAGOT UZLETILEG ESSZERU MODON, ON
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FELMONDHATJA A HIBAS SZOLGALTATASOKAT ES AZ ORACLE VISSZATERITI AZ ON SZAMARA A
FELMONDOTT SZOLGALTATASOK DIJAIT, AMELYEKET ON A FELMONDAS HATALYBALEPESENEK
NAPJAT KOVETO IDOSZAKRA VONATKOZOAN ELOZETESEN MEGFIZETETT AZ ORACE-NEK..

6.4 A TORVENY ALTAL MEGENGEDETT MERTEKBEN EZEK A SZAVATOSSAGOK KIZAROLAGOSAK. AZ
ORACLE ALTAL ALKALMAZOTT DIJTETELEK TUKROZIK AZ ITT MEGHATAROZOTT KORLATOZAST
AMENNYIBEN KOGENS JOGSZABALY NEM TILTJA, A FENTI SZAVATOSSAG KIZAROLAGOS, |,
BELEERTVE A SZOFTVERRE, HARDVERRE, RENDSZEREKRE, HALOZATOKRA ES KORNYEZETRE
VONATKOZOSZAVATOSSAGOKAT.

7. A FELELOSSEG KORLATOZASA

7.1 EGYIK FEL SEM FELELOS, ILLETVE A FELEK KAPCSOLT VALLALKOZASAI SEM FELELOSEK
SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT KOZVETETT VAGY KOVETKEZMENYES KAROKERT, VALAMINT
BEVETEL- VAGY NYERESEGKIESESERT (KIVEVE A JELEN MEGALLAPODAS SZERINTI DIJAKAT),
ADATVESZTESERT VAGY ADATHASZNALAT MEGHIUSULASAERT.

7.2 AZ ORACLE ES A KAPCSOLT VALLALKOZASAINAK TELJES FELELOSSEGE A JELEN
MEGALLAPODASBOL EREDO VAGY AZ AZOKKAL KAPCSOLATOS OSSZES KARERT, FUGGETLENUL
ATTOL, HOGY EZ SZERZODESES VAGY SZERZODESEN KivULI KAROKOZAS VAGY EGYEB TENYEZO
EREDMENYE, SEMMILYEN KORULMENYEK KOzOTT NEM HALADHATJA MEG A MEGRENDELES
ERTELMEBEN NYUJTOTT, A KOVETELES ALAPJAT KEPEZO SZOLGALTATASOKERT — A KOVETELES
ALAPJAT KEPEZO ESEMENYT KOZVETLENUL MEGELOZO TIZENKET (12) HONAPOS IDOSZAKBAN —
TENYLEGESEN MEGFIZETETT OSSZEGET.

8. KARTERITES SZELLEMI ALKOTASOKKAL KAPCSOLATOS JOGSERTES ESETEBEN

8.1 Amennyiben egy harmadik személy kdveteléssel &l akar Onnel, akar velink szemben (,Atvevé”, amely
utalhat Onre vagy az Oracle-re, attol figgéen, hogy melyik fél kapta meg az Anyagot), hogy barmilyen
informacid, terv, specifikacio, utasitas, szoftver, szerviz, adat, hardver, vagy anyag( egyittesen, ,Anyag”),
amelyet vagy On vagy az Oracle (,Szolgaltatd”, amely utalhat Onre vagy az Oracle-re attdl fliggéen, hogy melyik
fél biztositotta az Anyagot) bocsatott rendelkezésre és az Atvevé felhasznalt, s az ilyen Anyag sért a harmadik
fél szellemi tulajdonjogat (jogbitorlas), a Szolgaltatd, a Szolgaltatd sajat koltségén védelmet biztosit az Atvevd
szamara az ilyen kdveteléssel szemben, és kartéritést nydjt az Atvevé szamara a birésag altal azon harmadik fél
szamara joger8sen megitélt kartérités, kotelezettség, koltség és raforditas vonatkozasaban, aki a jogsértéssel,
jogbitorlassal kapcsolatos kdveteléssel fellép, avagy a Szolgaltaté altal elfogadott egyezségre vonatkozdan, ha
az Atvevé megteszi az alabbiakat:

a. haladéktalanul, de nem késébb, mint a karigény-bejelentés Atvevd altali kézhezvételét kdvetd 30 napon
belll (illetve a hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében esetlegesen elbirt ennél révidebb idén belil)
irasban értesiti a Szallitét a benyujtott karigényrél;

b. teljes eljarasi jogot ad a Szolgaltatdbnak a védekezés és barmely esetleges békité- vagy egyezségre
vonatkozé targyalasra; és

c. biztosita a Szolgaltatbnak a Szolgaltatd szamara szikséges informéaciot, meghatalmazast és
segitségnyujtast a kdvetelés elleni védelemhez vagy a vele kapcsolatos egyezséghez.

8.2 Amennyiben a Szolgaltaté tgy véli vagy megallapitast nyer, hogy valamely Anyag sérthette egy harmadik fél
szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogait, a Szolgaltatdé donthet ugy, hogy vagy moddositja az anyagot, hogy annak
jogsértd jellege megsziinjon (mikdzben lIényegében megbrzi annak hasznalatdésagat vagy alkalmassagat) vagy
megszerzi a megfelel6 licencet a folyamatos hasznalatra vonatkozéan, vagy ha ezek az alternativak
kereskedelmileg nem ésszerliek, a Szolgaltaté véget vethet a széban forgé Anyagra vonatkozo licencnek és
megkovetelheti annak visszajuttatasat, és visszatéritheti azon fel nem hasznalt, eldre kifizetett dijakat, amelyeket
az Atvevé esetlegesen kifizetett a masik fél részére az ilyen Anyagért.

Amennyiben a visszakiildés jelentés mértékben befolyasolja az Oracle azon képességét, hogy teljesitse a
vonatkozd megrendelésben véllalt kotelezettségeit akkor az Oracle 30 napos el6zetes irasos értesitéssel
felmondhatja a megrendelést. Abban az esetben, ha az Anyag egy harmadik féltél szarmazé technoldgia, és a
harmadik fél altal biztositott licenc feltételei nem teszik lehetévé az Oracle szaméara a licenc megsziintetését,
akkor 30 napos irasbeli értesités mellett az Oracle beszlinteti az adott Anyaghoz kapcsol6dd Szolgaltatasokat,
és visszatériti az adott Szolgaltatasokért On altal elére megfizetett, de fel nem hasznalt dijakat.

8.3 A Szolgaltaté nem kartalanitja az Atvevét, ha az Atvevd (a) megvaltoztatjia az anyagot, vagy a Szolgéltatd
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felhaszndléi vagy programdokumentaciojaban vagy Szolgaltatasi Specifikaciéiban megadott felhasznalasi kdron
kivil haszndlja; vagy (b) az Anyag olyan véltozatat hasznélja, amely mar felvaltasra kerilt, ha a jogsértéssel
kapcsolatos kdvetelés elkerllheté lett volna, az Anyag valtozatlan aktualis verzidjanak hasznalataval, amelyet az
Atvevé rendelkezésére bocsatottak. A Szolgaltaté nem kartalanitia az Atvevét, ha a jogsértési karigény olyan
Anyagon alapul, amelyet nem a Szolgéltaté biztositott. Nem kartalanitjuk Ont az olyan jogsértési karigényekkel
kapcsolatban, amelyek Harmadik Félt6l Szarmazoé Tartalombdl, vagy egy harmadik fél altal izemeltetett portalrdl
vagy a Szolgéltatasokon keresztill vagy azok keretében az On rendelkezésére bocsatott vagy On altal
hozzaférhet6 egyéb kilsé forrasokbdl (pl. egy harmadik fél altal Gzemeltetett blog vagy férum kdzosségi média
bejegyzései, egy hiperhivatkozason keresztil megnyitott, harmadik fél altal Uzemeltetett weboldal, kilsés
adatszolgaltatoktol szarmazé marketing adatok stb.) szarmazé Anyagbdl erednek.

8.4 Jelen 8. szakasz szabdlyozza a felek szellemi alkotasokkal kapcsolatos jogsértési karigényekkel és karokkal
kapcsolatos kizarolagos jogorvoslati lehet6ségeit.

9. A MEGALLAPODAS IDOBEL| HATALYAES MEGSZUNESE
9.1 Ajelen Megéllapodés arra a megrendelésre érvényes, amelyhez csatolasra kerilt.

9.2. A Szolgéltatasok a Szolgaltatasi [d6szak végeig veheték igénybe. Ha ez a Szolgéltatasi Specifikaciokban fel
van tintetve, akkor bizonyos Felhészolgaltatasok automatikus megujulnak tovabbi — az eredetivel azonos
hosszisagu — Szolgaltatasi ldészakokra, kivéve, ha (i) On az Oracle szamara irasos értesitést ad legkésébb
harminc (30) nappal az alkalmazandé Szolgaltatasi id6szak vége elétt arrél a szandékardl, hogy nem ujitja meg
a nevezett Felh8szolgaltatasokat, vagy (ii) az Oracle Onnek irasbeli értesitést ad legkésébb kilencven (90)
nappal az alkalmazandé Szolgaltatasi id6szak vége elétt arr6l a szandékardl, hogy nem Ujitia meg a nevezett
Felh&szolgaltatasokat.

9.3 Az Oracle felfiiggesztheti az On vagy az On Felhasznaléi Szolgéltatdsokhoz térténd hozzaférését,
amennyiben Ugy gondoljuk, hogy (a) a Szolgaltatdsok funkcionalitdsat, biztonsagat, integritdsat vagy
rendelkezésre allasat, illetve a Szolgaltatasokban tarolt tartalmakat, adatokat vagy alkalmazéasokat sulyos
veszély fenyegeti; (b) On vagy az On Felhasznaléi illegélis cselekmény végrehajtasara hasznéljak a
Szolgéltatasokat; vagy (c) az Elfogadhatd hasznélatra vonatkozd szabélyzatot megsértették. A hozzéaférés
felfliggesztésérd| elézetesen értesitjilk Ont, ha erre a tdrvény lehetéséget biztosit, és ez a gyakorlatban is
indokolt és kivitelezheté. Ha a felfliggesztést kivaltd ok megsziintetésérdl meggy6z&dtiink, akkor ésszeri
ertfeszitéseket tesziink annak érdekében , hogy a Szolgaltatast a lehetd legrévidebb idén belll helyreallitsuk. A
felfliggesztési idészak alatt On az On Tartalmat tovabbra is elérheti olyan allapotban, amilyen allapotban az a
felfliggesztés napjan volt. A jelen fejezet szerinti felfiiggesztés nem mentesiti Ont azon kételezettsége aldl, hogy
a jelen Megallapodas értelmében esedékes dijakat megfizesse.

9.4 Ha barmelyik fél a jelen Megéllapodas vagy a megrendelés lényeges feltételét megszegi és ennek
orvoslasat elmulasztja a szerz6désszegésre vonatkozo, irasbeli értesitést kovetd 30 napon belil a masik fél
felmondhatja azt a megrendelést, amelynek alapjan a jogsértés tértént. Ha az Oracle felmondja a megrendelést
az el6zé mondatban meghatarozott médon, Onnek 30 napon beliil meg kell fizetnie minden olyan 6sszeget,
amely az ilyen felmondas el6tt keletkezett, valamint minden fennmaradé megfizetetlen 6sszeget azon
Szolgéltatasokért, amelyek az adott megrendelés alapjan megrendelésre keriltek, valamint a kapcsolodd addkat
és koltségeket. A dijak nemfizetése esetét kivéve, a nem megszegd fél sajat belatasa szerint beleegyezhet, hogy
meghosszabbitja a 30 napos id6szakot, amig a megszegd fél tovabbra is ésszerl erbfeszitéseket tesz a
jogsértés orvoslasara. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben On a jelen Megallapodas alapjan
jogsértés allapotaban van, On nem hasznalhatja a megrendelt Szolgéaltatasokat.

9.5 On az On Tartalmat még legalabb az adott megrendelésben meghatarozott Szolgaltatasi ldészakot kévetd
60 napig elérheti olyan allapotban, amilyen allapotban az volt a Szolgaltatasi Id6szak lejarata idépontjaban. A 60
napos id6szak végén és kivéve, ha a térvény masként irja eld, tordljuk vagy mas modon hozzéaférhetetlenné
tessziik az On barmilyen Tartalmat, amely tovabbra is a Szolgaltatasi Kérnyezetben maradt.

9.6 A jelen Megadllapodas megszlntét vagy lejartat tuléld rendelkezések azok, amelyek a felel6sség

korlatozdséra, a kartéritésre, a fizetésre vonatkoznak, valamint azon egyéb rendelkezések, amelyeknek
természetiiknél fogva célja, hogy tuléljék a jelen Megallapodas megsziintét vagy lejartat.
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10. HARMADIK FELEKTOL SZARMAZO TARTALMAK, SZOLGALTATASOK ES WEBOLDALAK

10.1 A Szolgéltatasok hasznalata soran Onnek lehetésége nyilhat ra, hogy hivatkozas Gtjan vagy egyéb maodon
megnyisson harmadik felek altal Gzemeltetett egyéb weboldalakat, platformokat, tartalmakat, termékeket,
szolgéltatasokat és informéaciokat, illetve hogy azokra tovébbitsa az On Tartalmat. A harmadik felek altal
lizemeltetett weboldalakért, platformokeért, tartalmakért, termékekért, szolgaltatasokért és informaciokért nem
vallalunk felel6sséget, és azokra nem terjed ki az ellenérzésiink.

10.2 Az Oracle altal biztositott barmilyen Harmadik Félt6l Szarmazé Tartalom biztositasa ,rendelkezésre
bocsatott allapotban” térténik barminemi szavatossag nélkil. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Harmadik
Féltél Szarmazé Tartalmakért Oracle nem véllal feleldsséget, és azok ellenérzésére, felligyeletére és/vagy
javitasara nem all fenn kotelezettsége. Az Oracle Harmadik Félt6l Szarmazoé Tartalmakbdl eredé vagy azokkal
kapcsolatos mindennem( felel6sség;t kizérja.

10.3 On tudomaésul veszi, hogy: (i) a Harmadik Félt6l Szarmazd Tartalom jellege, tipusa, minésége és
elérhetésége barmikor megvaltozhat a Szolgaltatasi |d6szak alatt, és (i) a Szolgaltatasok azon jellemz6i,
amelyek harmadik felekkel mikddnek egyitt, mint példaul a Facebook™, YouTube™ és Twitter™ stb.
(mindegyik egyenként ,Harmadik Féltdl Szarmazd Szolgaltatés) az ilyen harmadik felek megfeleld
alkalmazasprogramozasi fellleteinek (API) folyamatos rendelkezésre allasétédl figgenek. Eléfordulhat, hogy
frissiteniink vagy modositanunk kell a jelen Megallapodas értelmében adott Szolgéltatdsokat az ilyen Harmadik
Féltdl Szarmazdé Tartalom, Harmadik Félt§l Szarmazé Szolgaltatasok vagy API-k megvaltozdsa vagy
rendelkezésre nem éllasa miatt. Ha valamely harmadik fél tdbbé mar nem biztositja — a sajat belatdsunk szerint
— ésszerlinek Vélt feltételek mellett a Harmadik Félti6l Szarmazé Tartalmat vagy az API-kat, akkor
megszintethetjik a hozzaférést az érintett Harmadik Félt6l Szarmazé Tartalomhoz vagy Harmadik Féltdl
Szarmazd Szolgéaltatasokhoz anélkiil, hogy barmilyen felelésséggel tartoznank az On iranyaban. A Harmadik
féltél szarmazo tartalmat, Harmadik féltél szarmazoé szolgaltatasokat vagy API-kat érinté barmely valtoztatasok,
beleértve az elérhetetlenségiiket a Szolgéltatasi ldészak alatt nem befolyasolja az On kotelezettségeit a jelen
Megallapodas vagy a vonatkoz6 megrendelés értelmében, és On nem jogosult semmilyen visszatéritésre,
jovairasra vagy egyéb kartéritésre barmely ilyen valtoztatas miatt.

11. A SZOLGALTATASOK FELUGYELETE, ELEMZESEK ES ORACLE SZOFTVEREK

11.1 Folyamatosan felligyeljik a Szolgéltatdsokat annak érdekében, hogy: el6segitsiik a Szolgaltatasok Oracle
altali izemeltetését; segitsiink az On szolgéltataskérelmeinek megoldasaban; észrevehessiik és elharithassuk a
Szolgaltatasok funkcionalitasat, biztonsagat, integritasat vagy rendelkezésre allasat, illetve a Szolgéltatasokban
tarolt tartalmakat, adatokat vagy alkalmazasokat fenyegeté veszélyeket; valamint hogy észrevehessik és
kezelhessiik az esetleges illegdlis cselekményeket, illetve az Elfogadhaté hasznélatra vonatkoz6 szabdlyzatot
esetlegesen sértd tevékenységeket. Az Oracle feliigyeleti eszkézei nem gydijtik be és nem taroljak el az On
Szolgéltatasi kdrnyezetben talalhatd Tartalmait, kivéve ha arra a fent emlitett célokbdl szilkség van. Az Oracle
nem figyeli és nem probélja megoldani az On vagy az On Felhasznal6i altal biztositott olyan nem Oracle
szoftverekkel kapcsolatos problémakat, amelyeket a Szolgaltatasi kdrnyezetben tarolnak, illetve abban vagy
azon keresztil futtatnak. Az Oracle feliigyeleti eszkdzei altal gy(jtdtt informacio (kivéve az On Tartalmat) arra is
hasznalhatd, hogy segitse az Oracle termék, és szolgéltatas-portfoli6janak kezelését, hogy segitse az Oracle
céget, hogy termék- és szolgaltatds-kinalatanak hianyossagait kezelje, valamint a licencek kezelése céljabol.

11.2 (i) Statisztikai és egyéb informaciodkat allithatunk 6ssze a Szolgaltatasok teljesitményével, mikodtetésével
és hasznalataval kapcsolatban, és (ii) a Szolgaltatasbol szarmazoé adatokat 6sszesitett formaban hasznalhatjuk
biztonsagi és muveleti iranyitasi célbdl, hogy statisztikai elemzéseket hozzunk létre, valamint kutatsi és
fejlesztés célokbdl (az i. és ii. kikdteések a tovabbiakban egylttesen: ,Szolgaltatasi Elemzések”). A Szolgaltatasi
Elemzéseket nyilvanosagra bocséathatjuk; azonban a Szolgaltatasi Elemzések nem tartalmazzak az On
Tartalmat vagy Bizalmas Informéaciojat olyan formaban, amely alkalmas arra, hogy azonositsa Ont vagy
barmilyen egyént, és a Szolgaltatasi Elemzések nem képeznek Személyes Adatokat. Az Oracle megtartja a
Szolgaltatasi Elemzésekhez f(iz6d6 dsszes szellemi tulajdonjogot.

11.3 Az Oracle Online hozzaférést biztosithat Onnek a Szolgaltatasokkal egyiitt hasznalhat6é bizonyos Oracle
Szoftverek letdltése céljabol. Ha az On részére Oracle Szoftvereket licenceliink, de kiillén nem hatarozzuk meg
ezen szoftvereket felhaszndlasi feltételeit, akkor az Oracle Szoftvereket a Szolgéaltatasok részeként nyujtjuk, és
igy On nem kizarolagos, az egész vilagra kiterjedd, korlatozott jogot kap arra, hogy kizarélag a Szolgaltatasok
hasznalatanak el6segitése céljabdl, a jelen Megallapodasban és az On megrendelésében meghatarozott
feltételek szerint hasznélja az adott Oracle Szoftvereket. On engedélyezheti a Felhasznaléi szamara, hogy az
Oracle Szoftvereket felhasznaljak erre a célra, és On felelés azért, hogy az On Felhasznaléi betartsak a
licencfeltételeket. Az On Oracle Szoftverek hasznalatahoz fiiz6d6 joga az alabbi események kdziil a korabban
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bekovetkez6 idépontjaban sziinik meg: az Oracle altal — webes fellleten vagy egyéb médon — kildott értesités
napja, vagy az Oracle Szoftverekhez kapcsolodd Szolgaltatasok megsziinésének napja. Ha az Oracle
Szoftvereket kilén harmadik féltél szarmazo feltételek alapjan kapta, akkor On azon kilén harmadik féltél
szarmazo feltételek szerint hasznalhatja az Oracle Szoftvereket.

12. EXPORTALAS

12.1 A Szolgaltatasokra az Egyesiilt Allamok exporttorvényei és rendeletei illetve barmely mas vonatkozo helyi
exporttdrvény és rendelet vonatkozhat. Az ilyen exporttérvények szabalyozzak a jelen Megallapodas hatélya ala
tartoz6 Szolgaltatasok (beleértve a miszaki adatokat) és Szolgaltatasi eredménytermékek On altali hasznalatat,
és mindk;t f;l vallalja, hogy betartja az ilyen exporttérvényeket és rendeleteket (beleértve a ,vélelmezett
exportalasra” és a ,vélelmezett tovabbexportalasra” vonatkozd szabélyozasokat is). On egyetért azzal, hogy
semmilyen adat, informacid, szoftverprogram és/vagy anyag, amely a Szolgaltatasokbdl szarmazik (vagy azok
kozvetlen termék) nem kerlil exportalasra sem kozvetlentl sem kozvetett médon a széban forgd térvények
megsértésével, s semmi olyan célra nem hasznaljak fel, amelyek e tdrvények értelmében tiltottak, beleértve a
nuklearis, vegyi vagy biolégiai fegyverek terjesztését vagy a rakétatechnolégia fejlesztését.

12.2 On tudomésul veszi, hogy a Szolgaltatasok a tervezésiiknél fogva az On tényleges féldrajzi helyétdl
fliggetlenil lehetévé teszik az On és az On Felhasznaléi szamara a Szolgaltatashoz térténd hozzaférést,
valamint hogy az On Tartalmét athelyezze a Szolgéltatasbdl mas helyre (pl. a Felhasznalok munkaalloméasaira)
és forditva. On kizardlagos felelésséget vallal a Felhasznalok fidkjainak engedélyezéséért és kezeléséért a
kiilénbdz6 foldrajzi teriileteken, valamint az exportszabalyozasért és az On Tartalmanak féldrajzi teriiletek kozotti
tovabbitaséért.

13. VIS MAJOR

Egyik fél sem felel6s a meghibasodasért vagy késedelmes teljesitésért, ha azt az alabbiak valamelyike okozta:
haboris cselekmény, tlszejtés vagy szabotazs; természeti csapas; jarvany; aramkimaradas, internetkapcsolat
szinetelése vagy telekommunikaciés hiba, amelyet nem a kotelezett fél okozott; kormanyzati megszoritdsok
(beleértve barmely export-, import- vagy egyéb engedély megtagadasat vagy eltérlését); vagy barmely esemény,
amely a kotelezett fél ésszer(i befolyasan kivil esik. Mindkét fél ésszer(i Iépéseket tesz annak érdekében, hogy
csokkentse egy vis maior esemény hatasait. Ha ilyen eset tobb, mint 30 napig fenndll, irasbeli értesitéssel
barmelyikiink felmondhatja a nem teljesitett Szolgaltatdsokat és az érintett megrendeléseket. A jelen szakasz
nem mentesiti egyik felet sem azon kételezettség aldl, hogy ésszeril Iépéseket tegyen annak érdekében, hogy
kovesse a szokasos katasztrofa-helyredllitasi eljarasait vagy Ont a Szolgaltatasokért fennalld fizetési
kotelezettsége teljesitése aldl.

14. IRANYADO JOG ES ILLETEKESSEG

A jelen Megallapodasra Magyarorszag jogszabalyai iranyadok. A felek alavetik magukat a Pp. szerint
hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 rendesbirésagok joghatésaganak barmely a jelen Megallapodasbol
eredd, vagy azzal kapcsolatos vitas kérdés tekintetében

15. ERTESITES

15.1 A jelen megallapodassal kapcsolatos barmely értesitést irasban kell eljuttatni a masik félnek. On vallalja,
hogy amennyiben jogvitdja van az Oracle-lel; ha értesitést kivan adni a jelen Megallapodas ,Kartalanitas
szellemi alkolasokkal kapcsolatos jogsértés esetében” ciml szakasza alapjan, vagy hafizetésképtelenségi vagy
mas hasonl6 jogi eljaras ala vonjak, azonnal, irdsos értesitést kiild az alabbi cimre: Oracle Hungary Kft., H-
1095 Budapest, Lechner Odon fasor 7. Millennium Tower Il., cimzett: Jogi osztaly.

15.2 A Szolgaltatasinkat hasznalé Ugyfeleink szdméra értesitéseket adhatunk a Szolgaltatasokra vonatkozo
Oracle portélon kézzétett altalanos hirdetmény forméajaban, valamint az On szamara az On azon e-mail cimére
egyedi moddon elektronikus levélben kildott értesitésként, amely a felhaszndléi fidkinformacidink kozott
rendelkezésre all, vagy irasbeli értesités révén, amelyet elsé osztalyd vagy bérmentesitett postai kildemény
révén killd az On azon cimére, amely a felhasznaléi fiokinformacioink kézott rendelkezésre all.

16. ATRUHAZAS

Az On szamara nem megengedett a jelen Megéllapodas atruhazasa, illetve a Szolgaltatasok és/vagy a hozza
flz6d6 anyagi érdekeltségek atadasa vagy atruhazasa mas természetes vagy jogi személynek.
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17. EGYEB RENDELKEZESEK

17.1 Fuggetlen szerz8d6 felek vagyunk, és mindkét fél egyetért abban, hogy a felek k6zétt semmilyen partneri
viszony, kdzos vallalkozas vagy ligynokségi kapcsolat nem all fenn.

17.2 Uzleti partnereink és az egyéb harmadik felek — beleértve azokat a harmadik feleket, amelyekkel a
Szolgéltatasok integraciés kapcsolatban éallnak, illetve az olyan harmadik feleket, amelyeket On azért
szerzddtetett, hogy tanacsadasi vagy implementacios szolgaltatasokat vagy a Szolgaltatasokkal kommunikald
alkalmazasokat biztositsanak — fliggetlenek az Oracle-tél, és nem az Oracle megbizottai.

Az Oracle nem vallal felelésséget vagy kotelezettséget a Szolgaltatasokkal, az On Tartalmaval kapcsolatos
olyan problémak megoldasaért, amelyek a fent emlitett Uzleti partnerek vagy harmadik felek tevékenységébdl
vagy mulasztasaibol erednek, kivéve, ha az adott Uzleti partner vagy harmadik fél a jelen Megallapodas
értelmében az Oracle-lel kétott alvallalkozasi szerzdés keretében nyujtja a Szolgaltatasokat, és ilyen esetben is
csak olyan mértékben, amilyen mértékben az Oracle felelsséget vallalna a jelen Megéllapodas értelmében
Szolgaltatasokat nyujté human eréforrasai munkajaért.

17.3 Ha a jelen Megallapodas barmely feltétele érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyul, a tébbi
rendelkezés tovabbra is érvényben marad, és az ilyen feltételt egy masik olyan feltétellel kell helyettesiteni,
amely 6sszhangban van a jelen a Megallapodas céljaval.

17.4 Kivéve a nemfizetés vagy az Oracle szellemi tulajdonjogai megsértése kapcsan benyujtott kereseteket, a
jelen megallapodasbol adoéddéan vagy azzal kapcsolatban semmilyen formaban nem kezdeményezhet6
intézkedés egyik fél altal sem tébb mint két évvel az intézkedés okanak megjelenése utan.

17.5 Kizarélag On a felels azért, hogy mielétt a jelen Megallapodas hatalya alatt megrendelést ad, eldéntse,
hogy a Szolgaltatasok megfeleinek-e az On miszaki, lzletviteli és szabalyozasi kdvetelményeinek. Az Oracle
egylttmikodésével segiti az On eréfeszitését annak megallapitasara, hogy a szabvanyos (standard)
Szolgéltatasok megfelelnek-e a széban forgd kdvetelményeknek. Tovabbi dijak vonatkozhatnak az Oracle altal
végzett barmely kiegészité munkara vagy a Szolgaltatasok megvaltoztatasara. Kizarélag On felelés azért, hogy
megfeleljen a jogszabalyoknak a Szolgaltatasok On altali hasznalataval kapcsolatban.

17.6 Az Oracle 12 (tizenkét) havonta legfeliebb egyszer, 45 (negyvendét) napos elézetes irasbeli értesités
megkiildése mellett ellenérizheti, hogy On betartia a jelen Megallapodasban és az On megrendelésében
meghatérozott feltételeket. On elfogadja, hogy egyiittmiikédik az Oracle-lel az ilyen feliilvizsgéalat soran, és
biztosit minden elérhet6 segitséget és hozzaférést az informacidkhoz. Afelllvizsgélat nem fogja megzavarni az
On normalis (izletmenetét.

18. A TELJES MEGALLAPODAS

18.1 On elfogadja, hogy a jelen Megallapodas, és a jelen Megéllapodasba irdsos hivatkozas Utjan beépitett
minden informéacié (beleértve az URL-ben vagy a hivatkozott szabalyzatban foglalt informéaciokra vald
hivatkozasokat), a vonatkozé megrendeléssel egyiitt a telies Megallapodast képezi az On altal megrendelt
szolgaltatasokra vonatkozéan és hatalyon kivil helyen mindennemi el6zetes vagy egyidej, irasbeli vagy
sz6beli megallapodast vagy nyilatkozatot az ilyen Szolgéltatasokra vonatkozéan.

18.2 A felek kifejezetten megéllapodnak abban, hogy a jelen Megallapodas és barmely Oracle-megrendelés
felvaltia barmely megrendelés, beszerzés, internetes portal, vagy mas hasonlé nem Oracle dokumentum
feltételeit és semmilyen nevezett megrendelésben, portalon vagy egyéb nem Oracle-dokumentumban nevezett
feltétel nem alkalmazand6 a megrendelt Szolgéaltatasokra. Abban az esetben, ha barmilyen ellentmondas van
egy adott megrendelés és a Megallapodas feltételei k6zott, a megrendelés els6bbséget élvez; azonban, ha
kifejezetten méasként nem szerepel egy adott megrendelésben, az Adatkezelési Megdllapodas feltételei
els6bbséget élveznek a megrendelés barmely 0Osszeegyeztethetetlen feltételével szemben. A jelen
Megallapodas és a vonatkoz6 megrendelések nem maédosithatok, a benne foglalt jogokat és korlatozasokat nem
lehet megvaltoztatni vagy aldluk felmentést adni, kivéve az On és az Oracle erre feljogositott képvisel6i altali
ifrasban alairt vagy online médon jévahagyott modositas esetén; mindazonaltal az Oracle jogosult a Szolgaltatasi
Specifikaciokat aktualizalni, példaul az aktualizalt dokumentumoknak az Oracle weboldalain torténd
kozzétételével. A jelen Megallapodas semmilyen harmadik félre vonatkoz6 kedvezményezetti viszonyt nem hoz
létre.
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19. FOGALOMMEGHATAROZASOK

19.1 ,Oracle Szoftver”: olyan szoftveragens, alkalmazas vagy eszkoz, amelyet az Oracle az On szamara
let6lthetévé tesz kifejezetten abbol a celbol, hogy megkdnnyitse az On hozzaférését a Szolgaltatasi
Kornyezethez, valamint a Szolgaltatasok On altali mikodtetését és/vagy hasznalatat.

19.2 ,Programdokumentacié™ a Szolgaltatasokhoz vagy barmely Oracle Szoftverhez kapcsolddo felhasznaloi
kézikdnyvek, sugodablakok és olvassel fajlok gyijtd elnevezése. A dokumentaciot On elérheti online a
http://oracle.com/contracts weboldalon vagy az Oracle altal megadott mas cimen.

19.3 ,Szolgaltatasi Specifikaciok™ az On megrendelésében szereplé Szolgéltatasokra vonatkozo alabbi
dokumentumo(ka)t jelenti: (a) a Felhé Hosting és Szolgéltatasnyujtasi Szabalyzat, a Programdokumentacid, az
Oracle szolgaltatasleirasai és az Adatkezelési Megallapodas (amely a www.oracle.com/contracts cimen érhetd
el); (b) az Oracle http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html cimen elérhet6 adatvédelmi
szabalyzata; valamint (c) az On megrendelésének részét képezd vagy abban hivatkozott minden egyéb Oracle
dokumentum. Az alabbiak nem vonatkoznak az On megrendelésében esetlegesen szerepld nem Oracle
szolgaltataskinalatokra (példaul szakmai szolgaltatasokra): a Felhd Hosting és Szolgaltatasnyujtasi Szabalyzat,
a Programdokumentacié és az Adatkezelési Megallapodas. Az aldbbiak nem vonatkoznak az Oracle altal a
Szolgaltatasok részeként nyujtott, a jelen Megéllapodés feltételeinek hatélya alé tartozé Oracle Szoftverekre: a
Felhd Hosting és Szolgéltatdsnyljtasi Szabalyzat, az Oracle szolgédltatésleirdsai és az Adatkezelési
Megéllapodas.

19.4 ,Harmadik Féltél Szarmaz6 Tartalom”: minden olyan az Oracle vallalaton kivili harmadik félt6l szarmazé
vagy szerzett szoftvert, adatot, szdveget, képet, hanganyagot, videot, fényképet, illetve egyéb tartalmat vagy
anyagot jelent, barmilyen formaban, amely az On rendelkezésére all azaltal, azon belill vagy azzal egyiitt, hogy
On a Szolgéaltatasokat hasznalja. Példak a Harmadik Féltdl Szarmazé Tartalomra: kdzdsségi halozati
szolgaltatasokbdl szarmazé adatfolyamok, blogbejegyzésekbdl szarmazé RSS hirfolyamok, Oracle adatpiacok
és adatkodnyvtarak, szotarak, valamint marketing adatok.

19.5 A ,Felhasznalok” azon a munkavallalokat, vallalkozokat és végfelhasznalokat jelenti, akik az adott
esetben On altal vagy az On nevében engedéllyel rendelkeznek, hogy a Szolgaltatasokat hasznéljak a jelen
Megallapodas vagy az On megrendelése szerint. Azon Szolgaltatasok tekintetében, amelyeket kifejezetten arra
a célra terveztek, hogy az On (igyfelei, megbizottjai, vasarloi és egyéb harmadik felek hozzaférhessenek a
Felh&szolgaltatasokhoz az Onnel térténé kommunikacié érdekében, az ilyen harmadik felek ,Felhasznalok”-nak
mindsiilnek a jelen Megallapodasban és az On megrendelésében meghatarozott feltételekkel ésszhangban.

19.6 ,Az On Tartalma” kifejezés minden olyan szoftvert, adatot (beleértve a Személyes adatokat, amint az
utébbi fogalom a jelen Megallapodasban leirt Oracle Felhdszolgaltatdsokra vonatkozd Adatkezelési
Megéllapodasban meghatarozasra keril), szoveget, képet, hanganyagot, videdt, fényképet, nem Oracle-tdl
szarmaz6 vagy harmadik felektél szarmazd alkalmazasokat, egyéb tartalmat és anyagot jelenti (azok
formatumatdl fiiggetlendl), amelyet On vagy az On Felhasznal6i biztositanak, s amelyek a Szolgaltatasban
foglalnak helyet vagy azon keresztil futnak. A jelen Megéllapodéas alapjan nyujtott Szolgaltatasokat, valamint az
Oracle Szoftvereket, egyéb Oracle termékeket és szolgéaltatasokat, az Oracle szellemi termékre vonatkozo
jogait, és mindezek szarmazékos termékeit nem foglalja magaban az ,On Tartalma” kifejezés.
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