AZZAL, HOGY A JELEN ALTALANOS FELTETELEKET IS MAGUKBAN FOGLALO MEGRENDELO DOKUMENTUM (A TOVABBIAKBAN:
»MEGRENDEL® DOKUMENTUM”) SEGITSEGEVEL LEADJA A MEGRENDELESET, ON A MEGRENDELO DOKUMENTUM FELTETELEIT
ES A JELEN ALTALANOS FELTETELEKET MAGARA NEZVE KOTELEZO ERVENYUNEK ELFOGADJA. HA ON EGY VALLALAT VAGY EGY
MASIK JOGI SZEMELY NEVEBEN ES KEPVISELETEBEN ADJA LE A MEGRENDELEST, ON EZUTON KIJELENTI, HOGY MEGFELELO
JOGKORREL RENDELKEZIK AHHOZ, HOGY AZ ADOTT VALLALAT VAGY JOGI SZEMELY NEVEBEN ELFOGADJA A MEGRENDELG
DOKUMENTUM FELTETELEIT ES A JELEN ALTALANOS FELTETELEKET. ILYEN ESETBEN A JELEN ALTALANOS FELTETELEKBEN
HASZNALT ,,ON” KIFEJEZES ES ANNAK OSSZES RAGOZOTT ALAKJA AZ ADOTT VALLALATRA VAGY JOGI SZEMELYRE VONATKOZIK.
HA ON NEM RENDELKEZIK ILYEN JOGKORREL, ILLETVE ON VAGY AZ ADOTT VALLALAT VAGY JOGI SZEMELY NEM FOGADJA EL
MAGARA NEZVE KOTELEZO ERVENYUNEK A MEGRENDELO DOKUMENTUM FELTETELEIT ES A JELEN ALTALANOS FELTETELEKET,
AKKOR KERJUK, HOGY NE ADJON LE MEGRENDELEST, NE HASZNALJIA A TERMEKEKET, ES NE VEGYE IGENYBE A SZOLGALTATASI
KiINALATOKAT.

ORACLE!

ALTALANOS FELTETELEK

A jelen Altalanos feltételek (tovabbiakban ,Altalanos feltételek”) az Oracle Hungary Kft. (,Oracle”) és a megrendelést
ad6é természetes személy vagy szervezet kozott érvényesek, amely megrendelésre az Altalanos feltételek
vonatkoznak. Altalanos feltételek szerinti megrendelés leadasahoz az alabbiak szerint meghatarozott és a jelen
Altalanos feltételekhez csatolt Mellékleteket bele kell foglalni az Altalanos feltételekbe. Ha egy feltétel csak egy
bizonyos mellékletre vonatkozik, akkor a feltételt csak arra a mellékletre alkalmazandd; amennyiben az a melléklet
megtalalhat6 az Altalanos feltételekben.

1. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1.1 A ,Hardver’” a szamitogépes eszkdzoket jeldli, beleértve azok &sszetevlit, opcionalis részeit és
potalkatrészeit.

1.2 A ,Beégyazott Szoftver” minden olyan szoftvert és programozhato6 kodot jeldl, amely (a) be van agyazva
vagy integralva van a hardverbe, és lehetévé teszi a hardver miikddését, vagy (b) specifikusan Onnek
biztositotta az Oracle a H. mellékletben foglaltak szerint és specifikusan megjelenik (i) a kapcsolédo
dokumentaciodban, (ii) Oracle weboldalon vagy (iii) olyan mechanizmuson keresztiil, amely lehetévé teszi annak
telepitését a Hardverrel valé hasznalat céljara. A Beagyazott Szoftverbe nem tartozik bele, és Onnek nincs
hasznalati joga a koOvetkez6khdz: (a) diagnosztikai, karbantartasi, javitasi vagy miszaki tamogatasi
szolgaltatasok céljait szolgal6 kéd vagy funkcid; vagy (b) kiildon engedéllyel rendelkez6 alkalmazasok, operacios
rendszerek, fejleszt6i eszkdzok, rendszerkezeld program, vagy egyéb olyan kod, amelyet az Oracle kilon
engedélyezéssel kezel. Bizonyos Hardver esetén a Beagyazott Szoftver Beagyazott Szoftver Opcidkat is
tartalmaz (a H. mellékletben foglaltaknak megfeleléen), amelyek kildn rendelheték meg.

1.3 A ,Keretmegéllapodas” a jelen Altalanos feltételekre (beleértve minden tovabbi kiegészitést) és a kettd
mellékletre vonatkozik, amelyet a Keretmegallapodas tartalmaz (beleértve ezen mellékletek minden jovébeni
kiegészitését is). A Keretmegallapodas szabalyozza az On altal Oracle-t6l vagy egy altala meghatalmazott
viszonteladotdl megrendelt termékek vagy szolgaltatasi ajanlatok hasznalatat.

1.4 Az ,Operacios rendszer” azt a szoftvert jeldli, amely a Hardvert kezeli a Programok és egyéb szoftverek
szamara.

1.5 A, Termékek” jeldli a Programokat, Hardvert, Bedgyazott Szoftvert és Operacioés rendszert.
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1.6 A ,Programok” jel6li (a) az Oracle altal birtokolt vagy terjesztett szoftvert, amelyet On megrendelt a P
miszaki tamogatason keresztiul szerzett meg. A Programoknak nem képezik részét a Beagyazott
Szoftvereknek, az Operaciés Rendszernek vagy barmely egyéb szoftvernek az &ltalanos kereskedelmi
forgalomba hozatal el6tt kiadott verzidi (pl. béta verziok).

1.7 A,Program Dokumentacioja” jeldli a Program hasznalati kézikdnyvét és a Program telepitési kézikdnyvét.
A Program Dokumentacidja a Programmal egyutt kerilhet kiszallitasra. A dokumentécié online elérhetd a
kovetkez6 webcimen: http://oracle.com/documentation.

1.8 A ,Melléklet” a jelen Altalanos feltételekhez tartozé 6sszes Oracle Mellékletre vonatkozik, amelyek a 2.
fejezetben keriiltek azonositasra.

1.9 A ,Kulon feltételek” azokat a kilonallo licencfeltételeket jeldli, amelyeket a Program dokumentéaciéban,
leird fajlokban vagy figyelmeztetd fajlokban hataroznak meg, és amelyek a Kilon engedélyezett harmadik féltél
szarmaz06 technoldgiakra vonatkoznak.

1.10 A ,Kuldn licenccel rendelkezé harmadik féltél szarmazé technoloégia” azokat a harmadik féltdl
szarmaz6 technoldgidkat jeldli, amelyek licencelésére nem a Keretmegallapodas, hanem a Kulén feltételek
érvényesek.

1.11 A ,Szolgaltatasi ajanlatok” kifejezés a miszaki tdmogatédsra, az oktatdsra, a hosztolt/kiszervezett
szolgaltatasokra, a felh&szolgaltatasokra, a tanacsadasra, az emelt szintli Gigyféltamogatd szolgaltatasokra,
illetve minden egyéb szolgaltatasra utal, amelyeket On megrendelt. Ezen Szolgéltatasi ajanlatok részletes
leirasa a vonatkozo Mellékletben érhetd el.

1.12 Az ,On” és ,0né” kifejezés azt a maganszemélyt, vagy szervezetet jeldli, amely alairta a jelen Altalanos
feltételeket.

2. A KERETMEGALLAPODAS IDOTARTAMA ES A VONATKOZO MELLEKLETEK

A jelen Keretmegallapodas arra a Megrendelésre vonatkozik, amelyhez csatolasra kerilt. A Hatalybalépés
napjan a kovetkezd Mellékletek kerlltek be a Keretmegallapodasba: H. melléklet — Hardverek; P. melléklet —
Programok; C. melléklet — Felh&szolgaltatasok; valamint LVM. melléklet — Oracle Linux és Oracle VM
Szolgéltataskinalatok.

A Mellékletek azokat a feltételeket hatarozzdk meg, amelyek specifikusan bizonyos Oracle ajanlatokra
vonatkoznak, amelyek eltérhetnek téle, vagy kiegészithetik az Altalanos feltételekben foglaltakat.

3. SZEGMENTACIO

A Termékek és a kapcsol6dd Szolgéltatasi ajanlatok vagy egyéb Szolgaltatasi ajanlatok mind kiilén ajanlatnak
mindsllnek, és fliggetlenek barmely egyéb Termékre vagy kapcsoldédé Szolgaltatasi Ajanlatra vonatkozd
megrendeléstél, vagy egyéb Szolgaltatasi ajanlattol, amelyet On az Oracle-t6l kapott, vagy kaphat a jévében.
On megértette, hogy minden Terméket, kapcsolodd Szolgaltatasi ajanlatot vagy egyéb Szolgaltatasi ajanlatot a
tdbbi Terméktél vagy Szolgaltatasi ajanlattol fuggetleniil vasarolhat meg. Az On fizetési kotelezettsége (a)
barmely termékért vagy a kapcsol6dd Szolgaltatasi ajanlatért nem fligg semmilyen masik Szolgaltatasi ajanlat
teljesitésétdl vagy masik Termék kiszallitasatol, vagy (b) egyéb Szolgaltatasi ajanlatok nem fliggenek barmely
egyéb Termék kiszallitasatol vagy tovabbi/masik Szolgaltatasi ajanlat teljesitésétsl. On elismeri és kijelenti, hogy
a vésérlds sordn nem hagyatkozott sem az Oracle-lel, sem annak barmely kapcsolt véllalkozadsaval kdzott
finanszirozasi vagy lizingmegallapodasra.
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4. TULAJDONJOG

Az Oracle vagy annak licencbeado6i fenntartanak minden tulajdonjogot vagy szellemi termékre vonatkoz6 jogot
a Programokra, Operaciés rendszerekre, Beagyazott Szoftverre és minden egyébre, amely a
Keretmegallapodas alapjan lett fejlesztve vagy kiszallitva.

5. KARTERITES SZELLEMI ALKOTASOKKAL KAPCSOLATOS JOGSERTES ESETEBEN

5.1 Az alabbi 5.5, 5.6 és 5.7 részeknek megfeleléen, amennyiben barmely harmadik fél Onnel vagy az Oracle-
lel (,Atvevs”, amely Ont vagy az Oracle-t jelenti attol fliggéen, hogy melyik fél kapta az Anyagot) szemben
kartéritési igényt nyujt be azon a cimen, hogy valamilyen informacio, kiviteli terv, specifikacio, utasitas, szoftver,
adat vagy egyéb anyag (,Anyag’), amelyet On vagy az Oracle (,Atadd”, amely Ont vagy az Oracle-t jelenti attél
figg6en, hogy melyik fél biztositotta az Anyagot) bocsat az Atvevd rendelkezésére, és amelyet az Atvevd
felhasznal, sérti a karigényt bejelenté fél szellemi tulajdonjogat, akkor az Atadé sajat kéltségén koteles védelmet
nyGjtani az Atvevének ezen karigénnyel szemben, és kartéritést nydjtani az Atvevének a birdsag altal a
jogsértést bejelentd és karigényt benyujté harmadik fél részére megitélt mindennem karért és koltségért, illetve
helytallni a Atadé altal elfogadott karrendezésért, amennyiben az Atvevé megteszi a kdvetkezoket:

a. haladéktalanul, de nem késébb, mint a karigény-bejelentés Atvevd altali kézhezvételét kdvetd
harminc (30) napon beliil (illetve a hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében esetlegesen elbirt
ennél révidebb idén beliil) irasban értesiti az Atadét a benyujtott karigényrél;

b. az Atadéra ruhadzza a jogi védelem és az esetleges megegyezést szolgald targyaldsok
kizarolagos jogét; valamint

c. biztositia az Atadé szaméara a karigény elharitasdhoz vagy rendezéséhez sziikséges
informéacidkat, jogosultsagokat és tamogatast.

5.2 Ha az Atadé agy véli, vagy megallapitasra keriil, hogy az Anyag barmely része sérti harmadik fél szellemi
tulajdonjogait, akkor az Atad6 — belatasa szerint — vagy modositja az anyagot Ugy, hogy ne legyen tébbé jogsérté
(de alapvetéen megdrizve annak hasznalhatésagat és funkcioit), vagy licencjogot szerez a folytatlagos
hasznalatra, vagy, ha ezek a lehetéségek iizleti szempontbdl nem ésszeriiek, akkor az Atadé felmondhatja az
adott Anyag licencét, megkdvetelve annak visszaszarmaztatasat, majd visszafizetheti mindazt a dijat és
koltséget, amelyet az Atvevé a harmadik félnek megfizethetett ezért, tovabba, ha a jogsérté program Ataddja az
Oracle, akkor visszafizethet barmilyen fel nem hasznalt elére kifizetett miiszaki tamogatasi dijat, amelyet On
fizetett ki az Oracle-nek a jogsértd programért. Amennyiben az ilyen visszakdvetelés jelentés mértékben
befolyasolja az Oracle azon képességét, hogy teljesitse a vonatkoz6 megrendelésben vallalt kételezettségeit,
ugy az Oracle sajat belatasa szerint és harminc (30) napos el6zetes irasos értesitéssel felmondhatja a
megrendelést.

5.3 Az 5.2 rész rendelkezéseitdl fiiggetleniil és csak a hardverre vonatkozéan, ha az Atado Ggy itéli meg vagy
megéallapitasra keril, hogy a hardver (vagy annak egy része) megsérthette harmadik fél szellemi tulajdonjogait,
az Atadonak jogaban all kicserélni vagy médositani a hardvert (vagy annak egy részét) gy, hogy ne legyen
tobbé jogsértd (mikdzben megdrzi hasznalhatésagat és funkcidit), vagy jogot szerez a folytatélagos hasznalatra,
vagy pedig, ha ezek a lehetéségek iizleti szempontbdl nem ésszerliek, akkor az Atadé eltavolithatja az adott
hardvert (vagy annak egy részét), és visszatéritheti annak nettd kdnyv szerinti értékét, valamint, ha az Oracle a
jogsérté Hardver Atadéja, akkor visszafizethet barmilyen fel nem hasznalt elére kifizetett miiszaki tamogatasi
dijat, amelyet On fizetett ki az Oracle-nek a Hardverért.

5.4 Abban az esetben, ha az Anyag egy Kiulén licenccel rendelkezd, harmadik féltél szarmazé technoldgia és
a vonatkoz6 Kulon feltételek nem teszik lehet6vé a licenc térlését, akkor az Anyag licencének torlése helyett az
Oracle torolheti a Szoftver licencét, és megkovetelheti a Program visszakildését, amely tartalmazza a harmadik
féltsl szarmazd Kiilén licencelt technolégiat, és visszatérithet minden Program licencdijat, amelyet On mar
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kifizetett az Oracle-nek a program licencéért és minden olyan fel nem hasznalt, el6re kifizetett miszaki
tamogatéasi dijat, amelyet On kifizetett az Oracle-nek a Program licencéért.

5.5 Amennyiben On jelenleg az Oracle operacids rendszerre vonatkozo miiszaki tamogatasi szolgaltatasainak
eléfizet6je (pl. Oracle premier rendszertdmogatéas, Oracle premier operacids rendszer tamogatas vagy Oracle
Linux premier tamogatas), akkor arra az idészakra amelyre On eléfizetéje volt az Oracle miszaki tamogatasi
szolgaltatasnak (a) az 5.1 fejezetben hasznalt ,Anyag” tartalmazni fogja az Operaciés rendszert, a Beagyazott
Szoftvert és minden Beagyazott Szoftver Opcidt, amelyre Onnek licence volt, és (b) az 5. fejezetben hasznalt
.Program(ok)” kifejezés helyébe a ,Program(ok) vagy Operacids rendszer vagy Beagyazott Szoftver vagy
Beagyazott Szoftver Opcidk (amelyik alkalmazhatd)” kifejezés keriil (azaz: az Oracle nem fogja kartalanitani Ont
az operacios rendszer és/vagy Beagyazott Szoftver és/vagy Beagyazott Szoftver Opcidk hasznalata miatt, ha
On nem elé&fizetéje a vonatkozo Oracle miiszaki tamogatasi szolgaltatasnak). Az elébbiek ellenére kifejezetten
csak a Linux operacids rendszerre vonatkozéan az Oracle nem kartalanitja Ont olyan anyagokért, amelyek nem
képezik részét az Oracle Linux védett fajljainak, amelyek listaja it megtalalhato:
http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-069347.pdf.

5.6 Az Atadé nem kartalanitja az Atvevét, ha az Atvevé megvaltoztatja az anyagot, vagy az Atadé felhasznaldi
hasznalja, vagy, ha a jogsértési karigényt ki lehetett volna védeni azzal, ha az Anyag legujabb médositatlan
verziojat hasznalja, amely biztositott volt az Atvevd szamara, vagy, ha az Atvevd tovabbra is hasznélja az
Anyagot az anyag hasznalatara vonatkoz6 licenc lejarta utan is. Az Atadé nem kartalanitja az Atvevét, ha a
jogsértési kartéritési igény olyan informéacion, terven, specifikdcion, utasitason, szoftveren, adaton vagy
anyagon alapul, amelyet nem az Atadd biztositott. Az Oracle nem kartalanitja Ont részlegesen sem olyan
kartéritési igény tigyében, amely barmely Anyag nem Oracle-t6l szarmazo termékkel vagy szolgaltatassal egytt
torténé hasznalatabol adoédik. Azon Kilén engedélyezett harmadik féltél szarmazo technolégidkra vonatkozéan,
amelyek részei egy Programnak, vagy sziikségesek annak futasahoz, és amennyiben azokat a kdvetkez&k
szerint hasznaljak Oracle kartéritést nyljt az On szamara a Kilén engedélyezett harmadik féltél szarmazo
technolégiara vonatkozé kartéritési tigyekben olyan mértékig, ameddig az Oracle-nek a Programra vonatkozoan
kartéritési kotelezettsége all fenn a Keretmegallapodas alapjan: (a) valtozatlan formaban; (b) része egy
Programnak, vagy szikséges annak hasznalatadhoz; és (c) megfelel az adott programra vonatkozé licencnek és
a Keretmegallapodas minden egyéb feltételének. Az Oracle nem nyuijt kartéritést az On altal harmadik félnek
okozott jogsértésekért, amennyiben az Onnek kiszallitott és a jelen Keretmegéllapodas szerint hasznalt
Programok egyébként nem sértették volna semmilyen harmadik fél szellemi tulajdonjogat. Az Oracle nem nyuijt
kartéritést olyan szellemi tulajdonjog megseértésére vonatkoz6 kartéritési kérelem esetén, amely mar akkor
ismert volt az On szamara, amikor megszerezte a licencjogokat.

5.7 Ez a rész szabalyozza a feleket szellemi alkotasokkal kapcsolatos jogsértés (jogbitorlas)esetén megilletd
kizarélagos jogokat és kotelezettségeket.

6. FELMONDAS

6.1 Ha barmelyik fél megszegi a Keretmegallapodas valamely érdemi rendelkezését, és a sérelmet konkrétan
meghatarozé irasos értesitést kdveté harminc (30) napon belill ezt nem orvosolja, akkor a megallapodast
megszeg0 fél szerz8désszegést kovet el, és a masik fél felmondhatja a Keretmegallapodast. Amennyiben az
Oracle az el6z6 mondat szerint felmondja a Keretmegallapodast, On kételes harminc (30) napon belill megfizetni
a felmondas el6tt felmerult 6sszes dijat és koltséget, valamint a jelen Keretmegallapodas alapjan megrendelt
programok és/vagy igénybe vett szolgéltatdsok addig még nem medfizetett dijait a kapcsolodd addkkal és
koltségekkel. Nem beleértve a fizetetlen dijak megfizetésére vonatkozé kotelezettséget, a vétlen fél sajat
hataskorén belil hatarozhat Ugy, hogy meghosszabbitia a harminc (30) napos periddust addig, amig a
feltételeket megseértd fél folyamatosan megteszi az ésszerlien elvarhaté eréfeszitéseket a sérelem orvoslasa
érdekében. On elfogadja azt, hogy ha On a Keretmegallapodas alapjan mulasztast kovet el, akkor nem
hasznalhatja a megrendelt Termékeket vagy Szolgaltatasi ajanlatokat.
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6.2 Ha On az Oracle-lel vagy annak barmely partnerével kotott szerzédés alapjan fizette egy megrendelés dijait,
és On e szerz6dés szerint mulasztast kdvetett el, akkor nem hasznalhatja az adott szerzédés hatalya ala es6
Termékeket és/vagy Szolgaltatasi ajanlatokat.

6.3 A Keretmegallapodas megsziinte vagy lejarta utan is érvényben maradnak a felelésség korlatozasara, a
jogsértés esetén torténd kartéritésre és a fizetésre vonatkozo, illetve mindazon mas rendelkezések, amelyeket
jellegiiknél fogva fennmaradénak szantak.

7. DIJAK ES ADOK; ARKEPZESI, SZAMLAZASI ES FIZETESI KOTELEZETTSEGEK

7.1 Az Oracle részére fizetend® valamennyi dij a szamla keltét6l szamitott harminc (30) napon belil esedékes.
Onok vallaljgk, hogy az Onok altal megrendelt Termékek és/vagy Szolgaltatasi ajanlatok utan megfizetik
mindazokat az értékesitési, altalanos forgalmi és egyéb hasonlé addkat, amelyek a hatalyos jogszabalyok
alapjan az Oracle-t terhelik, kivéve az Oracle jovedelmén alapulé addkat. Emellett megtériti az Oracle-nek a
Szolgéltatasi ajanlatokkal kapcsolatosan ténylegesen és indokoltan felmerult koltségeit.

7.2 Ontudomasul veszi, hogy a megrendelt Termékekre és Szolgaltatasi ajanlatokra vonatkozdan tébb szamlat
is kaphat. A szamlakat az Oracle Szamlazasi Szabvanypolitikija alapjan fognak kiéllitani Onnek, amely
szabalyzat a kdvetkezd webcimen megtekinthetd: http://oracle.com/contracts.

8. TITOKTARTAS, BIZALMAS INFORMACIOK VEDELME

8.1 A jelen Keretmegallapodas folytdn a felek hozzajuthatnak olyan informaciékhoz, amelyek a felek kozti
bizalmas informacioknak tekintendék (,Bizalmas informaciék”). A felek megallapodnak abban, hogy csak olyan
informacidékat bocsatanak egymas rendelkezésére, amelyek a jelen Keretmegéllapodasban foglalt
kotelezettségeik teljesitéséhez szilkségesek. Csak az olyan informaciok tekintheték bizalmas informacionak,
amelyek a jelen megallapodasba foglalt feltételekre és dijakra vonatkoznak, vagy amelyek egyérteimlen
,bizalmasként” lettek mindsitve az atadasuk idépontjaban.

8.2 A bizalmas informéacidk koérébe nem tartoznak bele a kdévetkezd informaciok: (a) amelyek szabadon
felhasznélhatok — vagy azza vélnak — Ugy, hogy ez nem a maésik fél tevékenységének vagy mulasztasanak
tudhato be; (b) amelyek kozlésiik elétt a masik fél jogszeri birtokaban voltak, és amelyeket a masik fél sem
kozvetlenil, sem kdzvetve nem a kozl6 féltdl szerzett; (c) amelyeket egy harmadik fél torvényesen kdzolt a
masik féllel a tovabbi kozlés korlatozasa nélkil; vagy (d) amelyeket a mésik fél 6nalléan hozott Iétre.

8.3 Felek megéllapodnak abban, hogy a kévetkezé mondatban meghatarozottak kivételével nem adjak tovabb
egymas bizalmas informacioit semmilyen harmadik félnek, a Bizalmas informacié kdzlésének datumat kdvetd
harom éves id6tartamon belll. Felek bizalmas informaciét csak azon alkalmazottak, Ugynokok vagy
alvéllalkozék szamara tesznek ismertté, akiket koteleznek a jogosulatlan kdzlés megakadalyozasara, a
Keretmegallapodasnal nem enyhébb szabélyozas szerint. A jelen Keretmegallapodasbol ered6é vagy azzal
kapcsolatos jogvitdban, illetve torvényben el8irt hatésagi adatszolgaltatas céljabdl a felek a jelen
Keretmegallapodasban, illetve az annak alapjan leadott megrendelésekben foglalt feltételeket és arakat mas
illetékesek tudomasara hozhatjak.

9. A MEGALLAPODAS TELJESSEGE
9.1 On tudomasul veszi, hogy jelen Keretmegallapodas és az abba irdsos hivatkozas atjan belefoglalt
informaciok (beleértve az internetcimes hivatkozasok vagy a hivatkozott szabalyzatok mdogott [1évo

informéciokat) a vonatkozé megrendelé dokumentummal egyiitt az On altal megrendelt Termékekre és/vagy
Szolgéltatasi ajanlatokra vonatkozoé teljes megallapodast testesitik meg, és hogy jelen megallapodas a felek
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10.

11.

12.

kozott e Termékek és/vagy Szolgaltatasi ajanlatok vonatkozasaban minden korabbi vagy jelenleg is fennallo
irasos vagy szobeli szerz6dést, megallapodast és kijelentést hatalytalanit.

9.2 A felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy a Keretmegdllapodas és barmely Oracle megrendelés
feltételei hatalytalanitjak barmely mas beszerzési megrendelés, beszerzéi internet portél vagy barmely egyéb
hasonl6 nem Oracle-t6l szarmazé dokumentumban szerelé feltételeket, és az ilyen megrendelélapokon,
portalokon vagy egyéb nem Oracle-t6l szarmazé dokumentumokban szerepld feltételek egyike sem
alkalmazhaté a megrendelt Termékekre vagy Szolgéltatasi ajanlatokra. Amennyiben nem volna teljes az
egyezés barmely Melléklet feltételei és a jelen Altalanos feltételek kozott, gy a Melléklet élvez elsébbséget.
Amennyiben nem volna teljes az egyezés barmely megrendelé dokumentum feltételei és a jelen
Keretmegallapodas kdzott, ugy a megrendelé dokumentum élvez els6bbséget. A jelen Keretmegallapodas és a
megrendel6 dokumentumok nem mddosithaték, és a benne foglalt jogokat és korldtozasokat nem lehet
megvaltoztatni vagy aléluk felmentést adni, kivéve az On és az Oracle erre feljogositott képviseldi altali irasbeli
moédositast vagy az Oracle Store internetes aruhazon keresztiil online médon jovahagyott mdédositast.
Valamennyi, a jelen megallapodas alapjan megkivant kdzleményt irdsban kell a masik félnek eljuttatni.

A FELELOSSEG KORLATOZASA

A FELEK EGYIKE SEM TARTOZIK KARFELELOSSEGGEL SEMMILYEN KOZVETETT, VAGY
KOVETKEZMENYES KARERT, ILLETVE BARMILYEN ELMARADT HASZONERT VAGY BEVETELERT,
ADATVESZTESERT, VALAMINT AZ ADATHASZNALAT LEHETOSEGENEK ELVESZTESEERT (,,LUCRUM
CESSANS”). AZ ORACLE JELEN KERETMEGALLAPODASBOL ES AZ ON MEGRENDELESEBOL
SZARMAZO MAXIMALIS KARFELELOSSEGE BARMILYEN — AKAR SZERZODESBEN ERINTETT, AKAR
SZERZODESEN KiVULI - KOZVETLEN KAR (,,DAMNUM EMERGENS”) ESETEN NEM HALADHATJA MEG
AZ ON ALTAL A SZAVATOSSAGOT SZABALYOZO MELLEKLET ALAPJAN FIZETETT DIJAK OSSZEGET,
ES AMENNYIBEN AZ ILYEN KAR A TERMEKEK VAGY SZOLGALTATASI AJANLATOK ON ALTALI
HASZNALATABOL ERED, A KARFELELOSSEG NEM HALADHATJA MEG A KARFELELOSSEG ALAPJAT
KEPEZO PROBLEMAS TERMEKERT VAGY SZOLGALTATASI AJANLATERT ON ALTAL AZ ORACLE-NEK
MEGFIZETETT DIJAK OSSZEGET.

EXPORTSZABALYOZAS

A Termékek az Egyesiilt Allamok exporttdrvényeinek és jogszabalyainak hatalya, valamint mas vonatkoz helyi
exporttérvények és jogszabalyok hatalya ala eshetnek. On ezennel elfogadja, hogy a Termékek On Altali
hasznalata (a technikai adatokat is beleértve), valamint a jelen Keretmegallapodas alapjan biztositott esetleges
Szolgéaltatasok eredményei ilyen exportszabdlyozas hatalya ald esnek, és vallalja, hogy tiszteletben tartja az
exportra vonatkozé dsszes ilyen térvényt és jogszabalyt (beleértve a ,vélelmezett exportalasra” és ,vélelmezett
tovabbexportalasra” vonatkozo elbirasokat). On azt is vallalja, hogy a Szolgaltatasok eredményeként keletkez6
semmilyen adat, informacid, Termék, illetve egyéb anyag (vagy ezek kdzvetlen szarmazékai) sem kdzvetlenul,
sem kozvetve nem kerill exportalasra az ilyen el6irasoknak nem megfelel6 mddon, illetve nem kertl
felhasznalasra az ilyen el6irasok altal tiltott célra, korldtozas nélkil ideértve a nuklearis, vegyi vagy bioldgiai
fegyverek eléallitasanak elésegitését, illetve rakétafegyverek kifejlesztését.

VIS MAJOR

Egyik fél sem felel6s a meghibasodasért vagy teljesitménybeli késedelemért, ha azt az alabbiak egyike okozta:
haborus cselekmény, tlszejtés vagy szabotazs; természeti csapas; jarvany, aramkimaradas, internetkapcsolat
sziinetelése vagy telekommunikaciés hiba, amelyet nem a kotelezett fél okozott; kormanyzati korlatozasok
(beleértve barmely export, import vagy egyéb engedély felmondasat vagy tiltasat); barmely egyéb esemény,
amely fol6tt a kotelezett félnek nincs befolyasa. Mindketten ésszer(i Iépéseket teszlink annak érdekében, hogy
csokkentsik egy vis maior hatédsait. Ha egy ilyen esemény harminc (30) napnal hosszabb ideig tart,
barmelyikiink felmondhatja irasban a Szolgaltatasi ajanlatokat és az érintett rendeléseket. Ez a szakasz nem
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13.

14.

15.

16.

eljarasainak megfeleléen, vagy az On kotelezettségét az iranyba, hogy fizessen a megrendelt és kiszallitott
Termékekeért és Szolgéltatasi ajanlatokert.

IRANYADO JOGSZABALYOK ES IGAZSAGSZOLGALTATAS

A Keretmegallapodasra Magyarorszag jogszabalyai az iranyaddak. A felek megallapodnak, hogy a
Keretmegallapodassal kapcsolatos valamennyi vitds kérdést a hataskori szabalyok figyelembe vételével a Pp.
szerint illetékes birdsagok kizarélagos illetékességébe utaljak.

ERTESITES

Ha barmilyen vita meriil fel On és az Oracle kozétt, vagy ha a jelen Keretmegallapodas kartéritési része szerinti
értesitést kivan tenni, vagy csédeljaras, illetve mas hasonlo jogi eljaras indul On ellen, errél azonnal irasbeli
értesitést kell kiildenie a kévetkezd cimre: Oracle Hungary Kft., H-1095 Budapest, Lechner Odoén fasor 7.
Millennium Tower Il., a jogi igazgaté részére.

ATRUHAZAS

On szamara nem megengedett a jelen Keretmegéllapodas atruhazasa, illetve a Programok, Operacios
Rendszer, Beagyazott Szoftver és/vagy barmely Szolgaltatasi ajanlat atadasa vagy atruhazasa, vagy a bennik
valé barmilyen anyagi érdekeltség nyujtasa mas szervezetnek vagy maganszemélynek. Amennyiben On
biztositékként lekéti a Programok, Operaciés Rendszer, Bedgyazott Szoftver és/vagy a Szolgéltatasi ajanlatok
egyes eredménytermékeinek értékét, a biztositékban részesiilé fél nem jogosult a Programok, Operéaciés
Rendszer, Beégyazott Szoftver és/vagy Szolgaltatasi ajanlat eredménytermékeinek haszndlatara vagy
atruhazasara. Ha pedig On gy dont, hogy barmely Program és/vagy valamely Szolgéltatasi ajanlat beszerzését
lizinggel vagy kiilsé finanszirozassal oldja meg, On koteles kévetni az Oracle finanszirozasra és lizingelésre
vonatkozé eldirasait, amelyek a kovetkezé cimen talalhatok: http://oracle.com/contracts. Az el6bbiek nem
korlatozzak az On esetlegesen meglévéd, nyilt forraskdda vagy hasonld licencek alatt futd Linux operacios
rendszerére, harmadik félt6l szarmazé technoldgiaira, vagy Kiilén engedélyezett harmadik féltél szarmazé
technolégiaira vonatkozo jogait.

EGYEB RENDELKEZESEK

16.1 Az Oracle fuggetlen szerz6dd fél, és felek egyetértenek abban, hogy nincs kdzottiik semmilyen partneri
viszony, k6zos vallalkozas vagy lgynokségi kapcsolat. Mindkét fél felel6s sajat alkalmazottai bérfizetéséeért,
beleértve a munkaviszonnyal kapcsolatos addkat és biztositasokat.

16.2 Amennyiben jelen Keretmegallapodas barmely rendelkezése érvénytelennek vagy érvényesithetetlennek
bizonyul, a tébbi rendelkezés érvényben marad és az érvénytelen rendelkezés a jelen Keretmegallapodas
céljaval és szandékaval megfeleld rendelkezéssel helyettesitendd.

16.3 Kivéve a nemfizetés vagy az Oracle szellemi tulajdonjogai megsértése kapcsan benyduijtott kereseteket,
egyik fél sem nyujthat be a jelen megéllapodas alapjan vagy annak kapcsan semmilyen keresetet — annak
formajatdl fuggetleniil — a kereset okanak felmerilésétdl szamitott két év eltelte utan.

16.4 A Termékek és a Szolgaltatasi ajanlatok révén megszerzett eredménytermékek nem arra lettek tervezve,
és nem specifikusan arra lettek megalkotva, hogy nuklearis erémiivekben vagy egyéb veszélyes
létesitményekben hasznaljak azokat. On ezennel elfogadja, hogy az On feleléssége, hogy az ilyen
|étesitményekben biztositsa a Termékek és a Szolgaltatasi ajanlatok révén megszerzett eredménytermékek
biztonsagos hasznélatat.
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16.5 Ha egy forgalmazasi joggal rendelkezé viszonteladd kérelmezi azt az On képviseletében, akkor On
elfogadja, hogy az Oracle a Keretmegallapodas egy példanyat eljuttathassa az illet§ forgalmazasi joggal
rendelkez6 viszonteladohoz, hogy ezzel lehetévé tegye az On megrendelésének feldolgozasat az adott
forgalmazasi joggal rendelkezd viszonteladonal.

16.6 On tudomasul veszi, hogy az Oracle uzleti partnerei (beleértve az On altal tanacsadas céljabol
esetlegesen megbizott kilsé vallalatokat is) nem az Oracle megbizottjai, hanem attél fliiggetlenil miikédé
szervezetek. Az Oracle ezekért az Uzleti partnerekért semmilyen felel6sséget nem vaéllal és semmilyen
felel6sséggel nem tartozik, kivéve (i) ha az adott tzleti partner a szolgaltatasokat az Oracle alvallalkozéjaként a
jelen Keretmegallapodas alapjan megrendelt tevékenység keretében végzi és (ii) kizarélag olyan mértékig,
amennyire Oracle volna felels az adott megrendelés alapjan biztositott Oracle eréforrasok teljesitményéért.

16.7 Az olyan szoftverek vonatkozaséban, (i) amelyek a Programok, az Operacios Rendszerek, a Beagyazott
Szoftverek vagy a Beagyazott Szoftver Opciok (vagy mind a négynek) a részét képezik, és (ii) amelyeket On
binaris formdban kap az Oracle-tél, és (iii) amelyek olyan nyilt forrdsu licenc alapjan hasznalhatok, amely
feljogositja Ont az adott binaris fajl forraskodjanak beszerzésére, On beszerezheti a vonatkoz6 forraskéd egy
példanyét a https://oss.oracle.com/sources/, illetve a http://www.oracle.com/goto/opensourcecode weboldalrél.
Ha On nem kapta meg a binaris fajl mellé a szoftverhez tartozo forraskodot, akkor irasban kérheti a forraskdd
fizikai adathordozon t6rténd kiszallitasat az utdbbi weboldal ,Forraskddra vonatkozo irasbeli ajanlat” részében
foglalt utasitdsoknak megfelel6en.
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H MELLEKLET - Hardverek

Jelen Hardverek melléklet (a tovabbiakban: jelen ,H. melléklet’) azon Altalanos feltételekhez tartozé melléklet,
amelyhez a jelen H. melléklet csatolasra keriil. Az Altalanos feltételek, a jelen H. melléklet, valamint a csatolt P.
melléklet, C. melléklet és LVM. melléklet képezik a Keretmegallapodast. Jelen H. melléklet az Altalanos feltételekkel
egy idében veszti el hatalyat.

1.

FOGALOMMEGHATAROZASOK

1.1 A Hardverre, az Operaciés Rendszerre és a Beagyazott Szoftverre vonatkozéan a ,Hasznélatbavétel
Idépontja” azt a datumot jeldli, amikor a Hardvert kézhez vette. A Beagyazott Szoftver Opciokra vonatkozdan
a Hasznalatbavétel Id6pontja azt a datumot jeldli, amikor a Hardvert kézhez vette, vagy amikor az adott rendelés
hatalyba lép (ha nincs szikség a Hardver fizikai szallitasara).

1.2 A ,Beédgyazott Szoftver Opcidk” azt a hardverbe beépitett, arra telepitett vagy aktivalt szoftvert vagy
programozhaté kddot jeléli, amely megkdvetel egy vagy tobb egységre vonatkozo licencet, amit Onnek kulén kell
megrendelnie és kilon dijakat kell fizetnie érte. Nem minden hardver tartalmaz Beagyazott Szoftver Opcidkat; az
adott hardverre alkalmazhat6 Beagyazott Szoftver Opciokra vonatkozd részletekért olvassa el az Oracle
Beagyazott Szoftver Opcidk licenc meghatarozasok, szabalyok és metrikak c. dokumentumot, amely elérheté az
alabb webcimen: http://oracle.com/contracts (,Integrated Software Options License Rules”). Az Oracle fenntartja a
jogot, hogy Uj szoftver szolgaltatasokat minésitsen Beagyazott Szoftver Opcioknak a jov&beni kiadasokban, és
ezeket a mindsitéseket a vonatkozd dokumentaciéban és a Beagyazott Szoftver Opcidk licenc szabalyaiban
hatarozza meg.

1.3 A jelen H. mellékletben nagy kezd&betiivel szereplé fogalmak jelentése az Altalanos feltételekben
meghatarozott jelentés.

A VASARLO JOGAI

2.1 Az On Hardvere az alabbi ésszetevékbél all: Operacios rendszer (az On konfiguracidjaban meghatarozva),
Beagyazott Szoftver és minden Hardver eszkdéz (beleértve az &sszetevOket, opcionalis részeket és
pétalkatrészeket) a megrendelésben meghatarozottak szerint. A Hardvere tovabba Bedgyazott Szoftver
Opcidkat is tartalmazhat. A Beagyazott Szoftver Opcidk nem aktivalhatéak vagy hasznalhatdak addig, amig On
kildn meg nem rendeli 6ket, és nem fizet értik kildnallé dijakat.

2.2 Jogaban &ll a Hardverrel egyitt kapott operaciés rendszert haszndlni, a Hardverrel egyitt kapott
licencmegallapodas(ok) feltételeinek megfeleléen. A licencmegallapodasok aktualis verzidi itt tekinthetéek meg:
http://oracle.com/contracts. A licenc értelmében az Operécids rendszert és annak barmely frissitését, amelyhez
a miszaki tamogatas révén jutott hozz4, csak a Hardverrel egyltt, annak beépitett részeként hasznélhatja.

2.3 Onnek korlatozott, nem kizardlagos, jogdijaktdl mentes, nem elidegenithetd, nem atruhazhato joga van a
Hardverrel egyiitt szallitott Bedgyazott Szoftver hasznalatara a jelen H. melléklet és a vonatkoz6 dokumentaciok
feltételei szerint. A licenc értelmében a Beagyazott Szoftvert és annak barmely frissitését, amelyhez a miszaki
tamogatas révén jutott hozza, csak a Hardverrel egyiitt, annak beépitett részeként hasznéalhatja. Onnek
korlatozott, nem kizardlagos, jogdijaktdl mentes, nem elidegenithetd, nem atruhazhat6 joga van a hardvertél
fuggetlenil megrendelt Beagyazott Szoftver Opciok hasznalatara a jelen H. melléklet, a vonatkozé
dokumentaciok és a Beagyazott Szoftver Opcidk licenc szabdlyainak feltételei szerint; a Bedgyazott Szoftver
Opciok licenc szabdlyai a jelen H. mellékletben foglaltatnak, és annak részét képezik. A licenc értelmében a
Bedagyazott Szoftver Opciokat és annak barmely frissitését, amelyhez a miszaki tAmogatas révén jutott hozza,
csak a Hardverrel egyiitt, annak beépitett részeként haszndalhatja. A kulén megrendelt Beagyazott Szoftver
Opciokra vonatkozé licenc pontos megértéséhez el kell olvasnia a Beagyazott Szoftver Opciok licenc szabdalyait.
Amennyiben a Keretmegallapodas és a Beagyazott Szoftver Opcidk licenc szabalyai k6zétt konfliktus allna fenn,
ugy a Beagyazott Szoftver Opcidk licenc szabalyaié az elsébbség.
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2.4 Az Operacios rendszer vagy a Beagyazott Szoftver vagy a Beagyazott Szoftver Opcidk (vagy mind a harom)
kulon elemeket tartalmazhat, amelyeket az informacios fajlok, értesité fajlok vagy a vonatkozé dokumentacié
hataroznak meg, és amelyekre nyilt forraskodd vagy hasonld licencfeltételek vonatkoznak; Az On jogait az
Operécios rendszer, Bedgyazott Szoftver vagy Beagyazott Szoftver Opciok ilyen feltételek melletti hasznalatara
semmilyen médon nem korlatozza a Keretmegallapodas, beleértve a jelen H mellékletet is. Az ilyen kiilonallo
elemekre vonatkozé megfeleld feltételek megtalalhatdk az ,olvassel” fajlokban, értesité fajlokban vagy az
Operéacios rendszerrel, Beégyazott Szoftverrel vagy Beagyazott Szoftver Opciokkal egyltt jard
dokumentacioban.

2.5 A Hardverre Vonatkozé Szolgaltatasok kifizetésével Onnek nem kizarélagos, nem atruhazhato,
jogdijmentes, 6rokods, korlatozott joga van arra, hogy Sajat belsé Gzleti mlveleteihez az Oracle altal kifejlesztett
és az On szamara jelen H. melléklet értelmében rendelkezésre bocsatott barmely szolgaltatast vagy terméket
(,eredménytermékek”) felhasznalja, azonban bizonyos eredménytermékekre a megrendelésben meghatarozott
tovabbi licencfeltételek vonatkozhatnak.

3. KORLATOZASOK

3.1 Az operacios rendszerrél, Beagyazott Szoftverrél és a Beagyazott Szoftver Opciokrol csakis archivélasi céllal,
hibas masolat cseréjének céljaval, vagy programellenérzés céljaval készithet masolatokat. Az Operécios
rendszerbdl, Beagyazott Szoftverb8l vagy Beagyazott Szoftver Opcidkbdl nem tavolithatja el a szerzbi jogra
vonatkozé kozléseket vagy jeltléseket. Az operéacids rendszert vagy a Beagyazott Szoftvert nem fordithatja vissza,
nem fejtheti vissza, (hacsak a hasznalhatésag érdekében azt a térvény el6 nem irja)

3.2 Tudomasul veszi, hogy bizonyos Hardver mikddtetéséhez eréforrasainak meg kell felelnitik minimalis
kovetelményeknek, a Hardver dokumentacidjaban leirtak szerint. Ezek a koévetelmények id6rél iddre
véltozhatnak, ahogyan azt az Oracle ismertette Onnel a Hardver dokumentacidjaban.

3.3 Az Operacids rendszer atruhazasara vagy atengedésére vonatkozo tilalom, vagy az altalanos feltételek 15
pontja szerinti barmely egyéb érdek vonatkozik a H. melléklet szerint engedélyezett dsszes Operacios
rendszerre, kivéve azt az esetet, ha ezt a kdvetelést a vonatkozé térvények alkalmazhatatlanna teszik.

4. KIPROBALASRA SZANT PROGRAMOK

Az Oracle tovabbi Programokat is biztosithat a Hardveren (pl. Exadata Storage Server szoftver). Nem éall jogadban
e Programokat hasznalni, hacsak nem olyan licence van, amely kifejezetten megadja Onnek ezt a jogot;
azonban ezeket a programokat hasznalhatja kiprébalasra, nem uzleti célra egy a kiszalliths datumatol szamitott
harminc (30) napos intervallumon belll, de a prébaprogramokat nem hasznélhatja arra, hogy segitségiikkel a
Program tartalmara és/vagy mikddésére vonatkozé harmadik féltél szarmazoé oktatast biztositson, vagy azon
vegyen részt. Ha e Programok barmelyikét a harminc (30) napos idétartamon tul is hasznalni kivanja, akkor a
Programokhoz meg kell szereznie a megfeleld licencet az Oracle-t6l vagy annak egy forgalmazasi joggal
rendelkez® viszonteladdjatdl. Amennyiben a harminc (30) napos prébaidészakot kdvetden nem rendel licencet
valamely programra, On besziinteti az ilyen programok hasznélatéat, és azonnal torli a sz6ban forg6 programokat
szamitdgépes rendszereibdl. A kiprobalas céljara engedélyezett programokat az Oracle ,a jelen formajaban”
biztositja, és ezekhez nem biztosit mlszaki tdmogatast, és nem vallal ezekre szavatossagot.

5. MUSzZAKI TAMOGATAS

5.1 Az Oracle Hardver- és Rendszertamogatas, amelyet megszerzett a rendelésével évenként megujithaté, és
ha ugyanarra a rendszerre és konfiguraciéra Ujitja meg az Oracle Hardver- és Rendszertamogatast, akkor a
meguijitas elsé és masodik évére a miszaki tamogatas dija nem fog nagyobb 6sszeggel ndvekedni, mint 5%,
az el6z6 évek dijaihoz képest.
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5.2 Megrendelés esetén a Hardver- és Rendszertamogatast (beleértve az els6 évet és az 0sszes rakovetkez6
éveket) az Oracle a szolgaltatas igénybevételekor éppen érvényben 1évé Hardver- és Rendszertamogatési
Szabalyzatai alapjan biztositja. Egyitt kell miikddnie az Oracle-lel, és biztositani a hozzaférést, eréforrasokat,
anyagokat, személyzetet, informaciot és hozzajarulast, amelyet az Oracle megkdvetelhet a mlszaki tamogatasi
szolaltatasok biztositasa érdekében. A Hardver- és Rendszertdmogatasi szabalyzatok a jelen H. melléklet részét
képezik, és az Oracle egyoldali dontése alapjan megvaltoztathatok; azonban az Oracle nem fogja csokkenteni
a miszaki tAmogatas szinvonalat abban az id6tartamban, amelyre az Oracle Hardver és Rendszertdmogatas
dijai be lettek fizetve. Az alkalmazhatdé miszaki tamogatasi szolgaltatasok megrendelése el6tt olvassa el a
vonatkozé szabdlyzatokat. Az Oracle Hardver és Rendszertdmogatasi szabalyzatok aktualis verziéjat
megtekintheti a http://oracle.com/contracts weboldalon.

5.3 Az Oracle Hardver- és Rendszertdmogatas a Hardver kiszallitasi idépontjaval kezdédik, vagy, ha a Hardver
kiszallitdsa nem sziikséges, akkor a megrendelés hatalybalépési napjan.

6. HARDVERREL KAPCSOLATOS SZOLGALTATASI AJANLATOK

A miszaki tamogatason felll korlatozott szamu Szolgaltatasi ajanlatot is megrendelhet a H. melléklet alapjan,
amint a Hardverrel Kapcsolatos Szolgaltatasi Ajanlatok dokumentumban szerepel, amely itt megtekintheté:
http://oracle.com/contracts. Az Oracle szamara minden informaciot, hozzaférést és teljes johiszemi
egyuttmiikddést biztosit, amely sziikséges ahhoz, hogy az Oracle biztosithassa Onnek ezeket a Szolgaltatasi
Ajanlatokat, és On teljesitse a megrendelésben meghatarozott kitelezettségeit. Ha a Szolgaltatasi Ajanlat
teljesitése kozben az Oracle-nek sziiksége lesz hozzaféréshez mas beszallitok termékeihez, amelyek az On
rendszerének részét képezik, akkor az On feleléssége, hogy beszerezzen minden ilyen terméket és a megfeleld
licencjogokat, amelyekre az Oracle-nek sziiksége lesz ahhoz, hogy az On képviseletében hozzaférhessen
ezekhez a termékekhez. A nyuijtott szolgaltatasi ajanlatok kapcsolodhatnak olyan Termékek On altali
hasznalatara vonatkozo licencéhez, amely termékek az Oracle tulajdonaban vannak vagy azokat az Oracle
forgalmazza, és amelyeket On egy kiilénallo megrendelés keretében szerez be. Az ilyen Termékek On altali
jovébeni hasznalatara az adott megrendelésben hivatkozott megallapodas az iranyado.

7. SZAVATOSSAG, JOGKIZARO NYILATKOZATOK ES KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

7.1 Az Oracle korlatozott szavatossagot biztosit (,Oracle Hardver Szavatossag”) (i) a Hardverre, (ii) az
Operacios rendszerre, a Beagyazott Szoftverre és a Bedgyazott Szoftver Opcidkra, és (iii) az operacids rendszer
médiara, és a Beagyazott Szoftver Opcidk médiara (,média”, és (i), (ii) és (iii) egyuttesen, ,Hardver tételek”). Az
Oracle szavatolja, hogy a Hardver alapvet6en mentes lesz az anyag- és kivitelezési hibaktdl, és az Operacios
rendszer, a Bedgyazott Szoftver és a Beagyazott Szoftver Opciok hasznélata sem fog a hardverben anyag- és
kivitelezési hibdhoz vezetni a Hardver kézhezvételétdl szamitott egy éven belll. Az Oracle szavatolja, hogy,
hogy a média mentes lesz az anyag- és kivitelezési hibaktdl a média kézhezvételétdl szamitott 90 napos
perioduson belil. Az Oracle Hardver Szavatossag egy részletesebb leirasa elérhet6 a
http://www.Oracle.com/us/support/policies/index.html (,Szavatossag weboldal”’) honlapcimen. A Szavatossag
weboldalon megjelenitett Oracle Hardver Szavatossagban bekdvetkezett barmely valtozas nem vonatkozik arra
a Hardverre vagy Médiara, amelyet a valtozas el6tt rendeltek. Az Oracle Hardver Szavatossag csak olyan
Hardverre és médiara vonatkozik, amely (1) az Oracle altal vagy szamara gyartott, és (2) az Oracle altal
forgalmazott (vagy kodzvetlenill, vagy az Oracle markakereskedése altal). A Hardver lehet Uj, vagy Ujszerl. Az
Oracle Hardver Szavatossag olyan Hardverre vonatkozik, amelyik Uj, és olyanra is, amely Ujszerd, és amelyet
az Oracle szamara utangyartottak, és amelyet az Oracle szavatossagra alkalmasnak minésitett.

7.2 Az Oracle tovabba szavatolja, hogy a jelen H. mellékletben megrendelt miszaki tamogatasi
szolgaltatasokat és a Hardverrel kapcsolatos Szolgaltatasi Ajanlatokat (a fentiekben a 6. pontban foglaltak
szerint) magas szinvonalon, az ipari szabvanyoknak megfelel6en fogja biztositani. Az Oracle-t minden a
miszaki tAmogatasi szolgaltatassal, vagy a Hardvert érinté Szolgaltatasi Ajanlattal kapcsolatos hianyossagrél a
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miszaki tdAmogatasi szolgaltatas vagy Hardverre vonatkozé Szolgaltatasi Ajanlat végrehajtasatol szamitott 90
napon belll értesitenie kell.

7.3 A FENTI SZAVATOSSAGOK BARMELYIKENEK MEGSERTESE ESETEN AZ ON KIZAROLAGOS
JOGORVOSLATI LEHETOSEGE ES AZ ORACLE TELJES FELELOSSEGE AZ ALABBIAKRA
KORLATOZODIK: (i) A HIBAS HARDVERELEM JAVITASA VAGY CSEREJE AZ ORACLE DONTESENEK
MEGFELELOEN ES KOLTSEGERE, VAGY, HA AZ ILYEN JAVITAS VAGY CSERE ESSZERUEN NEM
MEGOLDHATO, AKKOR AZ ORACLE SZAMARA A HIBAS HARDVERELEMERT KIFIZETETT DIJAK ES A
IGENYBE NEM VETT MUSZAKI TAMOGATASI DIiJAK VISSZAFIZETESE; VAGY (ii) ISMETELTEN
IGENYBE VEHETI A HIBAS HARDVERRE VONATKOZO SZOLGALTATASI AJANLATOKAT; VAGY, HA AZ
ORACLE NEM KEPES KERESKEDELMI SZEMPONTBOL ESSZERU MODON LENYEGILEG KIJAVITANIA
HIBAT, AKKOR ON FELMONDHATJA A HIBASAN MUKODO HARDVERRE VONATKOzZO
SZOLGALTATASI AJANLATOKAT, ES VISSZAKAPHATJA A HIBAS HARDVERREL KAPCSOLATOS
SZOLGALTATASI AJANLATOKERT AZ ORACLE SZAMARA MEGFIZETETT DIJAKAT. A
JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT MERTEKIG A JELEN SZAVATOSSAGOK KIZAROLAGOSAK.
AZ ORACLE ALTAL ALKALMAZOTT DIJTETELEK TUKROZIK AZ ITT MEGHATAROZOTT
KORLATOZAST.

7.4 Ahibés alkatrészek vagy hardverelemek cseredarabjai, amelyeket az Oracle Hardver Szavatosséag keretein
belll biztositanak, azok lehetnek Ujak, vagy Ujszeri allapotuak. Az ilyen cseredarabokra annak a Hardvernek a
szavatossag a vonatkozik, amelybe beépitik 6ket, és nem rendelkeznek semmiféle kilénallé vagy 6nallé
szavatossaggal. Amennyiben a hibas alkatrészeket vagy hardverelemeket eltavolitjak a Hardverbdl, ugy azok
tulajdonjoga visszaszall az Oracle-re.

7.5 AZ ORACLE NEM SZAVATOLJA A HARDVER, OPERACIOS RENDSZER, BEAGYAZOTT SZOFTVER
VAGY BEAGYAZOTT SZOFTVER OPCIOK VAGY MEDIA FOLYAMATOS VAGY HIBAMENTES
MUKODESET.

7.6 Nem vonatkozik semmilyen szavatossag az olyan Hardverre, Operacios rendszerre, Beadgyazott Szoftverre,
Beagyazott Szoftver Opciokra vagy médiara amely:

a. az Oracle irasos jovahagyasa nélkil modositva lett vagy at lett alakitva (beleértve az Oracle/Sun
sorozatszam embléma médositasat vagy eltavolitasat a Hardverrél);

b. olyan médon hasznaltdk, amely nem felel meg a vonatkoz6 dokumentaciéban foglaltaknak;

c. harmadik fél altal oly mddon lett javitva, amely nem felel meg az Oracle mindségbiztositasi
kovetelményeinek;

d. egy az Oracle-tdl vagy hivatalos Oracle telepit6 partnertdl kiildnb6z6 fél altal helytelenil lett telepitve;

e. olyan eszkdzzel vagy szoftverrel hasznaltak egyiitt, amelyre nem vonatkozik az Oracle szavatossaga,
amennyiben a problémak ilyen hasznalatra vezetheték vissza;

f. atlett helyezve, amennyiben a problémak az athelyezésre vezethetdk vissza;

g. kozvetlenil vagy kdzvetve olyan cselekményeket tamogattak vele, amelyeket az USA vagy mas
nemzet exporttérvényei tiltanak;

h. olyan felek hasznaltak, amelyet rajta voltak az akkor érvényes USA exportkorlatozasi listan;

i. at lett helyezve olyan orszagokba, amelyekre vonatkozik az USA kereskedelmi embargdja vagy
vonatkoznak a korlatozasai;

j- tavolrdl olyan felek cselekményeinek tdmogatasara hasznaltak, amelyek a fenti 7.6(h) vagy 7.6(i)
orszagban tevékenykednek; vagy

k. nem az Oracle-t6l vagy hivatalos Oracle partnertdl vasaroltak azokat.
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7.7 Az Oracle Hardver Szavatossag nem vonatkozik a Hardver vagy a média természetes elhasznalodasara.
Az Oracle Hardver Szavatossag csak az elsd vasarlo vagy elsé bérbevevd szamara terjeszthetd ki, és elvész,
ha a Hardver tulajdonjoga kdzben atszallt egy harmadik félre.

8. FELULVIZSGALAT

45 nappal el6re irasban bejelentett figyelmeztetést kévetéen az Oracle felulvizsgalhatja az operacios rendszer,
Beagyazott Szoftver és Beagyazott Szoftver Opciok hasznalatat. On elfogadja, hogy egyittmiikddik az Oracle
felllvizsgélataval, és biztosit minden elérhet6 segitséget és hozzaférést az informaciokhoz. Egy ilyen
fellilvizsgalat nem fogja megzavarni az On normalis iizletmenetét. On elfogadja, hogy az irasos értesitéstél
szamitott harminc (30) napon belill kifizet minden az operéacios rendszer, Beagyazott Szoftver vagy Beagyazott
Szoftver Opciok licencjogain tiimutaté hasznalatara vonatkozé dijat. Ha On nem fizet, akkor az Oracle t6rélheti
(a) az operéciés rendszerre, Bedgyazott Szoftverre és Beagyazott Szoftver Opciokra vonatkozd Szolgéltatasi
ajanlatokat (beleértve a miiszaki tdmogatast), (b) az operacios rendszer, Beagyazott Szoftver vagy Beagyazott
Szoftver Opcidk licenceit, amelyeket a jelen H. mellékletben foglaltak szerint rendelt meg, és/vagy (c) a
Keretmegallapodast. On elfogadja, hogy az Oracle nem felelés az On feliilvizsgalatban kdzremiikddésébél
adddo koltségeiért.

9. A MEGRENDELES KISZALLITASA

9.1 A Hardver kiszallitasa, telepitése és atvétele

9.1.1 A Hardver telepitéséért On felelés, hacsak az Oracle-t8l nem szerzett be telepitési szolgaltatast az
adott Hardverre.

912 Az Oracle az On megrendelése leadasanak idépontjaban hatalyos, valamint a
http://oracle.com/contracts cimen megtekintheté Oracle Megrendelési és Kiszallitasi Szabalyzatokban
meghatarozott feltételek szerint szallitja ki a Hardvereket. Az Oracle alapértelmezés szerint az On beszerzési
dokumentuméan megjel6lt kiszallitasi cimre, vagy ennek hianydban a megrendelésen feltlintetett kiszallitasi
cimre szallitja ki a termékeket, ez utébbi esetben a célorszagra vonatkoz6 Megrendelési és Kiszallitasi
Szabdlyzatokban foglalt szallitasi feltételek szerint.

9.1.3 A Hardver atvétele a kézbesitéskor térténik.
9.1.4 Az Oracle részletekben is széllithat, és ezért Onnek szamithatja fel a szallitasi koltségeket.

9.1.5 Az Oracle végezhet helyettesitéseket vagy valtoztatasokat a Hardverben, amelyek nem okoznak
csokkenést a Hardver altalanos teljesitményében.

9.1.6 Az Oracle megtesz mindent, amit gyakorlatilag lehetséges, hogy a Hardvert egy olyan idéhataron
beliil széllitsa ki, amely megfelel az Oracle korabbi eljarasainak, a megrendelt Hardver mennyiségének és
tipuséanak figyelembe vételével.

9.2 A Bedgyazott Szoftver Opciok leszallitdsa és telepitése

9.2.1 A Beéagyazott Szoftver Opciok telepitése az On feleléssége, hacsak a Beagyazott Szoftver Opcidkat az
Oracle elére nem telepitette a Hardverre, amelyet On a megrendeléssel megvasarolt, vagy On az Oracle-tél
megvasarolta a telepitési szolgaltatasokat az adott Beagyazott Szoftver Opciokhoz.

9.2.2 Az Oracle hozzéaférhetévé tett az On szamara egy letdltést az elektronikus letdltési oldalon, amelyet
az alabbi internetes URL-cimen érhet el a megrendelésben szerepld Beagyazott Szoftver Opciokra
vonatkozéan: http://edelivery.oracle.com. Az internetes URL-cim hasznédlatdval hozzaférhet és
elektronikusan letéltheti a telephelyére minden egyes Beagyazott Szoftver Opciéhoz a szoftvernek az adott
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megrendelés érvényességi datumakor legfrissebb kiadasat és a Bedagyazott Szoftver Opcidkhoz
kapcsolddo dokumentaciot. Ha On folyamatosan fenntartotta a miiszaki tamogatast a felsorolt Beagyazott
Szoftver Opcidkra, Ugy tovabbléphet a Beagyazott Szoftver Opciok és a hozzajuk kapcsolédd
dokumentaciok letdltéséhez. Ne feledje, hogy nem minden Beagyazott Szoftver Opcid érhet el minden
Hardver/Operaciés Rendszer kombinaciohoz. A Beagyazott Szoftver Opciok hozzaférhetéségére
vonatkozé legfrissebb informaciokért kérjuk, ellenérizze a fentiekben megnevezett elektronikus letoltési
weboldalt. On tudomasul veszi, hogy az adott rendelésre vonatkozdan az Oracle-nek nincsenek tovabbi
kiszallitasi kotelezettségei a Beagyazott Szoftver Opcidkkal kapcsolatban, sem elektronikus letdltéssel, sem
egyéb maédon.

9.3 Atulajdonjog atruhazasa

A Hardver tulajdonjoga a kézhezvételkor szall at.

9.4 Terlleti korlatozasok

Az Oracle az On altal az On beszerzési dokumentuman megjelélt orszagokban telepiti a hardvert, vagy,
amennyiben ez a dokumentumon nincs megjeldlve, Ggy a megrendelésen megadott cimre.

9.5 Arképzési, Szamlazasi és Fizetési Kotelezettségek

9.5.1 A szallitas el6tt megvaltoztathat egy Hardver megrendelést az aktualis megrendelés-valtoztatasi dij
fejében, amelyet id6érél idére az Oracle allapit meg. A vonatkozé megrendelés-véaltoztatasok dijait és az
engedélyezett valtoztatasok listjat megtekintheti a Megrendelési és Kiszallitasi Szabéalyzatokban, amelyet
elérhet az alabbi cimen: http://oracle.com/contracts.

9.5.2 Ha az adott megrendelésre vonatkozdan fizetési kotelezettséget véllal, akkor egyetért azzal, és
elfogadja, hogy On nem tdmaszkodik a Hardver vagy annak frissitései jovébeni hozzaférhetéségére. Azonban,
(a) ha miiszaki tamogatast is rendel, akkor a fenti mondat nem menti fel az Oracle-t azon kotelezettsége aldl,
hogy biztositsa a megnevezett miiszaki tamogatast a Keretmegallapodasban foglaltak szerint, az Oracle
hatalyos miiszaki tamogatasi szabalyzatainak megfeleléen, és (b) az el6z8 mondat nem valtoztatja meg az
Onnek a megrendelésben és a Keretmegallapodasban adott jogokat.

9.5.3 AHardver és a Beagyazott Szoftver Opcidk dijai a Hasznalatbavétel id6pontjatdl kezdédéen kerlilnek
kiszamlazésra.

9.5.4 A Hardverrel kapcsolatos Szolgaltatasi Ajanlati dijakat elére szamlazzak a Hardverrel kapcsolatos
Szolgaltatasi Ajanlatok végrehajtasahoz képest; kifejezetten a miszaki tamogatasi dijak évente el6re
keriilnek kiszamlazasra. Az Oracle Hardverrel Kapcsolatos Szolgaltatasi ajanlatok szolgaltatasi periodusa
a Hardver kiszallitasi idépontjaval kezd6dik, vagy, ha a Hardver kiszallitasa nem sziikséges, akkor a
megrendelés hatalybalépési napjan.

9.5.5 A megrendelésben szereplé arakon felil az Oracle kiszamlaz Onnek minden vonatkozo
rakoméanykéltséget vagy adot, és ezek a koltségek és addk az On felelésségét képezik, tekintet nélkiil a
Megrendelési és Kiszallitasi Szabalyzatok ,Incoterms” szakaszara. A Megrendelési és Kiszallitasi
Szabalyzatok megtekinthetéek a kovetkezd webcimen: http://oracle.com/contracts.
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P MELLEKLET — Programok

Jelen Programok melléklet (a tovabbiakban: jelen ,P. melléklet’) azon Altalanos feltételekhez tartozé melléklet,
amelyhez a jelen P. melléklet csatolasra kerill. Az Altalanos feltételek, a jelen P. melléklet, valamint a csatolt H.
melléklet, C. melléklet és LVM. melléklet képezik a Keretmegallapodast. Jelen P. melléklet az Altalanos feltételekkel
egy idében veszti el hatalyat.

1.

FOGALOMMEGHATAROZASOK

1.1 A ,Hasznalatbavétel idopontja” azt a datumot jeldli, amikor a fizikalis adathordozét kiszallitjiak, vagy
amikor az adott megrendelés hatalyba Iép; ez utébbi arra az esetre érvényes, ha a fizikalis adathordoz6t nem
sziikséges kiszallitani. (Ha a megrendelést az Oracle online aruhazban adtak le, akkor a hatalybalépési nap
megegyezik a megrendelés Oracle felé t6rténé elkildésének napjaval).

1.2 A jelen P. melliékletben nagy kezddbetiivel szereplé fogalmak jelentése az Altalanos feltételekben
meghatarozott jelentés.

A VASARLO JOGAI

2.1 Amennyiben az Oracle elfogadja az On rendelését, gy Onnek nem kizardlagos, nem atruhazhato,
jogdijmentes, 6rokés, korlatozott (hacsak a megrendelésben mésképpen nem rendelkezik) joga van arra, hogy
hasznalja a programokat, és hogy megkapja a Programokhoz tartoz6 Szolgaltatasi ajanlatokat, amelyeket On
kizardlagosan a sajat belsé lzleti miveleteihez rendelt, és amelyek a Keretmegallapodas hatalya ala esnek,

szabalyokat.

2.2 A Programok kifizetésével Onnek nem kizardlagos, nem atruhazhatd, jogdijmentes, 6rokos, korlatozott joga
van arra, hogy sajat belsé lzleti miiveleteihez az Oracle altal kifejlesztett és az On szamara jelen P melléklet
értelmében rendelkezésre bocsatott barmely szolgaltatast vagy terméket (,eredménytermékek”) felhasznalja,
azonban bizonyos eredménytermékekre a megrendelésben meghatarozott tovabbi licencfeltételek
vonatkozhatnak.

2.3 On engedélyezheti megbizottjai és szerzédéses vallalkozoi (beleértve, korlatozas nélkiil a kihelyezett
folyamatokat végzdket is) szaméara az eredménytermékek hasznalatat az On belsé iizleti miveleteihez, és On
tartozik feleldsséggel azért, hogy az On megbizottjai és szerzédéses vallalkozdi az ilyen jellegii hasznéalat soran
megfelelienek az Altalanos feltételekben és a jelen P. mellékletben foglaltaknak. Az olyan Programokat,
amelyeket kifejezetten arra terveztek, hogy az On ligyfelei és beszallitéi a belsd lizleti miveletek elésegitése
céljabdl felvehessék Onnel a kapcsolatot, kizardlag az Altalanos feltételekben és a jelen P. mellékletben
meghatarozottak szerint hasznalhatjék.

2.4 Engedélyezett hasznalatra készithet elegendd szamu masolatot minden egyes programrél, és egyetlen
masolatot minden egyes programhordoz6 médiarol.

KORLATOZASOK

3.1 A Programok tartalmazhatnak olyan harmadik félt6l szarmazd technologiat, amelyeket az Oracle a
programokkal egyiitt az On rendelkezésére bocsat, vagy megkdvetelhetik az ilyen technoldgia hasznalatat. Az
ilyen harmadik féltél szarmazo technoldgiakkal kapcsolatban az Oracle biztosithat az On szamara bizonyos
értesitéseket a Program dokumentaciojaban, leirasokban vagy informacios fajlokban. A harmadik féltél
szarmaz6 technoldgiakat az Oracle az On szdméara vagy a Keretmegéllapodasban, vagy, ha a Program
dokumentacioja, leirdsai vagy informacios fajljai masképpen hatarozzak meg, Kilon feltételek szerint biztositja.
A Keretmegallapodas semmilyen médon nem korlatozza az On szamara Kiilon feltételek szerint biztositott
harmadik féltél szarmazo technolégia hasznalatat. Azonban a figyelmeztetés ellenére minden olyan harmadik
féltél szarmazé technoldgia, amely nem Kiilon feltételek szerint biztositott harmadik féltél szarmazo technolégia
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a Program részének tekintendd, és a Keretmegallapodasban foglaltaknak megfeleléen bocsatjuk az On
rendelkezésére.

Ha egy megrendelés alapjan engedéllyel rendelkezik a Programok terjesztésére, akkor a programokkal egyutt
a megadott mddon biztositania kell minden erre utald értesitést és a harmadik féltél szarmazé technoldgiak
Kulon feltételek szerint biztositott kapcsolddo forraskddjait olyan formaban és terjedelemben, ahogyan az Oracle
biztositja a forrdskddot, és a Kulon feltételek szerint biztositott harmadik féltl szarmazd technolégiat Kilon
feltételek szerint kell biztositania (olyan formaban és terjedelemben, ahogyan az Oracle biztositja a Kilon
feltételeket). Az el6bbiekben emlitettek ellenére az On programhasznélati jogai a megrendelésben lefektetett
jogokra korlatozédnak.

3.2 Az On szamara nem megengedett:

a. a programokon elhelyezett jelélések, illetve az Oracle vagy licencbeadéi tulajdonjogéara vonatkozé
megjegyzések eltavolitasa vagy médositasa;

b. aProgramok vagy a Szolgaltatasi ajanlatok hasznalatabdl adéddan rendelkezésére bocsatott anyagok
barmilyen médon harmadik fél rendelkezésére bocsatasa a harmadik fél Uzleti miveleteihez vald
hasznalatra (hacsak az ilyen jellegli hozzaférést a Program licencfeltételei vagy a megszerzett Szolgaltatasi
ajanlatok anyagai ezt kifejezetten nem engedélyezik);

c. a program visszafejtése vagy annak engedélyezése (hacsak a hasznalhatosag érdekében azt a
toérvény eld nem irja), illetve a programok szétbontdsa vagy visszaforditasa (az el8bbi korlatozas
tartalmazza a teljesség igénye nélkil a program &ltal létrehozott adatstruktirdk vagy hasonlé anyagok
felllvizsgélatét);

d. a programok sebességproba-eredményeinek (benchmark) az Oracle elézetes engedélye nélkiili
nyilvanossagra hozatala

3.3 A Programok atruhézaséra, atengedésére és az azokban valé anyagi érdekeltségre vonatkozo, az Altalanos
feltételek 15. Pontjdban meghatéarozott tilalom vonatkozik a P. melléklet szerint engedélyezett dsszes programra,
kivéve azt az esetet, ha ezt a tilalmat a vonatkoz6 térvények alkalmazhatatlanna teszik.

4. KIPROBALASRA SZANT PROGRAMOK

On kiprobalasra szant programokat rendelhet, illetve az Oracle a megrendelt programokhoz kiprobalasra szant
programokat mellékelhet, amelyeket On csak kiprobalasi célbdl, nem éles iizemben vehet igénybe. On nem
hasznalhatja a kiprobalasra szant programokat a programok tartalmét és/vagy funkciéit bemutaté oktatas
biztositasara vagy ilyenen valo részvételre. Onnek a Hasznalatbavétel idépontjatol szamitva harminc (30) nap
all rendelkezésére ezen Programok kiértékelésére. Ha e programok bérmelyikét a harminc (30) napos
id6tartamon tul is hasznalni kivanja, akkor a programokhoz meg kell szereznie a megfelel licencet az Oracle-
tél vagy annak egy forgalmazasi joggal rendelkezé viszonteladojatol. Amennyiben a harminc (30) napos
probaidészakot kbvetéen nem rendel licencet valamely programra, On besziinteti az ilyen programok
hasznalatat, és torli a szdéban forgd programokat szamitdgépes rendszereib6l. A kiprébalas céljara
engedélyezett programokat az Oracle ,a jelen formajaban” biztositja, és ezekhez nem biztosit miszaki
tamogatést, és nem vallal ezekre szavatossagot.

5. MUSzZAKI TAMOGATAS

5.1 A megrendeléshez biztositott miiszaki tamogatas tartalmazza az Oracle éves miszaki tamogatasi
szolgaltatasait, amelyeket a Programokhoz megrendelhetett az Oracle-t6l vagy annak egy forgalmazasi joggal
rendelkezé viszonteladodjatol. Megrendelés esetén az éves miszaki tamogatast (beleértve az elsé évet és az
Osszes rakovetkezd éveket) az Oracle a szolgaltatas igénybevételekor éppen érvényben lévd miszaki
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tamogatasi szabdlyzatai alapjan biztositja. On kijelenti, hogy egyittmikddik az Oracle-lel, és biztositja a
hozzaférést, er6forrasokat, anyagokat, személyzetet, informaciét és hozzajarulast, amelyet az Oracle
megkovetelhet a miiszaki tdmogatéasi szolgaltatasok biztositasa érdekében. A miiszaki tAmogatasi szabalyzatok
a jelen P. melléklet részét képezik, és az Oracle sajat belatasa szerint megvaltoztathaték; azonban az Oracle
nem csOkkenti érdemben a tdmogatott programokhoz nyujtott szolgaltatasok szintjét az olyan id6szakok soran,
amelyekre On megfizette a miszaki tamogatast. Miel6tt alairna az érintett miiszaki tamogatasi szolgaltatasok
megrendelé dokumentumat, célszer(i attekintenie az el6irasokat. A miszaki tdmogatassal kapcsolatos
mindenkori érvényes el6irasok a http://oracle.com/contracts cimen érheték el.

5.2 A megrendeléssel egyltt vasarolt Szoftverfrissitési és licenctamogatas (vagy a késdbbiek folyaman
esetlegesen a Szoftverfrissitési és licenctamogatas helyébe lép6 barmely miszaki tamogatasi ajanlat; a
tovabbiakban: ,SULS”) évente megujithatd. Ha On ugyanazokra a Programokra vonatkozoan és ugyanakkora
licencterjedelemben megujitia a SULS-t, akkora SULS dija az els6 és a masodik megujitdsi évben nem
emelkedik 5%-ot meghaladé mértékben az el6z& évi dijhoz képest. Amennyiben az On megrendelését egy
forgalmazasi joggal rendelkezd viszontelado teljesiti, a SULS dija az elsé meguijitas alkalmaval a forgalmazasi
joggal rendelkezé viszonteladd altal Onnek ajanlott ar lesz; a SULS dija a masodik megujitasi évben nem
emelkedik 5%-ot meghaladé mértékben az el6z6 évi dijhoz képest.

5.3 Amennyiben On ugy dént, hogy egy licencegyiittesen beliili valamilyen licenchez miszaki tAmogatast
vasarol, az adott licenccsomagba tartozé 6sszes licenchez ugyanolyan szint(i tdmogatast kell vasarolnia. Egy
licencegytittesen beliil a licencek egy részének tamogatasat csak ugy mondhatja le, ha az érintett licenceket
megsziinteti. A fennmarad6 licencek miiszaki tdmogatasanak dija a megsziintetés idépontjaban érvényes
miszaki tamogatasi el6irasoknak megfelel6 mértéki lesz. A licencegyiittesek meghatarozasat az Oracle
mindenkori miiszaki tamogatasi eldirasai tartalmazzak. Ha On ugy dént, hogy nem véasarol miiszaki tAmogatast,
a nem tamogatott programlicenceket nem frissitheti Uj programverziora.

6. A PROGRAMRA VONATKOZO SZOLGALTATASI AJANLATOK

A miszaki tamogatason fellil korlatozott szamu Szolgaltatasi ajanlatot is megrendelhet a P. melléklet alapjan,
lasd a Programokkal kapcsolatos szolgaltatasi ajanlatokat, amely itt megtekinthetd: http://oracle.com/contracts.
Az Oracle szamara minden informaciot, hozzaférést és teljes johiszem( egylttmiikddést biztosit, amely
szilkséges ahhoz, hogy az Oracle biztosithassa Onnek ezeket a Szolgaltatasi Ajanlatokat, és On teljesitse a
megrendelésben meghatarozott kdtelezettségeit. Ha a Szolgaltatasi Ajanlat teljesitése kézben az Oracle-nek
szilksége lesz mas beszallitok termékeihez vald hozzaféréséhez, amelyek az On rendszerének részét képezik,
akkor az On feleléssége, hogy beszerezzen minden ilyen terméket és a megfeleld licencjogokat, amelyekre az
Oracle-nek sziiksége lesz ahhoz, hogy az On képviseletében hozzaférhessen ezekhez a termékekhez. A
nydijtott szolgaltatasi ajanlatok kapcsolddhatnak az On olyan Programlicencéhez, amely termékek az Oracle
tulajdonaban vannak vagy azokat az Oracle forgalmazza, és amelyeket On kiilénallé megrendelés keretében
szerez be. Az ilyen Programok On altali hasznalatara az adott megrendelésben hivatkozott megallapodas az
irdnyado.

7. SZAVATOSSAG, A FELELOSSEG KIZARASA ES KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

7.1 Az Oracle szavatolja, hogy az Onnek licencelt Programok a széllitas teljesitését (azaz a tényleges
kiszallitast vagy a szamitogépes letoltést) kovetd egy éven keresztil alapvetben a vonatkozo
programdokumentacidban leirtaknak megfelel6en miikédnek. A Programban tapasztalt, a szavatossagot érint6
hianyossagokrol On kételes a leszallitast kdvetd egy éven beliil értesiteni az Oracle-t. Az Oracle szavatolja
tovabba, hogy a jelen P. mellékletben megrendelt technikai tamogatasi szolgéltatasok és a Programmal
kapcsolatos Szolgaltatasi ajanlatok (a fenti 6. pontban foglaltak szerint) az agazatban altalanosan elfogadott
gyakorlatnak megfelel8en keriiinek teljesitésre. A szavatossag érvényesitése érdekében On koteles a technikai
tamogatasi szolgaltatasokban vagy a Programmal kapcsolatos Szolgaltatasi ajanlatban jelentkezé barmilyen
hianyossagot az Oracle felé a problémas szolgaltatas teljesitésétdl szamitott 90 napon belll bejelenteni.
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7.2 AZ ORACLE NEM SZAVATOLJA A PROGRAMOK HIBATLAN ES MEGSZAKITASOKTOL MENTES
MUKODESET, ILLETVE AZT, HOGY AZ ORACLE A PROGRAM MUKODESEBEN ELOFORDULO OSSZES
HIBAT KORRIGALJA.

7.3 A SZAVATOSSAGI FELELOSSEG KOREBE ESO BARMILYEN HIBA ESETEN AZ ON KIZAROLAGOS
JOGORVOSLATI LEHETOSEGE ES AZ ORACLE TELJES FELELOSSEGE AZ ALABBIAKRA TERJED KI:
(A) A SZAVATOSSAG MEGSZEGESET OKOZO PROGRAMHIBAK KIJAVITASARA, VAGY AMENNYIBEN
AZ ORACLE NEM TUDJA UZLETI SZEMPONTBOL ESSZERU MODON LENYEGILEG KORRIGALNI A
HIBAT, ON FELMONDHATJA A PROGRAMLICENCET, ES VISSZAIGENYELHETI A
PROGRAMLICENCERT KIFIZETETT LICENCDIJAKAT, VALAMINT A PROGRAMLICENCHEZ
KAPCSOLODO TECHNIKAI TAMOGATASERT ELORE MEGFIZETETT DIJAKBOL A FEL NEM HASZNALT
TAMOGATASRA ESO RESZT; ILLETVE (B) A PROBLEMAS SZOLGALTATASI AJANLATOK ISMETELT
ELVEGZESERE, VAGY AMENNYIBEN AZ ORACLE NEM TUDJA UZLETI SZEMPONTBOL ESSZERU
MODON LENYEGILEG KORRIGALNI A HIANYOSSAGOT, ON FELMONDHATJA A VONATKOZO
SZOLGALTATASI AJANLATOKAT, ES VISSZAIGENYELHETI AZ ORACLE SZAMARA A PROBLEMAS
SZOLGALTATASI AJANLATOK UTAN KIFIZETETT DIJAKAT.

7.4 EZEK A SZAVATOSSAGOK A TORVENYEKBEN ENGEDELYEZETT MERTEKIG KIZAROLAGOSAK.
AZ ORACLE ALTAL ALKALMAZOTT DIJAK TUKROZIK AZ ITT MEGHATAROZOTT KORLATOZAST.

8. FELULVIZSGALAT

Az Oracle 45 napos irasbeli értesités esetén jogosult a Programok hasznélatanak ellenérzésére. On elfogadja,
hogy egyuttmikddik az Oracle felllvizsgalataval, és biztosit minden elérhetd segitséget és hozzaférést az
informéacidkhoz. Egy ilyen feliilvizsgalat nem fogja megzavarni az On normalis lizletmenetét. On emellett vallalja,
hogy a programoknak a licencjogot meghalad6 hasznélata utan jar6 esetleges dijakat a vonatkozo irdsos
értesités alapjan harminc (30) napon beliil megfizeti. Amennyiben On nem fizet, az Oracle megsziintetheti (a) a
Programmal kapcsolatos Szolgaltatasi ajanlatokat (beleértve a miiszaki tdmogatast), (b) a jelen P. mellékletben
és a kapcsol6d6 megallapodasokban foglalt Program licenceket és/vagy (c) felmondhatja a Keretmegallapodast.
On elfogadija, hogy az Oracle nem felelds az On fellilvizsgalatban kézremiikddésébdl adddo kéltségeiért.

9. A MEGRENDELES KISZALLITASA

9.1 Szdllitas és telepités

9.1.1 A Programok telepitése az On feleléssége, hacsak a programokat az Oracle nem elére telepitette a
Hardverre, amelyet On a megrendeléssel megvasarolt, vagy On az Oracle-t8] megvasarolta a telepitési
szolgaltatdsokat az adott Programokra.

9.1.2 Az Oracle hozzaférhetdvé tett az On szamara egy letoltést az elektronikus letdltési oldalon, amelyet
az alabbi internetes URL-cimen érhet el: http://edelivery.oracle.com. A Programok az adott megrendelés
Programok és programtamogatési szolgéltatasi ajanlatok részeiben vannak felsorolva. Az internetes URL-
cim hasznélataval hozzaférhet és elektronikusan letdltheti a telephelyére minden egyes Programhoz a
szoftvernek az adott megrendelés érvényességi datumakor legfrissebb kiadasat és a vonatkoz6 Program
Dokumentéaciot. Ha folyamatosan fenntartotta a miszaki tamogatast a felsorolt Programokra, ugy
tovabbléphet a Programok és a hozzajuk kapcsoléd6 Programdokumentaciok letdltéséhez. Ne feledje, hogy
nem minden program hozzaférheté minden hardver/operacidés rendszer parositashoz. A Program
legfrissebb verzidjanak hozzaférhet6ségére vonatkozdan keérjik, ellenérizze a fentiekben megnevezett
elektronikus letéltési weboldalt. Tudomasul veszi, hogy az adott rendelésre vonatkozéan az Oracle-nek
nincsenek tovabbi kiszallitasi kotelezettségei a Programokkal kapcsolatban, sem elektronikus letdltéssel,
sem egyéb madon.
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9.1.3 Ha ugy rendeli meg, az Oracle ki fogja széllitani a fizikai adathordoz6t az adott megrendelésben
meghatarozott kézbesitési cimre. On koteles megfizetni az adathordozok és a szdllitas utan esedékes
koltségeket. A fizikai adathordozéra alkalmazhat6 szallitasi feltételek az aldbbiak: FCA Dublin, Ireland
(Incoterms 2010).

9.2 Terlleti korlatozasok
A Programok a megrendelésben meghatarozott orszagban/orszagokban kerllnek hasznalatra.
9.3 Arképzés, szamlazas és fizetési kotelezettségek

9.3.1 On ezennel kijelenti, hogy a megrendelé dokumentumban foglalt fizetési kételezettségek vallalasat nem
alapozta semmilyen Program vagy programfrissités jov6beni elérhet6ségére. Azonban, (a) ha miszaki
tamogatast is rendel, akkor a fenti mondat nem menti fel az Oracle-t azon kotelezettsége aldl, hogy biztositsa
a megnevezett mlszaki tamogatast a Keretmegallapodasban foglaltak szerint, az Oracle hatalyos miszaki
tamogatasi szabalyzatainak megfeleléen, és (b) az el6z6 mondat nem véltoztatia meg az Onnek a
megrendelésben és a Keretmegallapodasban adott jogokat.

9.3.2 A Program dijai a Hasznalatbavétel idépontjanak napjan kertilnek kiszamlazasra.

9.3.3 A Programmal kapcsolatos Szolgaltatasi ajanlati dijak a Programmal kapcsolatos Szolgaltatasi
ajanlatok végrehajtasahoz képest el6re keriilnek kiszamlazasra; kiilénds tekintettel a miszaki tamogatasi
dijak, amelyek évente el6re kerulnek kiszamlazasra. A Programmal kapcsolatos Szolgaltatasi ajanlatok
szolgaltatasi periddusa a hasznalatbavétel id6pontjatol kezdddik.

9.3.4 A megrendelésben szerepl6 arakon fellil az Oracle kiszamlaz minden vonatkozo szallitasi dijat vagy
vonatkozo adét, melyek megfizetéséért On felels.
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C melléklet — Felhdszolgaltatasok

Jelen Felhészolgaltatasok melléklet (a tovabbiakban: jelen ,C. melléklet’) azon Altalanos feltételekhez tartozé
melléklet, amelyhez a jelen C. melléklet csatolasra keriil. Az Altalanos feltételek, a jelen C. melléklet, valamint
a csatolt H. melléklet, P. melléklet és LVM. melléklet képezik a Keretmegéllapodast. Jelen C. melléklet az
Altalanos feltételekkel egy idében veszti el hatalyat.

1. A SZOLGALTATASOK IGENYBE VETELE

1.1 A megrendelésében feltiintetett Oracle szolgaltatasokat (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasok”) az Oracle
a jelen Keretmegallapodasban és a megrendelésében meghatarozottak szerint teszi elérhetévé az On
szamara. A jelen Keretmegallapodasban és a megrendelésében szereplé ellenkezd rendelkezés
hianyaban On nem kizarolagos, globalis, korlatozott jogot kap, hogy a Szolgaltatdsokat kizarolag a sajat
belsd Uzletviteli céljaira, a megrendelésében meghatarozott idészak végéig hasznalja (kivéve, ha a
Szolgaltatasok a jelen Keretmegallapodas vagy a megrendelés feltételei szerint annal korabban
felmondasra keriilnek) (a tovabbiakban: ,Szolgéltatasi Id8szak”). On engedélyezheti a Felhasznaloi
szamara, hogy a Szolgaltatasokat hasznaljak erre a célra, és On felelds azért, hogy az On Felhasznaloi
betartsak a jelen Keretmegallapodasban és a megrendelésben foglalt feltételeket.

1.2 A Szolgaltatasok leirdsat, valamint a Szolgéaltatdsokra vonatkozo6 feltételeket a Szolgéltatési
Specifikaciok tartalmazzak. Eléfordulhat, hogy a Szolgaltatasi Id6szak soran aktualizaljuk a
Szolgéltatasokat vagy a Szolgaltatasi Specifikaciokat azért, hogy — tobbek kdzott — a térvényekben, a
jogszabalyokban, a technoldgiakban, az iparagi gyakorlatokban, a rendszerhasznélati mintadkban,
valamint a Harmadik Féltél Szarmazoé Tartalmak rendelkezésre allasaban bekdvetkezett valtozasokat
beépitsik a Szolgéltatdsainkba és a Szolgéltatasi Specifikacidinkba. A Szolgéltatasok és/vagy a
Szolgaltatasi Specifikaciok Oracle altal aktualizalt valtozatai nem csokkentik jelentés mértékben a
Szolgaltatasok teljesitményszintjét, funkcionalitasat, biztonsagat vagy rendelkezésre allasat az On
megrendelésében meghatarozott Szolgaltatasi Id6szak alatt.

1.3 Onnek nem all jogaban, hogy az alabbiakat megtegye, okozza vagy lehetévé tegye masok szamara:
(a) barmely személy zaklatasa a Szolgéltatdsok hasznélatan keresztul; személyi sérilés vagy anyagi kar
okozéasa; barmilyen hamis, rdgalmaz0, zaklaté vagy obszcén anyag kdzzététele; a személyiségi jogok
megseértése; bigottsagot, rasszizmust, gy(ildletet vagy karokozast el6idézé cselekvések; kéretlen tomeges
e-mail Uzenetek, ,levélszemetek” vagy lanclevelek kiildése; a szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogok
megseértése; a vonatkozo térvények, jogszabalyok és/vagy rendeletek egyéb moédon torténd megsértése;
(b) a Szolgaltatdsokhoz kapcsoldédo teljesitménytesztek, rendelkezésre allasi tesztek és/vagy
teljesitmény-0sszehasonlitasok  végrehajtdsa és/vagy nyilvdnossdgra hozasa, vagy (c) a
Szolgéltatasokhoz kapcsol6dé haldzatfelderitési, port- és szolgaltatdsazonositasi, biztonsagirés-
vizsgalati, jelszofeltorési, tavoli elérési vagy behatolastesztelési tevékenység végzése és/vagy
nyilvanossagra hozasa (a tovabbiakban: ,Elfogadhaté hasznalatra vonatkozd szabalyzat”). Az
Elfogadhatd hasznalatra vonatkoz6 szabéalyzat megsértése esetén — a jelen Keretmegallapodasban és
az On megrendelésében meghatérozott jogaink gyakorlasan tilmendéen — jogunkban all helyesbitd
intézkedéseket tenni, amelyek részeként eltavolithatjuk vagy elérhetetlenné tehetjiik a szabalyzatot sért6é
anyagokat.

2. DIJAK ES FIZETESI FELTETELEK
2.1 Miutan leadasra keriilt, az On megrendelése nem vonhat6 vissza, és a kifizetett 6sszegek nem
kovetelheték vissza, kivéve a jelen Keretmegallapodasban vagy az On megrendelésében szerepld
eléirasoknak megfeleléen. Egy adott megrendelésben felsorolt Szolgaltatasokért fizetend6 dijak nem

tartalmazzak az addkat és egyéb koéltségeket.

2.2 Ha On tullépi a megrendelt Szolgaltatasokban foglalt mennyiséget, akkor koteles haladéktalanul
megvasarolni a tobbletmennyiséget, valamint koteles haladéktalanul megfizetni azok dijat.
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3.  TULAJDONJOGOK ES KORLATOZASOK

3.1 On és az On licencbe addi fenntartjak az On Tartalmaban szereplé és ahhoz f(iz6d6 dsszes
tulajdonjogot és szellemi alkotashoz fliz6dé jogot. Mi és licencbe adéink fenntartunk minden tulajdonjogot
és szellemi alkotashoz fiiz6d6 jogot a Szolgaltatasokra, a belélik szarmaztatott termékekre, valamint a
jelen Keretmegallapodas értelmében &ltalunk vagy a megbizasunkbdl kifejlesztett vagy leszallitott
termékekre vonatkozéan.

3.2 Eléfordulhat, hogy On a Szolgaltatasok hasznalata soran hozzaférhet Harmadik Féltél Szarmazo
Tartalomhoz. A megrendelésében szereplé ellenkezd rendelkezés hianyaban a Harmadik Féltél
Szarmazé Tartalomra vonatkozo vagy ahhoz fliz6d6 6sszes tulajdonjogot és szellemi alkotashoz fiz6d6
jogot, valamint az ilyen tartalom hasznalatara vonatkozo feltételeket az On és a harmadik fél kozott
Iétrejott megallapodas szabalyozza.

3.3 On feljogosit benniinket, hogy az On tartalmat a Szolgaltatasoknak jelen Keretmegallapodasban és
az On megrendelésében meghatarozott feltételek szerinti nyljtasa érdekében (izemeltessiik,
felhasznaljuk, feldolgozzuk, megjelenitsiik és tovabbitsuk. On kizardlagos felelésséget vallal az On
Tartalmanak pontossagaért, minéségéért, integritasaért, jogszerliségéért, megbizhatésagaért és
johiszem(i felhasznalhatosagaért, valamint az On Tartalmaihoz fiiz6d6 6sszes olyan jog beszerzéséért,
amelyek az Oracle szaméra a Szolgéltatasok teljesitéséhez szilkségesek.

3.4 Onnek nem &ll jogaban, hogy az alabbiakat megtegye, okozza vagy lehetévé tegye masok szamara:
(a) szarmaztatott termék eléallitasa a Szolgaltatas barmely részébdl (beleértve az adatstrukturakat és a
programok altal el6allitott hasonld anyagokat), illetve a Szolgaltatasok barmely részének (beleértve az
adatstrukturak és a programok altal el6allitott hasonld anyagok) maodositasa, szétbontasa,
visszaszerkesztése, visszafejtése, sokszorositdsa, Ujboli kozzététele, letdltése vagy masolasa; (b) a
Szolgéltatasok felhasznaladsa — akar kdzvetlenil, akar kdzvetve — az Oracle gazdaséagi versenytarsanak
szamitd termékek és szolgéaltatasok kifejlesztése vagy azok kifejlesztésének tamogatasa, elésegitése
céljabol; vagy (c) a Szolgéltatasok licencelése, értékesitése, atruhazasa, engedményezése, terjesztése,
kiszervezése, id6osztasos vagy szolgaltatasi iroda altali hasznalatanak engedélyezése, kereskedelmi
célu felhasznalasa, vagy barmely harmadik fél rendelkezésére bocsatasa, kivéve a jelen
Keretmegallapodasban vagy az On megrendelésében megengedett modon és mértékben.

4. TITOKTARTAS

Az Onnek a Szolgaltatasokban lévé Tartalma Bizalmas Informacionak tekintendd a jelen szakaszban, az
Altalanos Feltételek 8. szakaszaban és az On megrendelésében szerepld rendelkezések szerint. Az
Oracle biztositja az On Szolgaltatasokban talalhatd Tartalmanak bizalmas jellegét egészen addig, amig
az a Szolgaltatasi kornyezetben marad. Az Oracle véllalja, hogy megvédi az On Szolgéltatasi
kornyezetben taladlhaté Tartalmanak bizalmassagéat az Oracle biztonsagi gyakorlataval ésszhangban,
amely az On megrendelésére alkalmazandé Szolgaltatasi Specifikaciok részeként keriilt meghatarozasra.

5. AZ ON TARTALMANAK VEDELME
5.1 Az Oracle a Szolgéltatasok teljesitése soran betartia a megrendelt Szolgaltatasokra vonatkozé
Oracle adatvédelmi szabalyzat el6irasait. Az Oracle adatvédelmi szabalyzatai az alabbi cimen érhetdk el:

http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html.

5.2 Az Oracle a Szolgaltatasok teljesitése soran — az On megrendelésében szereplé ellentétes
rendelkezés hidnyaban - az Oracle felhdszolgaltatasokra vonatkozé Oracle adatkezelési
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megallapodasban (a tovabbiakban: ,Adatkezelési Megallapodas”) foglaltak szerint jar el. Az Oracle a
Szolgéaltatasok teljesitése soran a hivatkozas atjan a jelen dokumentum részét képezé6,
http://www.oracle.com/dataprocessingagreement cimen megtekinthetd Adatkezelési Megallapodasban
foglaltak szerint kezeli az On altal a rendelkezésiinkre bocsatott Személyes Adatokat. On vallalja, hogy a
Szolgéltatasok On éltali hasznélatahoz és altalunk térténd nyljtasahoz kapcsolodo értesitéseket megteszi
és hozzajarulasokat, engedélyeket beszerzi.

5.3 Az Oracle megvédi az On Tartalmait a Szolgaltatasi Specifikaciékban leirt médon, amely
Szolgaltatasi Specifikaciok meghatarozzak Onnek a Szolgéaltatasi kérnyezetben talalhaté Tartalmara
alkalmazott adminisztrativ, fizikai, technikai és egyéb Ovintézkedéseket, és leirjdk a Szolgéltatdsokra
alkalmazott rendszermenedzsment egyéb szempontjait. El6fordulhat, hogy mi és kapcsolt vallalkozésaink
a Szolgaltatasokhoz kapcsolddd bizonyos miiveleteket (példaul rendszerfeliigyelet, karbantartas,
tamogatas, katasztrofa utani helyreallitas, adatkezelés stb.) vilagszerte kiilonbdzé helyszinekrél és/vagy
alvallalkozék bevonasaval nyijtjuk.

5.4 On felelésséget vallal az On Tartalmabdl — vagy a Szolgéltatasoknak a jelen Megéllapodas
feltételeivel ellentétes céli vagy moda hasznalatabdl — eredd biztonsagi résekért és a beldlik eredd
esetleges kovetkezményekért, ideértve tobbek kozott a virusokat, a tréjai falovakat, a férgeket és az On
Tartalma éltal hordozott barmely egyéb kartevé programozasi rutint. On kdzzéteheti vagy tovabbithatja
az On Tartalmat harmadik felek részére, azzal a feltétellel, hogy az ilyen jellegli kdzzététel vagy tovabbitas
utan nem vallalunk felelésséget az adott tartalom biztonsagaért és bizalmas jellegéért.

5.5 Az On megrendelésében (beleértve a Szolgaltatasi Specifikaciokat is) szerepld ellentétes
rendelkezés hianyaban az On Tartalm&ban nem lehet olyan egészségiigyi, kartyafizetési vagy hasonl6an
érzékeny adat, amelynek kezelésére a Szolgaltatasi Specifikaciokban eldirttol eltéré adatbiztonsagi vagy
adatvédelmi kdvetelmények vonatkoznak. Ha az Oracle kinalatdban van valamely konkrét tipusu adatra
nagyobb adatbiztonsagi és adatvédelmi szolgéaltatas (példaul Oracle Payment Card Industry Compliance
Services), akkor vasarolhat téllink ilyen szolgaltatast.

6. SZAVATOSSAG, A FELELOSSEG KIZARASA ES KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

6.1 Mindkét fél kijelenti, hogy a jelen Keretmegallapodast érvényesen, a szilkséges jog- és hataskorok
birtokaban kototte meg. Szavatoljuk, hogy a Szolgaltatasi Id6szak soran a Szolgéltatasokat minden
lényegi tekintetben a Szolgaltatasi Specifikaciokban elSirtak szerint, Uzleti szempontbdl észszerl
gondossaggal és kompetenciaval nyujtjuk. Ha az On szamara nyuijtott Szolgaltatasokat nem a szavatolt
maédon biztositottak, Onnek haladéktalanul irasos értesitést kell killdenie felénk, amelyben leirja a
Szolgaltatasokban fellépé hianyossagokat (beleértve, adott esetben, azon panaszlevél szamat, amelyben
korabban mar értesitett benniinket a Szolgaltatdsok hianyossagérol).

6.2 NEM SZAVATOLJUK, HOGY A NYUJTOTT SZOLGALTATASOK HIBAMENTESEK ES MINDEN
IDOPONTBAN ELERHETOK LESZNEK, AHOGY AZT SEM, HOGY A SZOLGALTATASOKKAL
KAPCSOLATBAN FELMERULO OSSZES HIBAT KIJAVITJUK, VAGY HOGY A SZOLGALTATASOK
MEGFELELNEK AZ ON KOVETELMENYEINEK ES/VAGY ELVARASAINAK. NEM VALLALUNK
FELELOSSEGET A SZOLGALTATASOK TELJESITMENYEVEL, MUKODESEVEL VAGY
BIZTONSAGAVAL KAPCSOLATOS SEMMILYEN PROBLEMAERT, AMELY AZ ON TARTALMABOL,
HARMADIK FELTOL SZARMAZO TARTALMAKBOL VAGY A HARMADIK FELEK ALTAL NYUJTOTT
SZOLGALTATASOKBOL ERED.

6.3 A SZOLGALTATASI SZAVATOSSAG MEGSERTESEVEL KAPCSOLATBAN AZ ON
KIZAROLAGOS JOGORVOSLATA ES A Ml TELJES FELELOSSEGUNK CSAK A SZAVATOSSAG
MEGSERTESET 0OKOzZO HIBAS SZOLGALTATASOK KIJAVITASARA TERJED Kl, VAGY
AMENNYIBEN NEM TUDJUK A HIANYOSSAGOT UZLETI SZEMPONTBOL ESzSZERU MODON
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KIJAVITANI, ON FELMONDHATJA A HIBAS SZOLGALTATASOKAT, MI PEDIG VISSZATERITIJUK AZ
ADOTT SZOLGALTATASNAK A FELMONDAS MIATTI MEGSZUNES NAPJAT KOVETO IDOSZAKRA
MAR ELORE MEGFIZETETT DIJAIT.

6.4 A TORVENY ALTAL NEM TILTOTT MERTEKIG EZEK A SZAVATOSSAGOK KIZAROLAGOSAK
ES NINCS SEMMILYEN EGYEB KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT SZAVATOSSAG VAGY FELTETEL
SEM SZOFTVERRE, HARDVERRE, RENDSZEREKRE, HALOZATOKRA, KORNYEZETRE
VONATKOZOLAG, SEM A FORGALMAZHATOSAGOT, SEM A MEGFELELO MINOSEGET, SEM AZ
ADOTT CELRA VALO HASZNALHATOSAGOT ILLETOEN.

7. A FELELOSSEG KORLATOZASA

7.1 SEM A FELEK, SEM AZOK KAPCSOLT VALLALKOZASAI NEM FELELOSEK SEMMILYEN
KORULMENYEK KOzZOTT A KOZVETETT VAGY KOVETKEZMENYES KARERT, VALAMINT A
BEVETEL- VAGY NYERESEGKIESESERT (KIVEVE A JELEN KERETMEGALLAPODAS SZERINTI
DIJAKAT), VAGY AZ ERTEKESITES ELMARADASA, ADATVESZTES, ADATHASZNALAT
ELMARADASA, VEVOKOR ES JO HIRNEV ELVESZTESE MIATT.

7.2 A JELEN KERETMEGALLAPODASBOL EREDOEN VAGY AZZAL KAPCSOLATOSAN AZ ORACLE
ES KAPCSOLT VALLALKOZASAINAK TELJES FELELOSSEGE SEMMILYEN KORULMENYEK
KOzZOTT NEM HALADHATJA MEG A SZOLGALTATASOKERT A KOVETELES ALAPJAT KEPEZO
ESEMENYT KOZVETLENUL MEGELOZO TIZENKET (12) HONAPBAN AZ ADOTT SZOLGALTATAS
MEGRENDELESE ALAPJAN TENYLEGESEN MEGFIZETETT OSSZEGET, FUGGETLENUL ATTOL,
HOGY A FELELOSSEG SZERZODESSZEGES, SZERZODESEN KiVULI KAROKOZAS VAGY EGYEB
TENYEZO EREDMENYE.

8. TOVABBI KARTERITESI FELTETELEK SZELLEMI ALKOTASOKKAL KAPCSOLATOS JOGSERTES
ESETEBEN

8.1 Amennyiben az Oracle a Szolgéaltatd és ¢l az Altalanos Feltételek 5.2 szakasza szerinti licenc
felmondasi lehet&séggel és visszakéri a szolgaltatas részét képez6 anyagot, ideértve Oracle Szoftvert is,
akkor az Oracle visszatériti az adott anyagra elére medfizetett és fel nem hasznalt dijakat. Abban az
esetben, ha az Anyag egy harmadik féltél szarmazé technol6gia, és a harmadik fél altal biztositott licenc
feltételei nem teszik lehetévé az Oracle szamara a licenc torlését, akkor az Oracle harminc (30) napos
irasbeli értesitéssel megsziintetheti az adott Anyaghoz kapcsol6d6 Szolgaltatdsokat, és visszatériti az
adott Szolgaltatasokért On altal elére megfizetett, de fel nem hasznalt dijakat.

8.2 Nem kartalanitijuk Ont az olyan karigényekkel kapcsolatban, amelyek Harmadik Félt6l Szarmazé
Tartalombdl, vagy egy harmadik fél altal izemeltetett portalrél vagy a Szolgaltatdsokon keresztil vagy
azok keretében az On rendelkezésére bocsatott vagy On altal hozzaférheté egyéb kiilsé forrasokbal (pl.
egy harmadik fél altal izemeltetett blog vagy férum kdzdsségi média bejegyzései, egy hiperhivatkozason
keresztil megnyitott, harmadik fél altal Uzemeltetett weboldal, kilsds adatszolgaltatoktdl szarmazoé
marketing adatok stb.) szarmazé Anyagbdl erednek.

8.3 Az Altalanos Feltételek 5.6 szakaszanak elsé mondataban szereplé ,felhasznaléi dokumentacié”
magaban foglalja a Szolgaltatas megrendelében hivatkozott Szolgaltatasi Specifikaciot.

9. A MEGALLAPODAS IDOTARTAMA ES FELMONDASA

9.1 A szolgaltatasokat a megrendel6ben megadott szolgaltatasi idészakra nyujtjuk. Ha ez a Szolgaltatasi
Specifikacidkban fel van tlintetve, akkor bizonyos szolgaltatdsok automatikus megujulnak egy Ujabb, az
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eredetivel azonos hosszUsagu szolgaltatasi id6szakra, kivéve: (i) az adott szolgaltatasi idészak vége el6tt
legkésébb harminc (30) nappal irasban értesiti az Oracle-t, hogy nem kivanja megujitani az adott
szolgaltatast; vagy (ii) az adott szolgéltatasi id6szak vége el6tt legkés6bb kilencven (90) nappal az Oracle
irasbeli felmondast kiild Onnek.

9.2 Felfiiggeszthetjiik az On vagy az On Felhasznaldinak a Szolgaltatasokhoz térténd hozzaférését, ha
ugy gondoljuk: (a) a Szolgaltatasok funkcionalitasat, biztonsagat, integritasat vagy rendelkezésre allasat,
illetve a Szolgaltatasokban tarolt tartalmakat, adatokat vagy alkalmazasokat sulyos veszély fenyegeti; (b)
On vagy az On Felhasznaloi illegalis cselekmény végrehajtasara hasznaljak a Szolgaltatasokat; vagy (c)
az Elfogadhaté hasznalatra vonatkozd szabalyzatot megsértették. A hozzaférés felfliggesztésérdl
elézetesen értesitjik Ont, ha erre a tdrvény lehetéséget biztosit, és ez a gyakorlatban is indokolt és
kivitelezhet6. Ha a felfliggesztést kivaltd ok megszintetésérdl meggy6zédtink, akkor észszeri
er6feszitéseket teszlink annak érdekében, hogy a Szolgaltatast a lehetd legrovidebb idén belll
helyreallitsuk. A felfliggesztési idészak alatt On az On Tartalmat tovabbra is elérheti olyan allapotban,
amilyen allapotban az a felfiiggesztés napjan volt. A jelen fejezet szerinti felfliggesztés nem mentesiti Ont
azon kotelezettsége aldl, hogy a jelen Keretmegallapodéas értelmében esedékes dijakat megfizesse.

9.3 Ha akar On, akar mi megszegjiik az Altalanos Feltételek 6.1 szakaszaban meghatarozott modon
jelen Keretmegéllapodas valamely lényeges feltételét, és annak orvoslasa a szerzddésszegésre
vonatkozé irasbeli értesitést kévetd harminc (30) napon belll sem térténik meg, akkor a masik fél
felmondhatja azt a megrendelést, amellyel kapcsolatban a jogsértés tortént. Ha az Oracle felmondja a
megrendelést az el6z6 mondatban meghatarozott médon, Onnek harminc (30) napon beliil ki kell fizetnie
minden olyan Osszeget, amely az ilyen felmondas el6tt merilt fel, valamint minden, fennmarado
kifizetetlen 6sszeget, azon Szolgaltatasokeért, amelyek az adott megrendelés alapjan megrendelésre
kertiltek, valamint a kapcsol6dé addkat és koltségeket. A dijak nem fizetésének esetét kivéve a nem
szerz6désszegl fél sajat belatasa szerint beleegyezhet abba, hogy meghosszabbitja a harminc (30)
napos id6északot, amig a szerz8désszegd fél tovabbra is észszerli erbfeszitéseket tesz a jogsértés
orvoslasara. On beleegyezik, hogy amennyiben On a jelen Keretmegallapodas alapjan jogsértés
allapotaban van, On nem hasznalhatja a megrendelt Szolgéltatasokat.

9.4 On az On Tartalmét a Szolgaltatasi Idészakot kbveté még legalabb hatvan (60) napig elérheti olyan
allapotban, amilyen allapotban az a Szolgaltatasi Idészak lejaratanak idépontjaban volt. A hatvan (60)
napos idészak végén és feltéve, ha a torvény masként nem irja eld, tordljik vagy mas mabdon
hozzéaférhetetlenné tesszilk az On barmilyen Tartalméat, amely tovabbra is a Szolgaltatasi Kérnyezetben
maradt.

10. HARMADIK FELEKTOL SZARMAZO TARTALOM, SZOLGALTATASOK ES WEBOLDALAK

10.1 A Szolgéltatasok hasznalata soran Onnek lehetdsége nyilhat ra, hogy hivatkozzon vagy tovabbitson
sajat vagy harmadik féltél szarmazoé tartalmat vagy egyéb modon hozzaférhessen harmadik felek altal
Uzemeltetett weboldalakhoz, platformokhoz, tartalmakhoz, termékekhez, szolgaltatasokhoz és
informacidkhoz (,Harmadik fél szolgaltatas”). Az Oracle nem ellendérzi és nem vallal felelsséget a
feltételeinek betartasa tekintetében egyediil On felelés, amennyiben az Oracle hasznal ilyen Harmadik fél
szolgéltatast az On nevében a Szolgaltatasok nyljtasanak megkonnyitésére, egyediil az On feleléssége,
hogy az ilyen hozzaférés és hasznalat, a jelszavakat, hitelesit6 adatokat és kiadott vagy masképp
elérhet6évé tett tokeneket is beleértve, az adott szolgaltatds hasznélati és hozzaférési feltételei alapjan
engedélyezett legyen. Amennyiben On a Sajat vagy Harmadik Féltél szarmazo Tartalmat a
Szolgaltatasokrol atviszi vagy atviteti Harmadik Fél Szolgéaltatasra vagy mas helyre, az az On és nem az
Oracle altali terjesztésnek szamit.

10.2 Az altalunk elérhetévé tett Harmadik Féltél Szarmazoé Tartalom biztositasa ,amilyen allapotban
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van” és ,amilyen allapotban elérheté” modon térténik barminemi szavatossag nélkiil. On tudomasul veszi
és elfogadja, hogy a Harmadik Féltél Szarmazé Tartalmakért nem vallalunk felelésséget, és azok
ellen6rzésére, felligyeletére és/vagy javitasara nem all fenn koételezettségiink. A Harmadik Feéltdl
Szarmazé Tartalmakbdl eredd vagy azokkal kapcsolatos mindennem( felel6sséget kizarunk.

10.3 On tudomasul veszi, hogy: (i) a Harmadik Féltél Szarmazé Tartalom jellege, tipusa, minésége
és elérhetésége barmikor megvaltozhat a Szolgéltatasi |d6szak alatt; és (ii) a Szolgaltatasok azon
jellemz&i, amelyek harmadik felekkel mikddnek egyutt, mint példaul a Facebook™, YouTube™ és
Twitter™ stb., az ilyen harmadik felek megfelel alkalmazasprogramozasi fellleteinek (API) folyamatos
rendelkezésre allasatol fuggenek. Elbfordulhat, hogy frissitenink vagy modositanunk kell a jelen
Keretmegallapodas értelmében adott Szolgaltatasokat az ilyen Harmadik Féltél Szarmazé Tartalom,
Harmadik Féltél Szarmazé Szolgaltatasok vagy API-k megvaltozasa vagy rendelkezésre nem allasa miatt.
Ha valamely harmadik fél tdbbé mar nem biztositja — a sajat belatdsunk szerint — észszerlinek vélt
feltételek mellett a Harmadik Féltél Szarmazé Tartalmat vagy az API-kat, akkor megszuntethetjik a
hozzaférést az érintett Harmadik Félt6l Szarmazé Tartalomhoz vagy Harmadik Féltél Szarmazo
Szolgéltatasokhoz anélkiil, hogy barmilyen felelésséggel tartoznank az On iranyaban. A Harmadik féltél
szarmazo tartalmat, Harmadik féltél szarmazo szolgaltatasokat vagy API-kat érinté barmely valtoztatasok,
beleértve az elérhetetlenségiiket a Szolgaltatasi Idészak alatt, nem befolyasoljak az On kételezettségeit
a jelen Keretmegallapodas vagy a vonatkozo megrendelés értelmében, és On nem jogosult semmilyen
visszatéritésre, jovairasra vagy egyeb kartéritésre barmely ilyen valtoztatas miatt.

11. A SZOLGALTATASOK FELUGYELETE, ELEMZESEK ES ORACLE SZOFTVEREK

11.1 Folyamatosan felugyeljilk a Szolgaltatasokat annak érdekében, hogy: el6segitsik a
Szolgaltatasok Oracle altali iizemeltetését; segitsiink az On szolgéaltataskérelmeinek megoldasaban;
észrevehessik és elhdrithassuk a Szolgaltatdsok funkcionalitdsat, biztonsagat, integritasat vagy
rendelkezésre allasat, illetve a Szolgaltatdsokban tarolt tartalmakat, adatokat vagy alkalmazésokat
fenyegetd veszélyeket; valamint hogy észrevehessiik és kezelhessiik az esetleges illegalis
cselekményeket, illetve az Elfogadhaté hasznalatra vonatkozd szabalyzatot esetlegesen sértd
tevékenységeket. Az Oracle feliigyeleti eszkdzei nem gydijtik be és nem taroljak el az On Szolgaltatasi
kdrnyezetben talalhaté Tartalmait, kivéve ha arra a fent emlitett célokbdl szilkség van. Az Oracle nem
figyeli és nem prébéalja megoldani az On vagy az On Felhasznal6i altal biztositott olyan, nem Oracle
szoftverekkel kapcsolatos problémakat, amelyeket a Szolgaltatasi kérnyezetben tarolnak, illetve abban
vagy azon keresztill futtatnak. Az Oracle feliigyeleti eszkdzei altal gydijtott informacio (kivéve az On
Tartalmat) arra is hasznalhatd, hogy segitse az Oracle termék és szolgaltatas-portfolidjanak kezelését,
hogy segitse az Oracle céget, hogy termék- és szolgaltatas-kinalatanak hianyossagait kezelje, valamint
a licencek kezelése céljabal.

11.2 Az Oracle (i) statisztikai és egyéb informaciokat allithat 6ssze a Szolgéltatasok teljesitményével,
mikddtetésével és hasznalataval kapcsolatban, és (ii) a Szolgaltatasbdl szarmazoé adatokat 6sszesitett
forméban hasznalhatjuk biztonsagi és miveleti iranyitasi célbdl, hogy statisztikai elemzéseket hozzunk
létre, valamint kutatdsi és fejlesztési célokbol (az i. és ii. kikotések a tovabbiakban egyuttesen:
~Szolgaltatasi Elemzések”). A Szolgaltatasi Elemzéseket nyilvanosan elérhetévé tehetjik; azonban a
Szolgaltatasi Elemzések nem tartalmazzak az On Tartalmét vagy Bizalmas Informécidjat olyan formaban,
amely alkalmas arra, hogy azonositsa Ont vagy barmilyen egyént. Fenntartjuk a Szolgaltatasi
Elemzésekhez f(iz6d6 6sszes szellemi tulajdonjogot.

11.3 Az Oracle online hozzéaférést biztosithat Onnek a Szolgéltatasokkal egyiitt hasznalhaté bizonyos
Oracle Szoftverek letoltése céljabol. Ha az On részére Oracle Szoftvereket licenceliink, de kiilén nem
hatarozzuk meg ezen szoftverek felhasznalasi feltételeit, akkor az Oracle Szoftvereket a Szolgéaltatasok
részeként nyujtjuk, és igy On nem kizarolagos, az egész vilagra kiterjeds, korlatozott jogot kap arra, hogy
kizérolag a Szolgéltatasok hasznalatanak elSsegitése céljabdl, a jelen Keretmegallapodasban és az On
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megrendelésében meghatarozott feltételek szerint hasznélja az adott Oracle Szoftvereket. On
engedélyezheti a Felhasznal6i szdmara, hogy az Oracle Szoftvereket felhasznéljak erre a célra, és On
felelés azért, hogy az On Felhasznali betartsék a licencfeltételeket. Az On Oracle Szoftverek
hasznalatahoz fiz6d6 joga az alabbi események kdzll a korabban bekdvetkezé idépontjaban szlinik meg:
az altalunk — webes fellleten vagy egyéb médon — kiildott felmondas napja, vagy az Oracle Szoftverekhez
kapcsolodd Szolgaltatasok megsziinésének napja. A fentiektdl fuggetlendl, ha az Oracle Szoftvereket
kulon feltételek alapjan kapta, akkor On azon kulén feltételek szerint hasznélhatja az Oracle Szoftvereket.

12. TOVABBI EXPORTFELTETELEK

On tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatasok a tervezésiknél fogva az On tényleges féldrajzi helyétdl
fuggetlentil lehet6vé teszik az On és az On Felhasznaloi szamara a Szolgaltatashoz térténd hozzaférést,
valamint hogy az On Tartalmat athelyezze a Szolgaltatdsbol mas helyre (pl. a Felhasznalok
munkaallomasaira) és forditva. On kizarolagos felelésséget vallal a Felhasznalok fiokjainak
engedélyezéseéért és kezeléséért a kiilénbdzé foldrajzi terlileteken, valamint az exportszabalyozasért és
az On Tartalmanak foldrajzi teriiletek kozotti tovabbitasaért.

13. ERTESITESEKRE VONATKOZO TOVABBI FELTETELEK

13.1 A jelen Keretmegallapodassal kapcsolatos barmely értesitést az Altalanos Feltételek 14.
szakaszaban meghatérozott médon irasban kell a masik fél szdmara eljuttatni.

13.2 A Szolgéltatasokat haszndlé ugyfeleink szaméra az értesitéseket eljuttathatiuk a
Szolgéltatasokhoz tartoz6 Oracle portalra kitett altaldnos hirdetmény formajaban, a konkrét személyre
sz0l06 értesitéseket a felhasznaloi fiok adatok kdzott szerepld e-mail-cimre kiildott e-mailben vagy elsé
osztalyl vagy bérmentesitett postai kildeményben a felhasznéléi fibkinforméaciok kdzétt megadott cimre
kildve.

14. EGYEB RENDELKEZESEK

14.1 Az Oracle és On fliggetlen szerzddé felek, és mindkét fél egyetért abban, hogy a felek kdzott
semmilyen tarsulasi viszony, kdzos vallalkozés vagy ugynodkségi kapcsolat nem all fenn.

14.2  Uzleti partnereink és az egyéb harmadik felek — beleértve azokat a harmadik feleket, amelyekkel
a Szolgéltatasok integracios kapcsolatban allnak, illetve az olyan harmadik feleket, amelyeket On azért
szerzGdtetett, hogy tanacsadasi vagy implementacidés szolgaltatasokat vagy a Szolgaltatasokkal
kommunikél6 alkalmazéasokat biztositsanak — fiiggetlenek az Oracle-tél, és nem az Oracle megbizottai.
Nem vallalunk felelésséget vagy kotelezettséget a Szolgaltatasokkal, az On Tartalméaval kapcsolatos
olyan problémak megoldasaért, amelyek a fent emlitett Uzleti partnerek vagy harmadik felek
tevékenységeébdl vagy mulasztasaibol erednek, kivéve, ha az adott (izleti partner vagy harmadik fél a jelen
Keretmegallapodas értelmében a velink kotott alvallalkozdi szerzddés keretében nyujtia a
Szolgaltatasokat, és ilyen esetben is csak olyan mértékben, amilyen mértékben felelésséget vallalnank a
jelen Keretmegallapodas értelmében Szolgaltatasokat nyujté human eréforrasaink munkajaért.

14.3 Kizardlag On a felelés azért, hogy mielétt a jelen Keretmegallapodas hatalya ala tartozo
megrendelést ad le, eldéntse, hogy a Szolgéltatasok megfelelnek-e az On miiszaki, Uzletviteli és
szabélyozasi kovetelményeinek. Az Oracle egyuttmiikddésével segiti az On eréfeszitését annak
megallapitasara, hogy a szabvanyos (standard) Szolgdltatdsok megfelelnek-e a széban forgé
kovetelIményeknek. Tovabbi dijak vonatkoznak az Oracle altal végzett barmely kiegészité munkara vagy
a Szolgaltatasok megvéltoztatasara. Kizarolag On felelés azért, hogy megfeleljen a jogszabalyoknak a
Szolgaltatasok On altali hasznalataval kapcsolatban.

License_Online TOMA_v060917_HU_HUN Oldalszam: 26 / 32



14.4 Az Oracle tizenkét (12) havonta legfeljebb egyszer, negyvendét (45) napos eldzetes, irasbel
értesités megkildése mellett ellendrizheti, hogy On betartja a jelen Keretmegallapodasban és az On
megrendelésében meghatarozott feltételeket. On elfogadja, hogy egyiittmiikédik az Oracle-lel az ilyen
fellilvizsgalat soran, és biztosit minden elérhet6 segitséget és hozzaférést az informéacidkhoz. Az ilyen
felulvizsgalat nem fogja indokolatlanul megzavarni az On normalis lizletmenetét.

145 A felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy a jelen Keretmegallapodas és barmely Oracle
megrendelés felvaltja barmely megrendelés, beszerzés, internetes portal, vagy mas hasonlé nem Oracle
dokumentum feltételeit és semmilyen nevezett megrendelésben, portalon vagy egyéb nem Oracle
dokumentumban nevezett feltétel nem alkalmazandd a megrendelt Szolgaltatdsokra. Amennyiben nem
volna teljes az egyezés barmely megrendelé dokumentum feltételei és a jelen Keretmegallapodas kozott,
ugy a megrendelé dokumentum élvez els6bbséget; Ha azonban kifejezetten masként nem szerepel egy
adott megrendelésben, az Adatkezelési Megallapodas feltételei elsébbséget élveznek a megrendelés
barmely 0sszeegyeztethetetlen feltételeivel szemben. A jelen Keretmegallapodas és a jelen vonatkozo
megrendelések nem médosithatdk, és a benne foglalt jogokat és korlatozasokat nem lehet megvaltoztatni
vagy aléluk felmentést adni, kivéve az On és az Oracle erre feljogositott képvisel6i altal irasban alairt
vagy online médon jovadhagyott modositds esetét; mindazonaltal az Oracle jogosult a Szolgaltatasi
Specifikicidkat aktualizalni, példaul az aktualizalt dokumentumoknak az Oracle weboldalain térténé
kozzétételével. A jelen Keretmegdllapodas semmilyen harmadik fél javara sz6l6 kedvezményezetti
viszonyt nem hoz létre. Az Egységes Szamitdgépes Informacios Tranzakciés Torvény nem vonatkozik a
jelen Megallapodasra és a jelen Megallapodas alapjan leadott megrendelésekre.

15. FOGALOMMEGHATAROZASOK

15.1 ,Oracle Szoftver”: olyan szoftveragens, alkalmazas vagy eszkéz, amelyet az Oracle az On
szamara letdlthetévé tesz kifejezetten abbdl a célbdl, hogy megkdnnyitse az On hozzaférését a
Szolgaltatasi Kdrnyezethez, valamint a Szolgaltatasok On altali mikddtetését és/vagy hasznalatat.

15.2 ,Programdokumentacié”: a Szolgaltatasokhoz vagy barmely Oracle Szoftverhez kapcsolodd
felhasznaldi kézikdnyvek, sugdablakok és readme fajlok gyiijté elnevezése. A dokumentéaciot On elérheti
online a http://oracle.com/contracts weboldalon vagy az Oracle altal megadott méas cimen.

15.3 ,Szolgaltatasi Specifikaciok™ az On megrendelésében szerepld Szolgaltatasokra vonatkozd
alabbi dokumentumo(ka)t jelentik:

(a) a Felhd Hoszting és Szolgaltatasnyujtasi Szabalyzat, a Programdokumentacioé, az Oracle
szolgaltatasleirasai és az Adatkezelési Megéllapodas (amely a www.oracle.com/contracts cimen érhetd
el); (b) az Oracle http://www.oracle.com/us/legal/privacy/overview/index.html cimen elérhetd adatvédelmi
szabalyzata; valamint (c) az On megrendelésének részét képezé vagy abban hivatkozott minden egyéb
Oracle dokumentum. Az alabbiak nem vonatkoznak az On megrendelésében esetlegesen szerepld nem
feln6 alapu Oracle szolgaltataskinalatokra (példaul szakmai szolgaltatasokra): a Felhé Hoszting és
Szolgéltatasnyujtasi Szabalyzat, a Programdokumentacié és az Adatfeldolgozasi Megallapodas. Az
aldbbiak nem vonatkoznak semmilyen Oracle szoftvere: a Felhé Hoszting és Szolgaltatasnyujtasi
Szabdlyzat, az Oracle szolgaltatasleirasai és az Adatfeldolgozasi Megallapodas.

15.4 ,Harmadik Féltél Szarmaz6 Tartalom”: minden olyan az Oracle-6n kivili harmadik fél forrasoktél
szarmazo vagy téle szerzett szoftvert, adatot, széveget, képet, hanganyagot, videét, fényképet, illetve
egyéb tartalmat vagy anyagot jelent, barmilyen formaban, amely az On rendelkezésére all azaltal, azon
belill vagy azzal egyitt, hogy On a Szolgaltatasokat hasznalja. Példak a Harmadik Féltél Szarmazo
Tartalomra: k6zdsségi haldzati szolgaltatasokbdl szarmazé adatfolyamok, blogbejegyzésekbdl szarmazé
RSS hirfolyamok, Oracle adatpiacok és adatkényvtarak, szoétarak, valamint marketingadatok. Harmadik
féltél szarmazoé tartalomba tartozik minden olyan harmadik féltdl szarmazé anyag, amelyet a
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Szolgaltatasok vagy mas Oracle altal biztositott eszkdz hasznélata révén ér el és jut hozza.

155 ,Felhasznal6ék” kifejezés azokat a munkavallaldkat, szerzédéses vallalkozokat és
végfelhasznaldkat jelenti — esettdl fliggéen —, akik az On engedélye alapjan vagy az On nevében
jogosultak a Felhészolgaltatasok hasznélatara a jelen Keretmegallapodas vagy az On megrendelése
szerint. Azon Szolgaltatasok tekintetében, amelyeket kifejezetten arra a célra terveztek, hogy az On
ugyfelei, megbizottjai, vasarloi és egyéb harmadik felek hozzaférhessenek a Felh&szolgaltatasokhoz az
Onnel térténd kommunikéacio érdekében, az ilyen harmadik felek ,Felhasznalok’-nak mindsiilnek a jelen
Keretmegallapodasban és az On megrendelésében meghatarozott feltételek szerint.

15.6 ,Az On Tartalma” kifejezés minden olyan szoftvert, adatot (beleértve a Személyes adatokat, amint
az utobbi fogalom a jelen Megallapodasban leirt Oracle Felh8szolgaltatasokra vonatkozé Adatkezelési
Megallapodasban meghatarozasra keriil), szoveget, képet, hanganyagot, videét, fényképet, nem Oracle-
t6l szdrmazo vagy harmadik felektdl szarmazé alkalmazésokat, egyéb tartalmat és anyagot jelenti (azok
formatumatél fuggetlenal), amelyet On vagy az On Felhasznal6i biztositanak, s amelyek a
Szolgéltatasban foglalnak helyet vagy azon keresztil futnak. A jelen Keretmegéllapodas alapjan nyuijtott
Szolgéltatasokat, valamint az Oracle Szoftvereket, egyéb Oracle termékeket és szolgéltatasokat, az
Oracle szellemi alkotasra vonatkoz6 jogait, és mindezek szarmazékos termékeit nem foglalja magaban
az ,On Tartalma” kifejezés. Az On Tartalma magaba foglal minden olyan harmadik fél tartalmat is, amit
On hoz a Szolgaltatasba, a Szolgaltatasok vagy az Oracle altal biztositott mas eszkdzok hasznélata
révén.

15.7 A jelen ,C” mellékletben hasznalt, de nem definidlt nagy kezdébetls kifejezések jelentése
megegyezik az Altalanos Feltételekben szerepld jelentéssel.
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LVM melléklet — Oracle Linux és Oracle VM Szolgaltataskinalatok

Jelen Oracle Linux és Oracle VM Szolgaltataskinalatok melléklet (a tovabbiakban: jelen ,LVM. melléklet”) a
fentiekben hivatkozott Altalanos feltételek mellékletét képezi. Az Altalanos feltételek, a jelen LVM. melléklet,
valamint a csatolt H. melléklet, P. melléklet és C. melléklet — az Altalanos feltételekre hivatkozé minden egyéb
Melléklettel egyiittesen — képezik a Keretmegallapodast. Jelen LVM. melléklet az Altalanos feltételekkel egy
idében veszti el hatalyat.

1. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1.1 ,Erintett Programok” alatt az Oracle Linux és Oracle VM benne foglalt fajljai cimi dokumentumban
(elérhetd az alabbi cimen: http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-
069347.pdf) feltiintetett olyan szoftvertermékeket értjiik, amelyekhez On megrendelte az Oracle Linux/
Oracle VM Szolgaltataskinalatokat, ideértve az Oracle Linux/ Oracle VM Szolgaltataskinalatokon keresztil
szerzett, kapcsolodo programdokumentaciokat és javitcsomagokat.

1.2 ,Oracle Linux Szolgéltataskinalatok” és ,,Oracle VM Szolgéaltataskinalatok” (a tovabbiakban
egylttesen ,Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltatdskindlatok”) alatt az Oracle Linux és Oracle VM
tamogatasi szabdlyzatokban meghatarozott Oracle Linux és Oracle VM tamogatasi szolgaltatasokat,
valamint az Oracle Linux/Oracle VM-mel kapcsolatos Szolgaltataskinalatokat értjuk.

1.3 ,Oracle Linux/Oracle VM Idétartam” alatt azt az idészakot értjiik, amelyre On megszerezte a
vonatkozé Oracle Linux/Oracle VM Szolgéltataskinalatokat.

1.4 Fizikai Processzor” alatt az egyes monolitikus, integralt aramkoroket értjik, amelyek egy Rendszer
Erintett Programjainak miikddtetéséért felelések. A tdbb magot vagy hyperthreading technoldgiéat tartalmazé
monolitikus integralt &ramkor egyetlen fizikai CPU-nak tekintend® a rendszerben talalhaté fizikai CPU-k teljes
szdmanak meghatarozésakor.

1.5 ,Tamogatott Rendszer” alatt az olyan Rendszert értjiik, amelyhez On jelenleg vagy a késébbiek
folyaman — a Megrendel6 Dokumentumaban meghatarozott szolgaltatasi szinten — az Oracle-tdl kapott
Oracle Linux/Oracle VM Szolgéltataskinalatokat kivanja alkalmazni, ideértve, de nem kizarélagosan a
frissitéseket, javitdcsomagokat, hibajavitasokat, biztonsagi értesitéseket, megkerild moddszereket,
konfiguracidkat és telepitési segitségnyujtast (Oracle VM esetén a TAmogatott Rendszer magaban foglalja
az Oracle VM Managert is)

1.6 ,Rendszer(ek)” alatt azt a szamitégépet értjik, amelyre az Oracle Linux programokat és/vagy az
Oracle VM Server programokat telepitik. Ha a szamitégépek/pengék furtbkbe vannak rendezve, a flirtben
talalhaté minden egyes szamitogépet/pengét kulon rendszernek kell tekinteni. (Az Oracle VM
Szolgéltataskinalatok aranak kiszamitasa vonatkozasaban az Oracle VM Manager programot futtato
szamitdégépeket nem vessziik figyelembe.)

1.7 A jelen LVM. mellékletoen szerepls, de nem definialt nagy kezdGbetls kifejezések jelentése
megegyezik az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott jelentéssel.
2. ORACLE LINUX/ORACLE VM SZOLGALTATASKINALATOK

2.1 Az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatokat az On megrendelésében meghatarozott
tdmogatasi szinten, az ott meghatarozott Oracle Linux/Oracle VM Id6tartamra nyujtjuk.

2.2 Az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatok megrendelése soran On koteles teljesiteni az alabbi
rendelkezésre allasi feltételeket:
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e Az Oracle Linux Premier Limited, Oracle Linux Basic Limited és Oracle VM Premier Limited
kizarolag olyan Rendszerekhez érhetd el, amelyek nem tartalmaznak ketténél tdbb Fizikai
Processzort Rendszerenként.

e Az Oracle Linux Premier, Oracle Linux Basic, Oracle Linux Network és Oracle VM Premier
Rendszerenként barmennyi Fizikai Processzort tartalmazé Rendszerekhez elérhet6.

2.3 Az On megrendelésének Oracle altali elfogadasa esetén On korlatozott joggal rendelkezik, amelynek
értelmében a vonatkoz6 Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatokat kizarélag az On sajat lzleti
tevékenységeihez és kizarélag a jelen LVM. melléklet feltételei szerint veheti igénybe.

2.4 Arendelésben (a) az Oracle Linux Szolgéltataskinalatok tartalmazzak az Oracle Linux programokhoz
On altal esetlegesen megrendelt Oracle Linux tamogatasi szolgaltatasokat; valamint (b) az Oracle VM
Szolgéltataskinalatok tartalmazzék az Oracle VM programokhoz On altal esetlegesen megrendelt Oracle VM
tamogatasi szolgaltatasokat. Megrendelésiik esetén az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatokra — a
kezdeti évben és minden ra kévetkez6 évben — az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatok tényleges
nyujtasanak idépontjaban hatalyos Oracle Linux és Oracle VM tamogatasi szabalyzatok feltételei
vonatkoznak. A jelen LVM. mellékletben foglalt Oracle Linux és Oracle VM tdmogatasi szabalyzatokat az
Oracle a sajat hataskorében mdédosithatja; azonban az Oracle az Oracle Linux/Oracle VM
Szolgaltataskinalatok megfizetett id6szakaban az Oracle Linux/Oracle VM Szolgéltataskinalatok szintjét nem
csokkentheti jelentésen. Az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatok csak bizonyos Rendszerekhez
érheték el, adott esetben az Oracle Linux és Oracle VM tamogatasi szabalyzataiban foglalt tovabbi
korlatozasokkal. A vonatkozé Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatok megrendelése el6tt
mindenképpen olvassa el az Oracle Linux és Oracle VM tamogatasi szabalyzatokat. Az Oracle Linux és
Oracle VM tamogatasi szabdlyzatok legfrissebb valtozatanak megtekintéséhez latogasson el az aldbbi
weboldalra: http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-support-policies-069172.pdf.

2.5 Az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatok a megrendelés hatalybalépési napjan Iépnek életbe,
kivéve, ha az On megrendelésében mas szerepel. Amennyiben On a megrendeléset az Oracle Store-on
keresztill adta le, hatalybalépés napja az a nap, amikor az Oracle az On rendelését visszaigazolta.

2.6 A jelen LVM. melléklet értelmében nyuijtott Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatok az On altal
kildn megvéasérolt licencekhez jard tAmogatasként szolgalnak. A jelen LVM. melléklet értelmében az Oracle
Linux/Oracle VM Szolgéltataskinalat részeként szerzett javitbcsomagokra, hibajavitasokra és egyéb kddokra
azoknak a licencmegéllapodasoknak a feltételei vonatkoznak, amelyeket On elfogadott az Oracle Linux
és/lvagy Oracle VM program(ok) letdltése és/vagy telepitése sordn. Az Oracle Linux/Oracle VM
Szolgéltataskinalatok magukban foglalhatjak néhany tovabbi szoftver vagy eszkdz hasznalatanak a jogéat az
Oracle Linux/Oracle VM id6szak alatt, amelyre az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatokat
megfizették. Az ilyen szoftverek és eszkdzok licencfeltételeit és esetleges korlatozdsait a
Programdokumentacio tartalmazza.

3. KARTERITES {Do not delete this section. This Indemnification language is required for Oracle
Linux/Oracle VM Service Offering(s) and differs from the Indemnification in the General Terms}

3.1 Ha On aktiv eléfizetSje az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatoknak, és egy harmadik kartéritési
igényt terjeszt el Onnel szemben arra hivatkozva, hogy az Oracle &ltal rendelkezésre bocsatott és On altal a
sajat Uizleti céljaira felhasznalt Erintett Programok sértik az & szerz6i jogait, akkor az Oracle — sajat kizarélagos
koltségén — védelmet biztosit az On szamara az ilyen karigénnyel szemben, és kartéritést nyijt az On szamara
a birésag altal azon harmadik fél szamara joger6sen megitélt kartérités, kotelezettség, koltség és raforditas
vonatkozasdban, aki a kéarigénnyel fellép, avagy az Oracle Altal elfogadott egyezségben foglaltak
vonatkozaséaban, ha On az alabbiakat teszi:

a. haladéktalanul, de legkésébb a karigény-bejelentés On altali kézhezvételét kdvetd harminc (30)
napon belil (illetve a hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében esetlegesen elirt ennél
révidebb idén beldl) irasban értesiti az Oracle-t;

b. az Oracle-re ruhdzza a jogi védelem és az esetleges megegyezést szolgald targyalasok
kizarolagos jogét; valamint

c. biztositia az Oracle szamara a karigény elharitAsahoz vagy rendezéséhez szilkséges
informaciokat, jogositvanyokat és tamogatast.
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3.2 Amennyiben az Oracle Ggy véli vagy megallapitasra kerill, hogy valamely Erintett Program sérthette egy
harmadik fél szellemi tulajdonhoz f(iz6d8 jogait, az Oracle dénthet gy, hogy vagy moédositia az Erintett
Programot, hogy annak jogsért6 jellege megszinjon (mikdzben Iényegében megérzi annak hasznalatésagat
vagy alkalmassagat) vagy megszerzi a megfeleld licencet a folyamatos hasznalatra vonatkozéan, vagy ha ezek
az alternativak Uzleti szempontbdl nem észszerliek, az Oracle harminc (30) napos értesitéssel megsziintetheti

az On kartéritési jogat az Erintett Programok tovabbi felhasznalasa esetére, és visszatéritheti azon fel nem
hasznalt, elére medfizetett dijakat, amelyeket On esetlegesen megfizetett az Erintett Programokra.

3.3 Afentiek ellenére az Oracle nem védi meg Ont (a) az Erintett Programok On altali forgalmazasabdl adodo,
azzal kapcsolatos vagy az altal okozott igénylésekkel, karokkal, kotelezettségekkel, kiadasokkal vagy
koltségekkel szemben, és azokért Ont nem kértalanitja; (b) az Erintett Programok On altali mdositasa esetén;
tovabba ha (c) On az Erintett Programok olyan véltozatat hasznalta, amely mar felvaltasra keriilt, és a
jogsértéssel kapcsolatos karigény elkeriilhetd lett volna az Erintett Programok legfrissebb verzidjanak
hasznalataval; (d) On a felhasznaléi dokumentacioban, illetve az Oracle Linux és Oracle VM tamogatési
szabalyzatokban el6irtaktd! eltéré médon hasznalta az Erintett Programokat; (e) On gy hasznalta az Erintett
Programokat, hogy k6zben nem volt eléfizet6je az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatoknak; (f) az igény
alapja nem az Oracle éltal biztositott informacio, kialakitas, specifikacio, utasitas, szoftver, adat vagy anyag; (g)
az Erintett Programoknak mas, nem az Oracle &ltal biztositott termékkel vagy szolgéltatassal valo egyiittes
felhasznalasa; (h) ha kdvetelése vagy érdekellentéte van a harmadik féllel vagy perben all vele. Ez a szakasz
tartalmazza az On kizarélagos jogorvoslati lehetdségeit barmilyen jogsértési karigény vagy kar,
felelésség, koltség vagy kiadas esetén.

4. DIJAK; ORACLE LINUX/ORACLE VM-MEL KAPCSOLATOS SZOLGALTATASKINALATOK

4.1 A vonatkozé Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatokért fizetendd dijakkal fedezett kezdeti
Oracle Linux/Oracle VM Id6tartamra vonatkozdan az esedékes dijak kiszamitasa azoknak a tamogatni kivant
Rendszereknek a szaman alapszik, amelyek az On megrendelésének teljesitési napjan mar léteznek. A
masodik és azt kdveté Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatok vonatkozasaban az esedékes dijak
kiszamitasa azoknak a tAmogatni kivant Rendszereknek a szaméan alapszik, amelyek a vonatkoz4 Oracle
Linux/Oracle VM Id&tartam elsé napjan mar léteznek (igy példaul a masodik idétartamra fizetendd dij
azoknak a tamogatni kivant Rendszereknek a szaman alapszik, amelyek a masodik id&tartam elsé napjan
mar léteznek).

4.2 Az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatokra fent meghatarozott dijakon til On hozzajarul, hogy
medfizeti a vonatkoz6 Oracle Linux/Oracle VM Idétartam alatt barmely tetsz6leges idépontban egyidejlleg
létez6 Tamogatott Rendszerek maximalis szama alapjan megrendelt Oracle Linux/ Oracle VM
Szolgaltataskinalatok szintjének megfelel6 extra dijakat az On &ltal megrendelt tAmogatasi szintre vonatkozd
Oracle Linux és Oracle VM tamogatasi szabélyzatokkal dsszhangban. Ha On ugy dént, hogy névelni
szeretné a Tamogatott Rendszerek szamat, On hozzajarul, hogy azonnali hatallyal kiegészité megrendelést
ad le a tdbblet Tamogatott Rendszerekre vonatkozé Oracle Linux/ Oracle VM Szolgaltataskinalatokra, illetve
hogy megfizeti a vonatkozo tébbletkdltségeket.

4.3 Jelen LVM. melléklet értelmében On korlatozott szamu Oracle Linux/Oracle VM Szolgéltataskinalat
megrendelésére jogosult; a korlatozasok tekintetében tekintse meg az Oracle Linux és Oracle VM
Szolgaltataskinalatok dokumentacidjat a http://oracle.com/contracts weboldalon. Az Oracle Linux/ Oracle VM
Szolgaltataskinalatok vonatkozasaban a kezdeti és a késébbi Oracle Linux/Oracle VM id6szakokra érvényes
dijak meghatarozésa az Oracle mindenkor hatélyos Oracle Linux és Oracle VM Szolgaltataskinalat arképzési
szabalyzata szerint torténik.

5. SZAVATOSSAG, A FELELOSSEG KIZARASA ES KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

5.1 Az Oracle szavatolja, hogy az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltatdskindlatokat az &gazatban
altalanosan elfogadott gyakorlatnak megfeleléen nyujtjia. A szavatossag érvényesitése érdekében On
koteles az Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalat(ok)ban jelentkezd barmilyen hianyossagot az Oracle
felé a problémas Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalat(ok) teljesitésétél szamitott kilencven (90)
napon belll bejelenteni.

5.2 EZ A SZAVATOSSAG A TORVENYEKBEN ENGEDELYEZETT MERTEKIG KIZAROLAGOS, ES
NINCS TOVABBI, AKAR KIFEJEZETT, AKAR BELEERTETT SZAVATOSSAG VAGY FELTETEL, MINT
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PELDAUL A FORGALOMKEPESSEG VAGY A MEGHATAROZOTT CELRA VALO ALKALMASSAG
VONATKOZASABAN.

53 AZ ORACLE NEM SZAVATOLJA, HOGY AZ ERINTETT PROGRAMOK NYUJTASA
HIBAMENTESEN VAGY SZUNETMENTESEN TORTENIK, VAGY HOGY AZ ORACLE KIJAVITJA AZ
0SSZES PROGRAMHIBAT. AZ ON KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI LEHETOSEGE ES AZ ORACLE
TELJES FELELOSSEGE A HIBAS ORACLE LINUX/ORACLE VM SZOLGALTATASKINALATOK
ISMETELT TELJESITESERE KORLATOZODIK, VAGY AMENNYIBEN AZ ORACLE NEM TUDJA
UZLETILEG ESSZERU MODON LENYEGILEG KORRIGALNI A SZAVATOSSAG MEGSZEGESET, ON
FELMONDHATJA A VONATKOZO ORACLE LINUX/ORACLE VM SZOLGALTATASKINALATOKAT, ES
VISSZAIGENYELHETI AZ ORACLE SZAMARA A HIBAS ORACLE LINUX/ORACLE VM
SZOLGALTATASKINALATOKERT MEGFIZETETT DIJAKAT.

6. FELELOSSEGKORLATOZAS JOGSERTESSEL KAPCSOLATOS KERESETEK VONATKOZASABAN

Jelen LVM. melléklet vonatkozasaban a fent hivatkozott Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatérozott
felelésségkorlatozas nem korlatozza az Oracle kartéritési kdtelezettségét és az On kizardlagos jogorvoslati
lehet6ségét a jelen LVM. melléklet 3. pontjdban foglalt jogsértési kdvetelésekre, karokra, kitelezettségekre
és koltségekre vonatkozdan.

7. IRANYADO JOG ES ILLETEKESSEG

Az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozottakkal szemben jelen LVM. melléklettel kapcsolatban
Kalifornia allam jogszabalyai az iranyadék. On és az Oracle megéllapodnak, hogy a jelen LVM. melléklettel
kapcsolatos barmely viths kérdést a San Francisco-i vagy a Kalifornia allambeli Santa Clara megyei
bir6sagok kizarélagos illetékességébe utaljdk. {Do not localize this section. Modifications to governing
law/jurisdiction require approval on a deal by deal basis}

8. FELULVIZSGALAT

Az Oracle negyvendét (45) napos el6zetes irasbeli értesités mellett ellendrizheti az Oracle Linux /Oracle VM
Szolgaltataskinalatok On altali hasznalatat. On elfogadja, hogy egyiittmiikédik az Oracle feliilvizsgalata
soran, és minden indokolt segitséget és hozzaférést megad az informéacidkhoz. Az ilyen felllvizsgalat nem
fogja megzavarni az On normalis iizletmenetét. On vallalja, hogy az irasos értesitést kdveté harminc (30)
napon bellil megfizet barmilyen dijat, amely az Oracle Linux/Oracle VM Szolgéltataskinalatok On éltali — az
On jogait meghaladé - hasznélatara vonatkozik. A dijak megfizetésének hianyaban az Oracle
felmondhatja/megsziintetheti (a) az Oracle Linux/ Oracle VM Szolgéltataskinalatokat; (b) az Oracle
Linux/Oracle VM-mel kapcsolatos Szolgaltataskinalatokat; és/vagy (c) a Keretmegallapodast. On elfogadja,
hogy az Oracle nem felelés az On feliilvizsgalatban valé kézremiikddésébdl adodo koltségeiért.

9. A MEGRENDELES KISZALLITASA

9.1.1 A jelen megrendelés Oracle-nek térténd elkildését kdvetéen a megrendelés nem vonhato vissza, és
a medfizetett dsszeg nem kdvetelhetd vissza, kivéve a Keretmegallapodasban meghatarozott eseteket.

9.1.2 Az Oracle Linux/Oracle VM Szolgéaltataskinalat(ok) dijait az Oracle Linux/Oracle VM
szolgaltataskinalat(ok) teljesitése el6tt szamlazzuk ki; igy kilonésen az Oracle Linux/Oracle VM
Szolgaltataskinalatok dijait éves rendszerességgel, elére kell medfizetni. Az Oracle Linux/Oracle VM
Szolgaltataskinalatokra vonatkoz6 teljesitési id6szak a megrendelés hatalybalépésének napjan kezdédik.

9.1.3 Ha egy Oracle Linux/Oracle VM Szolgaltataskinalatra leadott megrendelés tobb évre kiterjedé Oracle

Linux/Oracle VM Idétartamot foglal magaban, akkor a tébb évre vonatkozé dijat On az adott Oracle
Linux/Oracle VM Id6étartam kezd6napja el6tt kdteles megfizetni.
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