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DEFINICOES E METRICAS DA LICENCA

Account (“Conta”): é definida como uma conta de cliente de uma instituicao financeira aberta, mantida e armazenada
no Programa. Uma conta pode ser, sem restricdo, uma conta corrente, poupanca, contas nostro/vostro, contas de
depdsitos e contas de empréstimos. Todas as contas inativas serao consideradas como contas, desde que estejam no
banco de dados de producao do Programa aplicavel. As contas encerradas ndo serdo consideradas como contas para
efeitos dos requisitos de licenciamento. O valor das licencas desses Programas é determinado pela quantidade de
Contas. Para as licencas desses Programas, a quantidade licenciada adquirida deve, no minimo, ser igual a quantidade
das Contas na data efetiva do Seu pedido. Se, a qualquer momento, a quantidade de Contas ultrapassar a quantidade
licenciada, Vocé devera solicitar licencas adicionais (e suporte técnico para tais licencas adicionais) de modo que a
guantidade de Contas seja igual ou inferior a quantidade licenciada. Vocé ndo tem direito a nenhum reembolso, crédito
ou outra remuneracao de nenhum tipo caso a quantidade de Contas diminua. Além disso, a cada ano, com uma
antecedéncia minima de 90 dias ao aniversario de Seu pedido, Vocé é obrigado a informar a Oracle a quantidade de
Contas em tal data.

Para efeitos do Programa Oracle FLEXCUBE Online Trading Account, Conta é definida como a conta de valores
mobilidrios de um cliente de uma instituicao financeira.

$M Annual Transaction Volume (“Volume Anual de Transacéo em US$ Milh&o”): é definido como um milhdo de
dolares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) em todas as ordens de compra
negociadas e todos os leildes conduzidos através do Oracle Exchange Marketplace por Vocé e outros durante o ano
aplicavel da licenca do Oracle Exchange Marketplace, independentemente de qualquer leildo resultar em uma ordem
de compra, desde que um leildo que resulte em uma ordem de compra seja computado uma Unica vez no Volume
Anual de Transacao.

10K API Calls (“10K Chamadas de API”): é definido como dez mil Chamadas de Interface de Programacao de
Aplicativos (API) ou notificacOes registradas pelo Programa aplicativo licenciado durante um periodo de 12 meses.

1M API Calls (“1M Chamadas de API”): é definido como um maximo de um milhdo de chamadas de Interface de
Programacao de Aplicativos (API) ou notificagdes registradas pelo Programa aplicativo licenciado durante um
periodo de 12 meses.

Application Module (“Médulo de Aplicativo”): é definido como um Programa usado por Vocé em um ou varios
computadores.

SM in Application Annual Revenue (“Receita Anual de Aplicativos em US$ Milh&o”): é definido como um
milhao de dodlares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency), excluindo tributos
processados através do Programa licenciado. Para os produtos Oracle Self-Service E-Billing, a Receita Anual é
equivalente a quantia total faturada para todas as contas da empresa que apresentam pelo menos um usuario
envolvido por periodo de fatura.

Application Developed (“Aplicativo Desenvolvido”): é definido como um Programa de software desenvolvido
por Vocé que opera em smartphones e/ou outros dispositivos de usudrio final e que (i) fornece aos usuarios finais
acesso a conteudos ou (ii) fornece aos usuarios finais habilitacdo transacdo de usuario final ou (iii) caso contrario,
permite o uso pelos usuarios finais de func¢des disponiveis através do Programa Oracle run-time.

Application User (“Usuario do Aplicativo”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os
Programas licenciados instalados em um ou varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando
ativamente os Programas a qualquer momento. Se Vocé licenciar a opgao Oracle Self Service Work Request e em
conjunto com o Oracle Enterprise Asset Management, Vocé precisara manter as licencas para o nimero equivalente
de usuarios de aplicativos licenciados e Vocé recebe acesso ilimitado para iniciar solicitagdes de trabalho, exibir status
de solicitagao de trabalho e visualizar as datas de conclusao programadas para toda a Sua populacao de funcionarios.
Usuarios de Aplicativos licenciados para o Oracle Order Management tém permisséo de inserir pedidos manual e
diretamente nos Programas, mas qualquer pedido inserido eletronicamente de outras fontes deve ser licenciado
separadamente. Para os Programas Oracle Sourcing, Oracle Fusion Sourcing, Oracle iSupplier Portal, Oracle Fusion
Supplier Portal, Oracle Services Procurement, PeopleSoft eSupplier Connection, PeopleSoft Strategic Sourcing,
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PeopleSoft Supplier Contract Management e JD Edwards Supplier Self Service, a utilizacdo pelos Seus fornecedores
externos é incluida com Suas licencas de aplicativo. Para efeitos do Programa Oracle Financial Services Operational
Risk Solution, os funciondrios que estao apenas contribuindo com informacées para o Programa através da interface
de usuario aplicdvel ndo serdo contados como usudrios de aplicativos.

Application Read-Only User (“Usuario com Acesso Somente Leitura dos Aplicativos”): é definido como um
individuo autorizado por Vocé a executar apenas consultas e relatérios no Programa para o qual Vocé também
adquiriu outras licencas que nao as de somente-leitura, independentemente de o individuo utilizar ativamente
os Programas em um determinado momento.

$Bin Assets Under Management (“Ativos Sob Gerenciamento em $Bi”): é definido como um bilh&o de Délares
Americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) do valor total de ativos que Vocé gerencia
e administra para si mesmo e que Vocé gerencia e administra em nome de Seus clientes, conforme divulgado em
Seu relatério anual e/ou arquivos regulatérios.

Bank Account (“Conta Bancaria”): é definida como uma conta de cliente de uma instituicao financeira que é
aberta, mantida e armazenada no Programa. Uma conta bancaria pode ser, sem restricao, uma conta corrente,
poupanca, contas nostro/vostro, contas de depdsitos e contas de empréstimos. Todas as contas inativas serdo
consideradas como contas bancarias, desde que estejam no banco de dados de producao do Programa do
aplicativo. As contas encerradas ndo serdo consideradas como contas bancarias para efeitos dos requisitos de
licenciamento. Para as licencas desses Programas, a quantidade licenciada adquirida deve, no minimo, ser igual
a quantidade das Contas Bancarias na data efetiva do Seu pedido. Se, a qualquer momento, a quantidade de
Contas Bancarias ultrapassar a quantidade licenciada, Vocé devera solicitar licencas adicionais (e suporte técnico
para tais licencas adicionais) de modo que a quantidade de Contas Bancarias seja igual ou inferior a quantidade
licenciada. Vocé ndo tem direito a nenhum reembolso, crédito ou outra remuneracao de qualquer tipo se houver
uma reducdo na quantidade de Contas Bancarias. Além disso, a cada ano, com uma antecedéncia minima de
90 dias ao aniversario de Seu pedido, Vocé é obrigado a informar a Oracle a quantidade de Contas Bancarias em
tal data.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Banking Limits and Collateral Management, Oracle Banking
Advanced Limits and Collateral Management, Oracle Banking Relationship Pricing, Oracle Banking Advanced
Relationship Pricing, Oracle Banking Originations, Oracle Banking Advanced Originations e Oracle Banking
Collections, Conta Bancaria é definida como toda conta dos clientes de uma instituicdo financeira que seja
processada pelo Programa da Oracle, independentemente de a conta ter sido aberta, mantida ou armazenada no
Programa da Oracle.

Bank Account Application (“Formulério de Conta Bancaria”): é definido como uma solicitacdo enviada pelo
cliente de uma instituicdo financeira para solicitar um ativo ou produto de responsabilidade no Programa
hospedado durante um periodo de 12 meses. Um formulario inclui, dentre outras coisas, produtos atuais da conta,
produtos de poupanca, produtos de cheque especial, produtos de renda fica, produtos nostro/vostro, produtos
de empréstimo, produtos de caixa de depdsito, produtos de seguros e produtos de cartao. Se varios produtos sao
agrupados em uma Unica solicitacao, cada subproduto é contado como um formulario.

Bank Deposit Account (“Conta para Depodsito Bancario”): é definido como uma conta aberta, mantida e
armazenada no Programa. Uma Conta para Depdsito Bancario inclui, entre outras, contas correntes, poupancas,
contas nostro/vostro, contas internas, contas de investimento, contas de aposentadoria, contas virtuais, contas
de prazo fixo e contas de certificado de depdsito. Todas as contas inativas serao consideradas Contas para
Deposito Bancario, desde que estejam no banco de dados de producado do Programa aplicavel. Contas encerradas
nado serao consideradas Contas para Depdsito Bancario para efeitos dos requisitos de licenciamento.

Card (“Cartao”): é definido como um cartdo de sistema EAGLE.

Card (STC Card, IPLIM Card, HIPR2 Card, SM Card (“Cartao (Cartdao STC, Cartao IPLIM, Cartao HIPR2, Cartao
SM)”): é definido como um cartao de sistema EAGLE.

Case (“Caso”): é definido como o registro de seguranca padrao identificado por um ndmero de ID de Caso que contém
elementos de dados relacionados a seguranca de um produto medicinal. Se o numero total de Casos criados no
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Programa Oracle Argus em um periodo de 12 meses ultrapassar o nimero comprado, Casos adicionais deverdo ser
comprados.

Case Report Form (CRF) Page (“Pagina do Formulario de Relatorio de Caso (CRF)”): é definido como o
“equivalente eletronico” daquilo que seria o numero total de paginas de papel fisicas iniciadas remotamente pelo
Programa (medido explicitamente no Programa como Instrumentos de Coleta de Dados Recebidos) durante um
periodo de 12 meses. Vocé nao podera exceder o numero licenciado de Paginas CRF durante um periodo de
12 meses, a menos que adquira licencas de Paginas CRF adicionais da Oracle.

Chassi: é definido como um gabinete fisico contendo hardware. Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle
Fabric Manager e Oracle Fabric Monitor, apenas o chassi (a) que contém hardware de rede e (b) que é gerenciado
pelo Programa deve ser contabilizado para determinar o niUmero necessario de licencas.

Client Application Loader Client (“Cliente do Carregador do Aplicativo Cliente”): é definido como um
dispositivo que recebe sua configuracao de um servidor de aplicativo cliente.

Cluster: é definido como um minimo de dois Servidores de Mecanismo de Politica Multimidia de Comunicacao
Global nem um local principal em modo ativo e/ou de espera, ou a mesma configuracdo em modo de
redundancia geografica com um terceiro servidor em um local secundario.

Collaboration Program User (“Usuario do Programa Collaboration”): é definido como um individuo autorizado
por Vocé a utilizar os Programas instalados em um ou varios servidores, independentemente de o individuo estar
utilizando ativamente os Programas em um determinado momento. Para efeitos de contagem e licenciamento
do numero de usuarios de Beehive Synchronous Collaboration, um Usuario do Programa Collaboration na Sua
empresa é definido como um usuario capaz de iniciar, ou apresentar, uma conferéncia da web e também
participar da conferéncia; todos os participantes de uma conferéncia da web externa a Sua empresa e que
participam da conferéncia da web nao precisam ser licenciados.

$M in Collaterals or Limits Under Management (“Garantias ou Limites Sob Gerenciamento em $Mi”): é
definido como um milhdo de délares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) no
valor total do Colateral sob Gerenciamento ou Limites sob Gerenciamento que sdo gerenciados pelo Programa.
Ao utilizar o Programa para gerenciar Garantias e Limites Sob Gerenciamento, o maior entre eles devera ser
utilizado para determinar as licengas necessarias.

Compensated Individual (“Individuo Compensado™): é definido como um individuo cuja compensacao ou
calculo de compensacao é gerado pelos Programas. O termo Individuo Compensando inclui, entre outros, Seus
funcionarios, contratados, aposentados e qualquer outra pessoa.

Compliance Regulatory Report: (“Relatério de Conformidade Regulatdria”): é definido como um Unico
modelo pré-configurado que é gerado através do Programa da Oracle que cumpre os requisitos do regulador
e/ou jurisdicao de um pais especifico para preenchimento de relatérios sobre atividades suspeitas. Vocé é
responsavel por registrar o relatério de conformidade regulatéria com o regulador e/ou jurisdicdo do pais
especifico.

Computer (“Computador”): é definido como o computador em que os Programas sao instalados. Uma licenca
de Computador permite que Vocé use o Programa licenciado em um Unico computador especificado. Para efeitos
das licencas de Computador para o Programa Oracle Health Science Integration Engine, um ponto de
comunicagao é uma interface para um sistema de entrada (por exemplo, um sistema de laboratério clinico em
um hospital ou local de assisténcia médica) ou para um sistema de saida (por exemplo, um repositério de dados
de assisténcia médica).

100 Concurrent Calls (“100 Chamadas Simultaneas”): é definido como cem chamadas simultaneas ativas
completas que o monitor de operacdes vé, ndo importando o numero de dispositivos subjacentes. Por exemplo,
a mesma chamada simultanea pode ser monitorada em duas ou mais sessoes, uma em cada lado de um agente
de usudrio “back-to-back”.

500 Concurrent Calls (“500 Chamadas Simultaneas”): é definido como quinhentas chamadas simultaneas
ativas completas que o monitor de operacdes vé, ndo importando o nimero de dispositivos subjacentes. Por
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exemplo, a mesma chamada simultanea pode ser monitorada em duas ou mais sessdes, uma em cada lado de
um agente de usuario “back-to-back”.

1K Concurrent Calls (“1K Chamadas Simultaneas”): é definido como mil chamadas simultaneas ativas
completas que o monitor de operacdes vé, ndo importando o nimero de dispositivos subjacentes. Por exemplo,
a mesma chamada simultanea pode ser monitorada em duas ou mais sessoes, uma em cada lado de um agente
de usuario “back-to-back”.

Concurrent Call (“Chamada Simultanea”): é definida como o numero de chamadas simultaneas ativas
completas que o monitor de operacdes vé, ndo importando o numero de dispositivos subjacentes. Por exemplo,
a mesma chamada simultanea pode ser monitorada em duas ou mais sessoes, uma em cada lado de um agente
de usudrio “back-to-back”.

5 Concurrent Users (“5 Usuarios Simultaneos”): é definido como cinco usuarios simultaneos onde cada Usuario
Simultaneo é um individuo autorizado por Vocé a acessar o Programa ao mesmo tempo que outros individuos
em qualquer dado momento.

Concurrent Connection (“Conexdo Simultanea”): é definido como cada conexao para um Serduct/Datalink. Um
Serduct/Datalink é definido como uma interface que torna o software Infor operacional para uso com Aplicativos da
Micros.

25 Concurrent Sessions (“25 Sessdes Simultaneas”): é definido como um maximo de 25 conexdes
estabelecidas virtualmente (com ou sem ancoragem de midia) (a) entre dois terminais que sdo representados por
dispositivos ou equipamento de switch do assinante e (b) que atravessam o software licenciado ao mesmo tempo.

Para efeitos dos programas de codificador/decodificador Transcoding, apenas sessdes simultaneas com
ancoragem de midia (codificadas com codec especificado e utilizando transrating, transcodificacdo, ou outro
recurso de processamento de midia que exige decodificacao de midia) sdo contadas.

50 Concurrent Sessions (“50 Sessdes Simultaneas”): é definido como um maximo de 50 conexdes
estabelecidas virtualmente (com ou sem ancoragem de midia) (a) entre dois terminais representados por
dispositivos ou equipamento de switch do assinante e (b) que atravessam o software licenciado ao mesmo tempo.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Communications Session Border Controller - SRTP e Oracle
Communications Unified Session Manager - SRTP, cada perna de chamada utilizando ancoragem de midia e
negociacao de Secure Real-Time Transport Protocol sao contadas como sessao simultanea.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Communications Session Border Controller - MSRP B2BUA e Oracle
Communications Unified Session Manager - MSRP B2BUA, apenas sessdes simultaneas com ancoramento de
midia e negociacao de Message Session Relay Protocol (MSRP) sdo contadas.

500 Concurrent Sessions (“500 SessOes Simultaneas”): é definido como um maximo de 500 conexdes
estabelecidas virtualmente (com ou sem ancoragem de midia) (a) entre dois terminais que sao representados por
dispositivos ou equipamento de switch do assinante e (b) que atravessam o software licenciado ao mesmo tempo.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Communications Session Border Controller - SRTP e Oracle
Communications Unified Session Manager - SRTP, apenas sessbes simultdaneas com ancoragem de midia e
negociacao de Secure Real-Time Transport Protocol (SRTP) sao contadas.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Communications Session Border Controller - MSRP B2BUA e Oracle
Communications Unified Session Manager - MSRP B2BUA, apenas sessdes simultdneas com ancoramento de
midia e negociacao de Message Session Relay Protocol (MSRP) sao contadas.

1K in Concurrent Sessions (“1K em Sessdes Simultaneas”): é definido como mil sessées simultaneas de um
aplicativo ou servigo especificado ao mesmo tempo.

Concurrent Session (“Sessao Simultanea”): é definida como o nimero agregado de conexdes estabelecidas
virtualmente (a) entre dois terminais que sao representados por dispositivos ou equipamento de switch do
assinante e (b) que atravessam o software licenciado ao mesmo tempo.
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Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Communications WebRTC Session Controller e Oracle
Communications Application Session Controller, todas as sessdes simultaneas (com ou sem ancoragem de midia)
com excecao dos Registros SIP sdo contadas.

Para efeitos do Oracle Communications Converged Application Server, Service Controller Program, apenas
sessOes simultaneas em direcao a rede sao contadas.

Para efeitos dos Programas de codificador/decodificador Transcoding, apenas sessdes simultaneas com
ancoragem de midia (codificadas com codec especificado e utilizando transrating, transcodificacdo, ou outro
recurso de processamento de midia que exige decodificacao de midia) sdo contadas.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Communications Session Border Controller - SRTP e Oracle
Communications Unified Session Manager - SRTP, apenas sessdes com ancoragem de midia e negociacao de
Secure Real-Time Transport Protocol (SRTP) sao contadas.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Communications Session Border Controller - MSRP B2BUA e Oracle
Communications Unified Session Manager - MSRP B2BUA, apenas sessdes com ancoragem de midia e
negociacao de Message Session Relay Protocol (MSRP) sao contadas.

1K in Concurrent Subscribers (“1K em Assinantes Simultaneos”): é definido como mil assinantes simultaneos
Unicos com acesso a um aplicativo ou servico especificado ao mesmo tempo.

Concurrent User (“Usudrio Simultaneo”): é definido como o individuo que pode usar e acessar atualmente os
Programas. Os Usuarios Simultaneos devem ser apenas Seus clientes ou futuros clientes e ndo podem ser
parceiros de negdcios nem funcionarios Seus.

Connected Device (“Dispositivo Conectado”): é definido como cada dispositivo Unico que (a) transmite para
(ou recebe dados de) Programas de aplicativos da Oracle ou servigos de cloud da Oracle e (b) que ndo exige
nenhuma interacdo humana ou entrada de dados humana para executar légica empresarial de aplicativos da
Oracle, ou atualizar tabelas de aplicativos da Oracle. Os dispositivos incluem, dentre outros, sensores, medidores,
leitores RFIS e scanners de cddigo de barras. Os dispositivos podem ser conectados diretamente a Programas de
aplicativos da Oracle ou servicos de cloud da Oracle, ou podem ser conectados de maneira indireta a Programas
de aplicativos da Oracle ou servicos de cloud da Oracle através de um dispositivo de gateway ou um servico de
comunicagao de terceiros Um dispositivo pode ser identificado individualmente como um terminal de
comunicacdes de dados de (ou para) um Programa de aplicativo da Oracle ou servico de cloud da Oracle, ou pode
ser identificado individualmente pelo seu registro explicito com um Programa de aplicativo da Oracle ou servico
de cloud da Oracle.

Connected Instance (“Instancia Conectada”): é definido como a configuragao entre o Oracle Policy Automation
Connector for Oracle CRM On Demand e o terminal de servigcos da web da instancia Oracle CRM On Demand.
Para cada instancia Oracle CRM On Demand configurada, uma Connected Instance adicional é necessaria.

1K in Connections (“1K em Conexdes”): é definido como mil pares de terminais (p.ex., portas, conectores, locais,
dispositivos) conectados juntos através de um tubo, trilho ou conexdo. Cada conexdao pode conter outras
conexbes, como circuitos e servigos, casos nos quais cada instancia é contada. Diferentes versdes da mesma
conexdo sao contadas como uma conexao.

Connector (“Conector”): é definido como cada conector que conecta o produto de software com um produto de
terceiros. Um conector exclusivo é necessario para cada produto distinto de terceiros com o qual o produto de
software precisa fazer interface.

Connector Pack (“Pacote de Conectores”): é definido como uma colecdo de conectores conforme a
especificacdo na Documentacao do Programa para o Pacote de Conector aplicavel. Ndo ha limitacdo no nimero
de servidores fisicos nos quais qualquer um dos conectores no pacote pode ser copiado, instalado e usado.

S$M in Assets Under Management (“SMi em ativos sob gerenciamento”): é definido como um Milhdo de
Dolares Americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) do valor total de ativos que Vocé
gerencia e administra para si mesmo e em nome de Seus clientes, conforme divulgado em Seu relatério anual
e/ou arquivos regulatorios.
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SM Cost of Goods Sold (“Custo das Mercadorias Vendidas em US$ Milh&o”): é definido como um milh&o de
dolares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) no custo total do inventario que
uma empresa vendeu durante o ano fiscal. Se o Custo das Mercadorias Vendidas for desconhecido, devera ser
igual a 75% da receita total da empresa.

Country (“Pais”): é definido como uma nacdo para a qual o gerenciamento de risco e conformidade com crimes
financeiros relacionados a relatérios regulatérios sao gerados usando o Programa.

CPU: é definido como um chip que contém uma colecdo de um ou mais nucleos, nos quais o Programa é
executado. Independentemente do nimero de nucleos, cada chip deve ser contabilizado como uma CPU.

Custom Suite User (“Usuario do Conjunto Personalizado”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a
utilizar os Programas licenciados inclusos no Conjunto Personalizado de Aplicativos aplicavel que foi instalado em um
ou varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando ativamente os Programas em um
determinado momento.

100 in Customer Count (“100 na Contagem de Clientes”): é definido como o numero total dos Seus clientes
individuais e de Suas afiliadas. Se Vocé fornecer varios servicos para uma pessoa ou entidade, essa pessoa ou
entidade contara com um Unico cliente. Se uma pessoa ou entidade receber servicos de utilidade em varios locais
(p-ex., uma loja de cadeia, um prédio de apartamentos ou um municipio), cada local contara como um uUnico
cliente.

Customer (“Cliente”): é definido como a pessoa juridica cliente especificada em Seu pedido. Os Programas nao
podem ser usados ou acessados para as operacdes comerciais de terceiros, incluindo, entre outros, Seus clientes,
parceiros ou Suas afiliadas. Nao ha limite de nimero de computadores nos quais Vocé pode copiar, instalar e
usar os Programas.

Customer Account (“Conta do Cliente”): é definido como cada Conta de Cliente exclusiva, designada por um
numero de conta exclusivo, para a qual a informacdo de cobranca é gerenciada ou exibida usando o Programa,
independentemente do nimero de titulares individuais associados a tais contas.

Oracle Customer Data & Device Retention Service: é definido como um servico cuja descricdo pode ser encontrada
na secao Politicas de Suporte Técnico (Politicas de Suporte de Sistemas e Hardware Oracle) em
www.oracle.com/contracts e que é incorporada por referéncia.

Customer Device (“Dispositivo do Cliente”): é definido como um dispositivo (légico ou fisico) (a) que seja um
componente independente funcional (p.ex., modem de cabo/DSL, decodificador, gateway doméstico, cartdao
SIM/USIM, telefone celular, telefone VolP, ATA, roteador de borda do cliente, PC, ou ponto de acesso) dedicado
a um cliente, assinante ou usudrio especifico e (b) que seja gerenciado pelo Programa.

Customer ID (“ID do Cliente”): é definido como um nudmero exclusivo de identificacao de cliente associado com
um cliente individual que tem uma conta que é aberta, mantida e armazenada no Programa.

Customer Record (“Registro do Cliente”): é definido como cada Registro de Cliente exclusivo (incluindo registros de
contrato, registros de futuros clientes e registros em fontes de dados externos) que Vocé pode acessar usando o
Programa.

10,000 Daily Average Transactions (“10.000 Transa¢des Médias Diarias”): é definido como dez mil transagdes
unicas (incluindo, entre outros, transagdes de vendas, transacdes de devolucao, transacdes de troca, transagoes
de lealdade, transac¢bes de negociacdo, transagdes de cartao de presente, transacoes de estoque, transacdes de
troco e transagdes administrativas) que sao processadas pelo Programa em um periodo Unico de 24 horas. O
volume de transacdes diarias é calculado como a média diaria sobre o periodo anterior de 12 meses.

1.000 Pontos de Dados: é definido como mil pontos de dados, em que cada ponto de dados é uma conexdo
Unica entre uma fonte de dados e um destino para um Unico tipo de dado. Tipos de dados incluem, entre outros,
dados de status (ex.: ligado/desligado, aberto/fechado ou dados similares) e/ou dados medidos (ex.: tensao,
frequéncia de vibracao, temperatura ou dados similares), que sdo gerenciados por um sistema de servicos de
utilidade publica. Uma fonte de dados pode gerenciar varios tipos de dados (ex.: um sensor que gera dados de
status e de medicdo) e um tipo de dados Unico pode ser conectado a varios destinos. Toda conexao entre um tipo
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de dados Unico e um sistema de servico de utilidade publica Unico € uma conexao Unica que precisa ser licenciada
como um ponto de dados.

500K Entradas de BD: é definido como quinhentas mil entradas de banco de dados (BD) no banco de dados de
portabilidade de nimeros internacionais.

SM of Delinquent Accounts Managed (“Contas Inadimplentes Gerenciadas em Milhdo de Délares”): é
definido como um milhao de ddélares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) no
valor total das contas inadimplentes que sao gerenciadas pelo Programa.

Developer User / Developer / Developer Seat (“Usuario Desenvolvedor / Desenvolvedor / Licenca de
Desenvolvedor”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os Programas instalados em um
ou varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando ativamente os Programas a qualquer
momento. Somente com relacdo aos Usuarios Desenvolvedores, tais usuarios podem criar, modificar, exibir e
interagir com os Programas e documentacao.

100K Devices (“100K Dispositivos”): é definido como cem elementos de rede sendo modelados, descobertos
ou gerenciados pelo aplicativo.

Device (“Dispositivo”): é definido como um elemento de rede sendo modelado, descoberto ou gerenciado pela
aplicacao.

Para Programas Oracle Communications Network Integrity, os dispositivos sédo descobertos diretamente do
proprio Elemento de Rede ou através de um Sistema de Gerenciamento de Rede/Elemento (NMS/EMS), ou
através do Oracle Communications Network Discovery, ou através de aplicativos de descoberta de terceiros ou
de um repositério de dados (tal como Inventory, Asset Management, ou outros sistemas). Quando um dispositivo
estiver sendo reconciliado entre dois sistemas, ele sera contado apenas uma vez.

Para o Programa Oracle Communications Unified Inventory Management, dispositivos sdao componentes
funcionalmente independentes. Por exemplo: prateleiras fisicas, chassis ou unidades, dispositivos 1égicos,
servidores, elementos etc. A separagao logica ou fisica denota diferentes dispositivos.

Para os programas Oracle Communications Session Element Manager, Oracle Communications Session Route
Manager, Oracle Communications Session Report Manager, Oracle Communications Application Orchestrator e
Oracle SD-WAN Aware, um dispositivo pode ser fisico ou virtual e é considerado gerenciado ou orquestrado
quando uma ou mais das funcdes de falha, configuragao, auditoria, desempenho, seguranca e ciclo de vida séo
utilizadas.

Para o Programa Oracle Communications Network Service Orchestration e o Programa Oracle Communications
ASAP, um dispositivo pode ser fisico ou virtual e é considerado gerenciado ou orquestrado quando uma ou mais
das fungdes de configuracao de servico de rede, monitoramento ou ciclo de vida estiverem em uso envolvendo
o dispositivo.

Disk Drive (“Unidade de Disco”): é definido como um dispositivo de midia giratério que armazena dados
acessados pelo Programa.

Electronic Order Line (“Linha de Pedido Eletronico”): é definido como o numero total de linhas de pedido
distintas inseridas eletronicamente no Programa Oracle a partir de qualquer origem (ndo inserido manualmente
por usuarios licenciados) durante um periodo de doze (12) meses. Isto inclui linhas de pedido origindrias de
transacées EDI/XML externas e/ou provenientes de outros aplicativos Oracle e nao Oracle. Vocé nao podera
exceder o numero licenciado de linhas de pedido durante um periodo de doze (12) meses.

Employee (“Funcionario”): é definido como (i) todos os Seus funcionarios em periodo integral, funciondrios de
meio-periodo, funciondrios temporarios e (ii) todos os Seus agentes, contratados e consultores que tenham
acesso, usem ou sejam monitorados pelos Programas. A quantidade de licencas necessarias é determinada pelo
ndmero de Funcionarios e ndo pelo nimero real de usuarios. Além disso, caso Vocé opte por terceirizar funcdes
comerciais, deve-se contar as seguintes pessoas para que se determine a quantidade de Funciondrios: todos os
funcionarios em periodo integral da empresa, funcionarios de meio-periodo, funcionarios temporarios, agentes,
contratados e consultores que (i) estejam fornecendo os servigos de terceiriza¢ao e (ii) tenham acesso, usem ou
sejam monitorados pelos Programas.
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Employee for HCM (“Funcionario para HCM”): é definido como (i) todos os Seus funcionarios em periodo
integral, funciondrios de meio-periodo, funciondrios temporarios e (ii) todos os Seus agentes, contratados e
consultores que tenham acesso, usem ou sejam monitorados pelos Programas. A quantidade de licencas
necessarias é determinada pelo numero de Funciondrios para HCM e ndo pelo nimero real de usuarios. Além
disso, caso Vocé opte por terceirizar fungdes comerciais, deve-se contar as seguintes pessoas para que se
determine a quantidade de Funcionarios para HCM: todos os funcionarios em periodo integral da empresa,
funcionarios de meio-periodo, funcionarios temporarios, agentes, contratados e consultores que (i) estejam
fornecendo os servicos de terceirizacdo e (ii) tenham acesso, usem ou sejam monitorados pelos Programas.
Funcionarios para HCM somente podem usar os Programas licenciados com os Programas de aplicativos Oracle
que contém “Oracle Fusion Human Capital Management” como prefixo no nome.

Employee User (“Usuario Funcionario”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os
Programas instalados em um ou varios servidores, independentemente de o individuo estar ou ndo utilizando
ativamente os Programas em um determinado momento.

5K Endpoints (“5K Terminais”): é definido como cinco mil dispositivos de usuario individuais identificados por
uma combinacao de IP e de porta exclusiva. Se os assinantes tiverem varios dispositivos de usuario, cada
dispositivo de usuario Unico devera ser contado como um terminal.

20K Endpoints (“20K Terminais”): é definido como vinte mil dispositivos de usudrio individuais identificados
por uma combinacao de IP e de porta exclusiva. Se os assinantes tiverem varios dispositivos de usuario, cada
dispositivo de usuario Unico devera ser contado como um terminal.

Endpoint (“Terminal”): é definido como um dispositivo de usuario individual identificado por um IP e
combinagao de porta exclusivos. Se os assinantes tiverem varios dispositivos de usuario, cada dispositivo de
usuario Unico devera ser contado como um terminal.

Enterprise Employee (“Funcionario da Empresa”): é definido como (i) todos os Seus funcionarios em periodo
integral, funcionarios de meio-periodo, funcionarios temporarios e (ii) todos os Seus agentes, contratados e
consultores que tenham acesso, usem ou sejam monitorados pelos Programas. A quantidade de licencas
necessarias é determinada pelo numero de Funcionarios da empresa e nao pelo numero real de usuarios. Além
disso, caso Vocé opte por terceirizar fungdes comerciais, deve-se contar as seguintes pessoas para que se determine
a quantidade de Funcionarios da empresa: todos os funciondrios em periodo integral da empresa, funciondrios de
meio-periodo, funcionarios temporarios, agentes, contratados e consultores que (i) estejam fornecendo os servicos
de terceirizagao e (ii) tenham acesso, usem ou sejam monitorados pelos Programas. O valor destas licencas de
Programas é determinado pelo numero de Funcionarios da Empresa. Para as licencas desses Programas, a
quantidade licenciada adquirida deve, no minimo, ser igual ao nimero de Funcionarios da Empresa na data efetiva
do Seu pedido. Se, a qualquer momento, o numero de Funcionarios da Empresa ultrapassar a quantidade
licenciada, Vocé devera solicitar licencas adicionais (e suporte técnico para tais licencas adicionais) de modo que o
numero de Funcionarios da Empresa seja igual ou inferior a quantidade licenciada. Vocé nao tem direito a nenhum
reembolso, crédito ou outra remuneracdo de nenhum tipo caso o nimero de Funcionarios da Empresa diminua.
Além disso, a cada ano, com uma antecedéncia minima de 90 dias ao aniversario de Seu pedido, Vocé é obrigado a
informar a Oracle o nimero de Funcionarios da Empresa em tal data.

Enterprise Full Time Equivalent (FTE) Student (“Estudante Equivalente ao Periodo Integral (FTE) da
Empresa”): é definido como qualquer estudante em periodo integral e quaisquer estudantes de meio-periodo
matriculados em Sua instituicdo contam como 25% de um estudante FTE. As defini¢des de “tempo integral” e
“meio-periodo” se baseiam nas Suas politicas de classificacdo para estudantes. Se o nimero de Estudantes FTE
for uma fragao, tal nimero sera arredondado para o nimero inteiro mais proximo para os fins dos requisitos de
quantidade de licenca. O valor destas licencas de Programas é determinado pelo niumero de Estudantes FTE da
Empresa. Para as licencas desses Programas, a quantidade licenciada adquirida deve, no minimo, ser igual ao
numero de Estudantes FTE da Empresa na data efetiva do Seu pedido. Se, a qualquer momento, o nimero de
Estudantes FTE da Empresa ultrapassar a quantidade licenciada, Vocé devera solicitar licencas adicionais (e
suporte técnico para tais licencas adicionais) de modo que o numero de Estudantes FTE da Empresa seja igual
ou inferior a quantidade licenciada. Vocé nao tem direito a nenhum reembolso, crédito ou outra remuneracgao de
nenhum tipo caso o numero de Estudantes FTE da Empresa diminua. Além disso, a cada ano, com uma
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antecedéncia minima de 90 dias ao aniversario de Seu pedido, Vocé é obrigado a informar a Oracle o nimero de
Estudantes FTE da Empresa em tal data.

Enterprise Trainee (“Estagiario da Empresa”): é definido como um funcionario, contratado, estudante ou outra
pessoa que esta sendo registrada pelo Programa. O valor destas licencas de Programas é determinado pelo
numero de Estagiarios da Empresa. Para as licencas desses Programas, a quantidade licenciada adquirida deve,
no minimo, ser igual ao numero de Estagiarios da Empresa na data efetiva do Seu pedido. Se, a qualquer
momento, o numero de Estagiarios da Empresa ultrapassar a quantidade licenciada, Vocé devera solicitar licencas
adicionais (e suporte técnico para tais licencas adicionais) de modo que o nimero de Estagiarios da Empresa seja
igual ou inferior a quantidade licenciada. Vocé ndo tem direito a nenhum reembolso, crédito ou outra
remuneracao de nenhum tipo caso o nimero de Estagiarios da Empresa diminua. Além disso, a cada ano, com
uma antecedéncia minima de 90 dias ao aniversario de Seu pedido, Vocé é obrigado a informar a Oracle o niumero
de Estagiarios da Empresa em tal data.

Enterprise $M in Cost of Goods Sold (“Custo das Mercadorias Vendidas da Empresa em US$ Milhdo”): Custo
das Mercadorias Vendidas da Empresa em US$ Milhdo é definido como um milh&o de ddlares americanos (or the
equivalent amount in the applicable local currency) no custo total do inventario que uma empresa vendeu durante
o ano fiscal. Se o Custo das Mercadorias Vendidas for desconhecido, devera ser igual a 75% da receita total da
empresa. O valor das licencas desses Programas é determinado pelo Custo das Mercadorias Vendidas da Empresa
em US$ Milh&o. Para as licencas desses Programas, a quantidade licenciada adquirida deve, no minimo, ser igual a
quantidade de Custo das Mercadorias Vendidas da Empresa em US$ Milhdo na data efetiva do Seu pedido. Se, a
qualquer momento, a quantidade de Custo das Mercadorias Vendidas da Empresa em US$ Milhdo ultrapassar a
quantidade licenciada, Vocé devera solicitar licengas adicionais (e suporte técnico para tais licengas adicionais) de
modo que a quantidade de Custo das Mercadorias Vendidas da Empresa em US$ Milhdo seja igual ou inferior a
quantidade licenciada. Vocé nao tem direito a nenhum reembolso, crédito ou outra remuneracdo de nenhum tipo
caso o Custo das Mercadorias Vendidas da Empresa em US$ Milhdo diminua. Além disso, a cada ano, com uma
antecedéncia minima de 90 dias ao aniversario de Seu pedido, Vocé é obrigado a informar a Oracle o Custo das
Mercadorias Vendidas da Empresa em US$ Milhdo em tal data.

Enterprise SM in Freight Under Management (“Frete em Gerenciamento da Empresa em US$ Milhao”): Frete em
Gerenciamento da Empresa em US$ Milh&o é definido como um milhdo de ddlares americanos (or the equivalent
amount in the applicable local currency) do valor total de transporte dos pedidos oferecidos para todos os envios em
um determinado ano de calendario durante a vigéncia da licenca. FUM deve incluir o total combinado do frete real
adquirido por Vocé, mais o custo de frete dos envios gerenciados por Vocé (por exemplo, Vocé ndo adquire servigos
de transporte em nome dos Seus clientes, mas fornece servicos de gerenciamento de transporte para os Seus clientes).
O frete pago por um terceiro também deve ser incluido no total FUM (por exemplo, envios de entrada de fornecedores
a Vocé com termos de frete pré-pago). O valor das licencas desses Programas é determinado pelo Frete em
Gerenciamento da Empresa em US$ Milhdo. Para as licencas desses Programas, a quantidade licenciada adquirida
deve, no minimo, ser igual a quantidade de Frete em Gerenciamento da Empresa em US$ Milhdo na data efetiva do
Seu pedido. Se, a qualquer momento, a quantidade de Frete em Gerenciamento da Empresa em US$ Milhao
ultrapassar a quantidade licenciada, Vocé devera solicitar licencas adicionais (e suporte técnico para tais licencas
adicionais) de modo que a quantidade de Frete em Gerenciamento da Empresa em US$ Milhdo seja igual ou inferior
a quantidade licenciada. Vocé ndo tem direito a nenhum reembolso, crédito ou outra remuneracao de nenhum tipo
caso o Frete em Gerenciamento da Empresa em US$ Milhdo. Além disso, a cada ano, com uma antecedéncia minima
de 90 dias ao aniversdrio de Seu pedido, Vocé é obrigado a informar a Oracle o Frete em Gerenciamento da Empresa
em US$ Milhao em tal data.

Enterprise SM in Operating Budget (“Orcamento Operacional da Empresa em US$ Milhdo”): é definido como
um milhdo de délares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) do Seu orgcamento
bruto refletido em uma declara¢do de auditoria do Seu contador externo. O valor das licengas desses Programas
é determinado pelo Orcamento Operacional da Empresa em US$ Milhdo. Para as licencas desses Programas, a
quantidade licenciada adquirida deve, no minimo, ser igual a quantidade de Orcamento Operacional da Empresa
em US$ Milhdo na data efetiva do Seu pedido. Se, a qualquer momento, a quantidade de Custo do Orcamento
Operacional da Empresa em US$ Milhdo ultrapassar a quantidade licenciada, Vocé deverd solicitar licencas
adicionais (e suporte técnico para tais licencas adicionais) de modo que a quantidade de Orcamento Operacional
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da Empresa em US$ Milhdo seja igual ou inferior a quantidade licenciada. Vocé ndo tem direito a nenhum
reembolso, crédito ou outra remuneragdo de nenhum tipo caso o Orcamento Operacional da Empresa em US$
Milhdo diminua. Além disso, a cada ano, com uma antecedéncia minima de 90 dias ao aniversario de Seu pedido,
Vocé é obrigado a informar a Oracle o Orcamento Operacional da Empresa em US$ Milhdo em tal data.

Enterprise $M in Revenue (“Receita da Empresa em US$ Milhdo”): Receita da Empresa em US$ Milhdo é
definida como um milhao de délares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) em
todos os rendimentos (rendimentos de juros e outros) antes dos ajustes nas despesas e remuneracoes geradas
por Vocé durante o ano fiscal. O valor das licencas desses Programas é determinado Receita da Empresa em US$
Milhdo. Para as licencas desses Programas, a quantidade licenciada adquirida deve, no minimo, ser igual
a quantidade de Receita da Empresa em US$ Milhdo na data efetiva do Seu pedido. Se, a qualquer momento, a
qguantidade de Receita da Empresa em US$ Milhdo ultrapassar a quantidade licenciada, Vocé devera solicitar
licencas adicionais (e suporte técnico para tais licencas adicionais) de modo que a quantidade de Receita da
Empresa em US$ Milhdo seja igual ou inferior a quantidade licenciada. Vocé ndo tem direito a nenhum reembolso,
crédito ou outra remuneracdo de nenhum tipo caso a Receita da Empresa em US$ Milhdo diminua. Além disso, a
cada ano, com uma antecedéncia minima de 90 dias ao aniversario de Seu pedido, Vocé é obrigado a informar a
Oracle a Receita da Empresa em US$ Milhdo em tal data.

Enterprise $M Revenue Under Management (“Milhdo de USS em Receita Empresarial Sob Gerenciamento”):
Milhdo de US$ em Receita Empresarial Sob Gerenciamento: é definido como um milhdo de ddlares americanos (or the
equivalent amount in the applicable local currency) de toda a renda (rendimentos de juros e outros) antes dos ajustes
de despesas e tributos gerados por vocé durante um ano fiscal para as linhas de produtos para as quais os programas
sao usados. Para as licencas desses programas, a quantidade licenciada adquirida deve, no minimo, ser igual a
guantidade de Receita sob Gerenciamento da Empresa em US$ Milhdo na data efetiva do seu pedido. Se, a qualquer
momento, o valor em Milhdo de US$ em Receita Empresarial Sob Gerenciamento ultrapassar a quantidade licenciada,
vocé devera solicitar licengas adicionais (e suporte técnico para tais licengas adicionais) de modo que valor em Milhdes
de US$ em Receita Empresarial Sob Gerenciamento seja igual ou inferior a quantidade licenciada. Vocé nao tem direito
a nenhum reembolso, crédito ou outra remuneracdo de nenhum tipo em caso de redugdo no valor em Milhdo de US$
em Receita Empresarial Sob Gerenciamento. Além disso, a cada ano, com uma antecedéncia minima de 90 dias ao
aniversario de seu pedido, vocé é obrigado a informar a Oracle o valor em Milhdo de US$ em Receita Empresarial Sob
Gerenciamento em tal data.

Expense Report (“Relatério de Despesas”): é definido como o numero total de relatérios de despesas
processados pelo Internet Expenses durante um periodo de 12 meses. Vocé nao podera exceder o numero
licenciado de relatérios de despesas durante um periodo de 12 meses.

Faculty User (“Usuario Docente”): é definido como um docente em uma instituicdo académica acreditada; tal
usudrio podera usar os Programas apenas para fins académicos e ndo comerciais.

Field Resource (“Recurso de Campo”): é definido como os despachadores que usam o programa, além de
engenheiros, técnicos, representantes ou outras pessoas agendadas pelos programas.

Field Technician (“Técnico de Campo”): é definido como um engenheiro, técnico, representante ou outra
pessoa que é despachada por Vocé, incluindo os despachantes, ao campo usando os Programas.

Financial Inclusion Account (“Conta de Inclusdo Financeira™): é definida como uma conta de cliente de uma
instituicao financeira que é aberta, mantida e armazenada no Programa. Uma conta pode ser, sem restricdo, uma
conta corrente, poupanca, contas nostro/ vostro, contas de depdsitos e contas de empréstimos. Todas as contas
inativas serao consideradas como contas, desde que estejam no banco de dados de producao do Programa
aplicavel. As contas encerradas ndo serdo consideradas como contas para efeitos dos requisitos de licenciamento.

Financial Services Subscriber (“Assinante do Financial Services”): é definido como um individuo que esta
autorizado por Vocé a acessar o portal online ou aplicativo online do programa de aplicativo aplicavel,
independentemente se o individuo esta acessando ativamente os Programas em um dado momento. Os
Assinantes do Financial Services deverao ser contados por cada Instancia unica do Programa.
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Para efeitos do Programa Oracle Documaker Mobile, um Assinante do Financial Services é definido como um
individuo registrado para receber documentos em dispositivos méveis ao invés de, ou além de, documentos
impressos.

Para efeitos dos Programas Oracle Banking Digital Experience, um Assinante do Financial Services é definido
como um individuo registrado para acessar o programa aplicativo aplicavel, independentemente de o individuo
acessar o Programa ativamente em um momento determinado.

Flash Drive (“Unidade Flash”): é definido como um dispositivo de midia de estado sélido montado na parte
frontal, que armazena dados acessados pelo Programa.

SM Freight Under Management (“Frete em Gerenciamento em US$ Milh&o”): é definido como um milhdo de
dodlares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) do valor total de transporte dos
pedidos oferecidos para todos os envios em um determinado ano de calendario durante a vigéncia da licenca.
FUM deve incluir o total combinado do frete real adquirido por Vocé, mais o custo de frete dos envios gerenciados
por Vocé (por exemplo, Vocé nao adquire servigos de transporte em nome dos Seus clientes, mas fornece servigos
de gerenciamento de transporte para os Seus clientes). O frete pago por um terceiro também deve ser incluido
no total FUM (por exemplo, envios de entrada de fornecedores a Vocé com termos de frete pré-pago).

Full Time Equivalent (FTE) Student (“Estudante Equivalente a Tempo Integral (FTE)”): é definido como
qualquer estudante em periodo integral e quaisquer estudantes de meio-periodo matriculados em Sua instituicao
contam como 25% de um estudante FTE. As definicdes de “tempo integral” e “meio-periodo” se baseiam nas
Suas politicas de classificagcao para estudantes. Se o niumero de Estudantes FTE for uma fracao, tal nimero sera
arredondado para o numero inteiro mais préximo para os fins dos requisitos de quantidade de licenca.

100 Gigabytes (GB): é definido como cem gigabytes (GB) de espago em unidade de disco rigido.
Gigabyte: é definido com um bilhdo de bytes de dados arquivados e acessados pelo Programa.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Payments SWIFTNet FileAct, um Gigabyte é definido como um gigabyte
de dados de arquivo de pagamento trocado no SWIFTNet ao longo de um periodo de 12 meses.

25,000 Gift Cards (“25.000 Cartdoes de Presente”): é definido como vinte e cinco mil cartbes com valor
(presente ou armazenado) que sao gerenciados pelo Programa por um periodo de 12 meses.

Global Title Translations per Translation Type (“Traducdes Globais de Titulo por Tipo de Traducao™): é
definido como o nimero de registros de Tradugdes Globais de Titulo SS7 por Tipo de Tradugao SS7.

Oracle GraalVM Enterprise Edition: é definido como o direito de usar o Programa Oracle GraalVM Enterprise
Edition (“GraalVM EE”) de acordo com a métrica aplicavel e de receber o Suporte e Licenca de Atualizacdo de
Software Oracle durante a vigéncia de assinatura especificada no pedido de compra. Para maior clareza, qualquer
aplicativo desenvolvido por Vocé com o GraalVM EE contém o codigo do GraalVM EE; esta incluido na definicao do
GraalVM EE e deve ser contabilizado ao determinar o niumero total da métrica aplicavel para a assinatura do
GraalVM EE. Além disso, uma Assinatura valida do Oracle Java SE é um pré-requisito para o licenciamento do
GraalVM EE. Seu direito de usar o GraalVM EE para Suas opera¢des comerciais internas inclui o direito de usar Seus
aplicativos criados com GraalVM EE em um servico de cloud de acordo com a métrica aplicavel e sujeito aos termos
do Contrato Master. Para evitar davidas, Vocé nao deve disponibilizar o préprio GraalVM EE como um servico de
cloud para terceiros ou em prol dos mesmos. A vigéncia da assinatura inicia na data efetiva do pedido de compra
de assinatura, salvo disposicdo contraria prevista em Seu pedido de compra. Se Seu pedido foi feito pela Oracle
Store, a data efetiva sera a data em que Seu pedido foi aceito pela Oracle. O Suporte e Licenca de Atualizacao de
Software Oracle é fornecido de acordo com as politicas de suporte técnico de Software da Oracle em vigor no
momento em que os servicos sdo fornecidos. No final da vigéncia da assinatura especificada, Vocé podera renovar
Sua assinatura, se disponivel, nas remuneragdes em vigor no momento da assinatura aplicavel. Se vocé optar por
nao renovar Sua assinatura, Seu direito de usar o GraalVM EE sera extinto e Vocé devera desinstalar o GraalVM EE
e quaisquer aplicativos desenvolvidos com GraalVM EE.

Guest Cabin (“Cabine de Convidados”): é definido como uma cabine de convidados a bordo de um navio de
cruzeiro gerenciado pelo Programa. Vocé deve licenciar o nimero total de Cabines de Convidados a bordo de
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cada navio de cruzeiro gerenciado pelo Programa e a quantidade licenciada de licencas de Cabines de Convidados
ndo pode ser compartilhada entre varios navios de cruzeiro.

Para efeitos dos Programas Cruise Fleet Management, Cruise Crew Management, Cruise Materials Management
HQ e Sub-HQ, Vocé deve licenciar o niumero total de Cabines de Convidados a bordo de todos os navios ou barcos
da frota que sao gerenciados pelo Programa.

Guest Room (“Sala de Convidados”): é definido como o numero de salas de convidados gerenciados pelo
Programa.

Para efeitos dos Programas da Interface do Oracle Hospitality Suite8, uma licenca exclusiva de Sala de
Convidados é necessaria para cada produto distinto com o qual um Programa Oracle Hospitality Suite8 é
obrigado a interfacear. Por exemplo, um cliente que precisa de interfaces de um Programa Oracle Hospitality
Suite8 com trés produtos diferentes deve possuir trés licencas de Sala de Convidados separadas.

1000 Healthcare Records (“1.000 Registros de Saude”): é definido como mil registros de pacientes
armazenados pelo Programa da Oracle para o Seu estabelecimento de salde (provedor de servicos de saude,
plano de saude, governo ou pesquisa). Para efeitos desta definicdo, o termo “estabelecimento” significa a
populacao para a qual Vocé presta servicos de satde. Por exemplo, para um licenciador que é um departamento
municipal de servicos de saude, isso seria a populacao atendida pelos servigos de saude do departamento e, para
um licenciador que é um centro de pesquisa de saude, isso seria os pacientes associados ao centro de pesquisa.
Vocé deve ser licenciado para o numero total de registros de pacientes armazenados pelo Programa da Oracle
para o Seu estabelecimento de saude.

Healthcare Record (“Registro de Assisténcia Médica”): é definido como o numero total de registros de banco
de dados de pessoas Unicas (pessoa fisica) armazenado no Programa da Oracle.

Hosted Named User (“Usuario Nomeado Hospedado”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a
acessar o servico hospedado, independentemente de o individuo estar efetivamente acessando o servico
hospedado em qualquer dado momento.

Oracle Hospitality Consulting Services: é definido como os servigos para os quais a descricdo pode ser
encontrada na secdo Descricbes de Servico de Consultoria da Unidade de Negdcios Global Oracle Hospitality
(“Micros”) em www.oracle.com/contracts que estd incorporada por referéncia.

Hospitality Suite (“Suite de Hospitalidade”): é definido como um espaco de entretenimento que normalmente
inclui, entre outros, uma “kitchenette”, banheiro, mesa e cadeiras dentro de uma arena, estadio, local de concerto,
ou outro local de eventos que é gerenciado pelo Programa.

1K in Individual Subscribers (“1K em Assinantes Individuais”): é definido como mil individuos autorizados por
Vocé a usar um ou mais de Seus servicos para os quais o Programa é utilizado. Por exemplo, um assinante
individual pode ser acompanhado como um registro/conta de cliente no Programa licenciado ou outros bancos
de dados de assinante relacionados, como um sistema de pedido, sistema de cobranca etc. Um assinante
individual é contado uma vez, independentemente do nimero de servigos utilizados.

Individual Subscriber (“Assinante Individual”): é definido como o individuo autorizado por Vocé a usar um ou
mais de Seus servicos para os quais o Programa é utilizado. Por exemplo, um assinante individual pode ser
acompanhado como um registro/conta de cliente no Programa licenciado ou outros bancos de dados de
assinante relacionados, como um sistema de pedido, sistema de cobranca etc. Um assinante individual é contado
uma vez, independentemente do ndmero de servigos utilizados. Um Assinante Individual do Billing and Revenue
Management Servers e extensdes com utilizagao especifica do aplicativo sdo definidos da seguinte maneira:

Programa Oracle Communications Billing and Revenue Management Server for Real-time Rating: Definido como
um assinante individual que compra um ou mais servicos de Vocé e que utiliza os recursos de avaliagdo em tempo
real do Programa.

Programa Oracle Communications Billing and Revenue Management for Convergent Rating: Definido como um
assinante individual que compra um ou mais servicos de Vocé e que utiliza os recursos de tempo real e/ou
avaliacdo de batch do Programa.
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Programa Oracle Communications Billing and Revenue Management Server for Billing: Definido como um
assinante individual que compra um ou mais servicos de Vocé e que utiliza os recursos de cobranca do Programa.

Installation Services, Start-Up Packs and Configuration/Upgrade Services (“Servicos de Instala¢ao, Pacotes
de Iniciacdo e Servicos de Configuracdo/Atualizacdo™): é definido como um servico do qual a descricdo pode
ser encontrada na secdo Servicos Avancados de Suporte a Vocé em www.oracle.com/contracts e que é
incorporado para referéncia.

Instance (“Instancia”): é definido como um Unico ambiente de banco de dados. Os ambientes de teste, producao
e desenvolvimento sao considerados trés instancias separadas e cada uma delas deve ser licenciada.

Para efeitos do Programa Oracle Banking API Infrastructure, “Instancia” é definido como os ambientes (producao
e ndo producao) usados para executar o Programa Oracle Banking API Infrastructure.

1K Insurable Entities (“1K Entidades Seguraveis”): é definido como mil entidades seguraveis que sejam
membros listados e/ou objetos gerenciados pelo Programa da Oracle. Um membro listado é um individuo
segurado, beneficiario de anuidade e/ou membro de uma de suas ofertas de produto, por orcamento, inscri¢ao,
certificado ou apdlice. Um objeto é o item e /ou propriedade como prédio, veiculo motorizado, protegido por uma
apodlice.

1K Insurance Plan Members (“1K Membros de Plano de Seguro”): é definido como mil individuos ativos como
Membros de Plano de Seguro. Um Membro de Plano de Seguro estd ativo se estiver coberto no momento por
qualquer oferta de produto de plano de seguro de salde ou de grupo, que é processada pelo programa da Oracle.
Individuos que sao membros ativos de varias ofertas de produtos de plano de seguro de salde ou de grupo
processadas pelo programa da Oracle serdo considerados um Membro de Plano de Seguro. O uso do programa
da Oracle para processar ofertas de produtos de plano de seguro de saude ou de grupo (ou seja, membros
“inativos” que ndo cobertos no momento por uma das suas ofertas de produtos de plano de saude, mas sao
acompanhados e/ou tém registro nas mesmas) esta incluido em suas licencas de 1K Membros de Plano de
Seguro. Para efeitos desta definicao, as ofertas de produtos de plano de seguro de grupo excluem qualquer uma
de suas ofertas de produto empresarial de propriedade e contra acidentes.

Interface: é definido como cada interface que conecta o Programa da Oracle com um produto de terceiros. Uma
licenca de Interface exclusiva é necessaria para cada produto distinto de terceiros com o qual o Programa da
Oracle é necessario interfacear.

Inventory Location (“Local de Estoque”): é definido como um espaco de estoque fisico usado por fornecedores
para armazenar seu estoque dentro de uma arena, estadio, local de concerto, ou outro local de eventos que é
gerenciado pelo Programa. Cada espaco fisico de estoque deve ser contado como um Local de Estoque.

Investment Account (“Conta de Investimento”): é definida como uma conta de investidor de uma instituicao
financeira que é aberta, mantida e armazenada no Programa. Todas as contas inativas do investidor serdo
consideradas contas de investimentos, desde que estejam no banco de dados de producdao do Programa
aplicavel. As contas encerradas do investidor nao serdao consideradas como contas de investimento para efeitos
dos requisitos de licenciamento.

1K Invoice Line (“1K de Linhas da Fatura”): é definido como mil de itens de linhas de entrada da fatura
processados pelo Programa durante um periodo de 12 meses. Vocé ndo podera exceder o numero licenciado de
1K Linhas de Fatura durante um periodo de 12 meses, a menos que adquira licencas de 1K Linhas de Fatura
adicionais da Oracle.

IPsec Tunnel (“Tunel IPsec”): é definido como uma terminacdo de tunel Internet Protocol Security (IPsec)
representada por uma Associacdo de Seguranca (SA). O numero maximo de tuneis IPsec que sao terminados
simultaneamente no software licenciado em um dado momento deve ser licenciado.

IVR Port (“Porta IVR”): é definido como uma Unica chamada que pode ser processada através do sistema
Interactive Voice Response (IVR). Vocé deve adquirir licencas para o niumero de Portas IVR que representam o
numero maximo de chamadas simultaneas que pode ser processado pelo sistema IVR.

Oracle Java SE Subscription e Oracle Java SE Desktop Subscription: sdo definidos como o direito de usar os
Programas Oracle Java SE Subscription de acordo com a métrica aplicavel e de receber o Suporte e Licenca de
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Atualizacao de Software Oracle (limitado aos Programas Oracle Java SE Subscription especificados), durante a
vigéncia especificada no pedido de compra. Vocé ndo pode criar, modificar ou alterar o comportamento de
classes, interfaces ou subpacotes que sao identificados de alguma maneira como “Java”, “Javax”, “Sun”, “Oracle”,
ou convencao similar especificada pela Oracle em alguma designacao de convencao de nomes. Seu direito de
uso especificado nos Programas Oracle Java SE Subscription para suas opera¢des de negécios internos inclui o
uso dos Programas Oracle Java SE Subscription para executar suas aplicacdes Java como servico do cloud, sujeito
aos termos do contrato principal. Para evitar duvidas, vocé ndo deve habilitar os Programas Oracle Java SE
Subscription como servico do cloud. A vigéncia da assinatura entrara em vigor na data efetiva do pedido de
compra de assinatura, salvo disposicao contraria prevista em Seu pedido de compra. Se o Seu pedido foi feito
através da Oracle Store, a data efetiva sera a data em que Seu pedido foi aceito pela Oracle. O Suporte e Licenca
de Atualizagcdo de Software Oracle é fornecido de acordo com as politicas de suporte técnico de Software da
Oracle em vigor no momento em que os servicos sao fornecidos. No final da vigéncia da assinatura especificada,
Vocé podera renovar Sua assinatura, se disponivel, nas remuneracdes em vigor no momento da assinatura
aplicavel. Se Vocé optar por ndao renovar Sua assinatura, Seu direito de usar os Programas Oracle Java SE
Subscription especificados serd extinto e Vocé devera desinstalar os Programas Oracle Java SE Subscription
especificados.

Kitchen Display Client (“Cliente de Tela de Cozinha”): é definido como dispositivo que é usado para exibir e
monitorar o status dos itens pedidos. Se for utilizado hardware ou software de multiplexacao (p.ex., um monitor
TP ou um produto de servidor web), esse nimero deve ser medido no front-end de multiplexagao.

Learning Credits (“Créditos Educativos”): podem ser usados para adquirir produtos e servicos educativos
oferecidos no catalogo online Oracle University publicado em http://www.oracle.com/education de acordo com
os termos especificas no documento pertinente. Os créditos educativos somente podem ser usados para adquirir
produtos e servicos de acordo com a lista de preco vigente no momento em que Vocé solicitar o produto ou
servico relevante e ndo podem ser usados para qualquer produto ou servico sujeito a um desconto ou promogao
ao solicitar o produto ou servico relevante. O preco de lista sera reduzido aplicando o desconto especificado para
Vocé pela Oracle. Ndo obstante qualquer disposicdo contraria nas trés declaracdes anteriores, os créditos
educativos também podem ser usados para pagar remuneracdes, materiais e/ou despesas relacionadas ao Seu
pedido; no entanto, o desconto especificado acima nao sera aplicado a tais tributos, materiais e/ou despesas. Os
créditos educativos sao validos para um periodo de 12 meses a partir da data de aceitacao do Seu pedido pela
Oracle e Vocé deve adquirir produtos e usar qualquer servico adquirido antes do final de tal periodo. Vocé podera
usar os créditos educativos em todo o mundo (sujeito as leis de exportacao e aos regulamentos dos EUA e de
qualquer outra jurisdicao local pertinente) onde Vocé os adquiriu; Vocé ndo podera usa-los como método de
pagamento para créditos educativos adicionais e ndo podera usar contas de crédito educativo diferentes para
adquirir um Unico produto ou servico, ou para pagar remuneracdes, materiais e/ou despesas relacionadas. Os
créditos educativos nao sdo transferiveis nem atribuiveis. Vocé podera ter que executar pedidos de materiais
padrao Oracle ao usar os créditos educativos para solicitar produtos ou servicos.

Liquidity Account (“Conta com Liquidez”): é definida como uma conta aberta, mantida, armazenada ou
processada no Programa. Uma conta com liquidez inclui, dentre outras, as seguintes contas: contas correntes,
poupancas, nostro/vostro, de depdsito, internas, virtuais e de empréstimo. Todas as contas inativas serao
consideradas contas com liquidez enquanto estiverem no banco de dados de producao do Programa aplicavel.
As contas encerradas ndo serdao consideradas como contas com liquidez para efeitos dos requisitos de
licenciamento. Se uma conta for aberta, mantida, armazenada ou processada em hierarquias multiplas de contas
com liquidez no Programa aplicavel tal conta devera contar como uma conta com liquidez separada para cada
hierarquia dentro do Programa aplicavel no qual a conta seja aberta, mantida, armazenada ou processada.

Link: é definido como um link de sinalizagao SS7.

12M LNP Entries (“12M Entradas LNP”): é definido como doze milhdes de entradas do banco de dados de
Portabilidade NUmeros Locais (LNP) no banco de dados de Portabilidade Numeros Locais.

Loan Account (“Conta de Empréstimo”): é definido como uma conta de empréstimo do cliente, ou aplicagao de
empréstimo, criada, acompanhada ou processada pelos Programas Oracle Daybreak, ou residentes no mesmo.
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Um dos Seus clientes pode ter varias contas de empréstimo, ou aplicacdes de empréstimo, cada uma das quais
sendo contada para efeitos de determinar o nimero total de contas de empréstimo e aplicagées de empréstimo.

Para efeitos do Programa Daybreak Consumer Loans Servicing and Collection, Conta de Empréstimo é definida
como o numero de Contas de Empréstimo identificadas com um status de ATIVA no inicio de cada més
calendario.

Para efeitos do Programa Daybreak Consumer Loans Origination, Conta de Empréstimo é definida como o
numero de aplicacdes de empréstimo criadas nos Programas Oracle Daybreak em um més calendario.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Retail and SME Loan Servicing e do Programa Oracle Banking Retail
and SME Line of Credit Servicing, Conta de Empréstimo é definido como uma conta de empréstimo ou de linha
de crédito do cliente criada, mantida ou armazenada no Programa. Todas as contas baixadas serao consideradas
Contas de Empréstimo, desde que estejam no banco de dados de producdo do Programa de aplicacdo.

8 Low Speed SS7 Signaling Links (“8 Links de Sinalizacdo SS7 de Baixa Velocidade”): é definido como oito
links de sinalizacao SS7 de 56 kbps.

12M LSMS Records (“12M Registros LSMS”): é definido como doze milhdes de registros do Local Service
Management System (LSMS) que fazem interface com o banco de dados de Portabilidade Nimeros Locais.

$Min Loan Book Size (“Volume de Empréstimos Contabeis em $Mi”): é definido como um milhdo de dodlares
americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) em empréstimos contabeis que sao
gerenciados no Programa licenciado. O valor total de todos os empréstimos contabeis gerenciados pelo
Programa licenciado deve ser contado para determinar o numero total de licengas necessarias.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Corporate Lending Syndicated Loans, Volume de Empréstimos
Contdabeis em $Mi é definido como um milhdo de ddlares americanos (or the equivalent amount in the applicable
local currency) em empréstimos sindicalizados que sao gerenciados no Programa licenciado, e o valor total de
todos os empréstimos sindicalizados que sao gerenciados no Programa licenciado deve ser contato para efeitos
de determinar o nimero de licencas necessarias.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Enterprise Recovery, Volume de Empréstimos Contabeis em $Mi é
definido como um milhdo de ddlares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) em
débitos cobrados como perda total e ndo mais recebiveis gerenciados no Programa licenciado.

S$M in Managed Assets (“Ativos Gerenciados em US$ Milhao”): é definido como um milhao de ddlares (or the
equivalent amount in the applicable local currency) do seguinte total: (1) O valor contabil do investimento em
financiamento de capital, financiamento direto e outros tipos de financiamento, incluindo residuais, de
propriedade ou gerenciados por terceiros, ativos no Programa, mais (2) o valor contdabil dos ativos em leasings
operacionais, de propriedade ou gerenciados por terceiros, ativos no Programa, mais (3) o valor contabil dos
empréstimos, notas, contratos de venda condicional e outros recebiveis, de propriedade ou gerenciados por
terceiros, ativos no Programa, mais (4) o valor contdbil de ativos ndo remunerados, de propriedade ou
gerenciados para terceiros, os quais foram previamente arrendados e estdo ativos no Programa, incluindo os
ativos de financiamentos com prazo rescindido e ativos recuperados, mais (5) o custo original de ativos
subjacentes a concessdes e empréstimos originados e ativos no Programa, e vendidos nos 12 meses anteriores.

Managed Device (“Dispositivo Gerenciado”): é definido como um Dispositivo gerenciado através do Programa
aplicativo Oracle Communications Configuration Management.

1K in Managed Resources (“1K em Recursos Gerenciados”): é definido como mil entidades (conta, endereco IP,
perfil de usudrio RADIUS, numeros de telefone ENUM E.164, terminal de assinante, endereco gerenciado e
numero de telefone individual) gerenciados pelo Programa.
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Para o Programa Oracle Communications Logical Device Account Management, um recurso gerenciado é uma
conta que é um identificador exclusivo, como nimero de telefone, endereco de e-mail etc.

Para Oracle Communications Internet Name and Address Management, um recurso gerenciado é um endereco
IP gerenciado pelo programa Oracle Communications Internet Name and Address Management.

Para o programa Oracle Communications Telephone Number Management, um recurso gerenciado € um unico
numero de telefone gerenciado.

Managed Resource (“Recurso Gerenciado”):

Para efeitos do Programa Oracle Communications IP Management, um Recurso Gerenciado é definido como uma
entidade (Conta, Endereco IP, Niumeros de Telefone ENUM E.164, Terminal de Assinante, Endereco Gerenciado,
Numero de Telefone Individual e Stream de Midia) gerenciada pelo Programa.

Para efeitos do Programa Oracle Communications Media Stream Management, um Recurso Gerenciado é
definido como um video, dudio ou outro conteldo de midia (a) que é fornecido através de cabo, celular, satélite
ou infraestrutura de Internet e (b) gerenciado pelo Programa.

Para efeitos do Programa Oracle Fusion Project Resource Management e o Programa Oracle Fusion Territory
Management, um Recurso Gerenciado é definido como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os Programas
instalados em um ou varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando ativamente os
Programas em um determinado momento. Além disso, Seus funcionarios, contratados, parceiros e qualquer
outro individuo ou entidade gerenciada pelos Programas devem ser contabilizados para determinar o nimero
necessario de licengas de Recursos Gerenciados.

Market (“Mercado”): é definido como uma instancia de um estado, provincia ou parte deles que constitua uma
regido discreta separada das outras regides para fins de vendas desregulamentadas de eletricidade, gas ou agua.

Megabits per Second (“Megabits por Segundo”): é definido como o nimero médio de bits, caracteres ou blocos
por segundo passando entre equipamentos em um sistema de transmissao de dados durante o pico de utilizacao.

1K Messages per Second (“1K Mensagens por Segundo”): é definido como até mil mensagens que sao, cada
uma delas, composta por um envelope que contém informacgdes necessarias para efetuar transmissao, entrega
e conteudo ao destinatario. O numero total de mensagens enviadas ou recebidas ao longo de um intervalo de
15 minutos durante o pico de utilizacao dividido por 900 segundos deve ser contato.

10K Messages (“10K Mensagens”): é definido como dez mil mensagens trocadas em um periodo de 12 meses.

Member Record (“Registro de Membro”): é definido como cada Registro exclusivo de Membro do Programa de
fidelidade Seu gerenciado pelo Programa. 100.000 Registros de Membros devem significar cem mil Registros de
Membros.

Merchandise (“Mercadoria”): é definido como um item ou SKU de bem de consumo unico.

Merchant (“Comerciante”): é definido como uma empresa parceira da instituicdo financeira que fornece
servicos de pagamento online a seus clientes através de um portal baseado na web.

Message per Second (MPS) (“Mensagem por Segundo (MPS)”): é definido como a taxa maxima de mensagens
que sdo, cada uma delas, composta por um envelope que contém informacdes necessarias para efetuar
transmissdo e entrega de contelido de mensagens ao destinatario. E necessario contar todas as mensagens
recebidas ou transmitidas, em média em um intervalo de 30 segundos, durante o periodo de mais alta utilizacao
do pico.

Module (“Médulo”): é definido como cada banco de dados de produgao que executa os Programas.

Molecular Report (“Relatério Molecular”): é definido como um relatério de analises criado usando fluxo de
trabalho parcial ou completo no Programa da Oracle. Se o numero total de Relatérios Moleculares criados no
Programa da Oracle em um periodo de 12 meses ultrapassar o numero comprado, Relatérios Moleculares
adicionais deverao ser comprados.
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Monitored User (“Usuario Monitorado”): é definido como um individuo monitorado por um Programa Analytics
que esta instalado em um Unico servidor ou em varios servidores, independentemente de o individuo estar sendo
monitorado ativamente em um determinado momento. Os usuarios individuais licenciados para um Programa
Analytics através de uma licenga Usuario Nomeado Plus ou Usuario do Aplicativo ndo poderao ser licenciados
através da licenca Usuario Monitorado. Para efeitos do Programa Usage Accelerator Analytics, cada usuario do
Seu Programa CRM Sales licenciado devera ser licenciado. Para efeitos do Programa Human Resources
Compensation Analytics, todos os Seus funciondrios devem ser licenciados.

Para efeitos dos seguintes aplicativos Oracle Governance, Risk e Compliance: Application Access Controls
Governor, Application Access Controls para E-Business Suite, Configuration Controls Governor, Configuration
Controls para E-Business Suite, Transaction Controls Governor, Preventive Controls Governor e Governance, Risk
and Compliance Controls Suite, o nimero de licencas Monitored Users é igual ao niumero total de usuarios E-
Business Suite exclusivos (individuos) monitorados pelos Programas, conforme criado/definido na funcao User
Administration do E-Business Suite. Usudrios de iProcurement e/ou Self-Service Human Resources sao
excluidos.

Para efeitos dos seguintes aplicativos PeopleSoft Enterprise Governance, Risk e Compliance: Application Access
Controls Governor, Application Access Controls for PeopleSoft Enterprise, Configuration Controls Governor e
Configuration Controls for PeopleSoft Enterprise, 0 nimero de Usuarios Monitorados é igual ao numero total de
usuarios (individuos) exclusivos do PeopleSoft Enterprise (ou qualquer outro aplicativo/Programa personalizado) que
o Programa monitora.

MySQL Cluster Carrier Grade Edition Annual Subscription, MySQL Enterprise Edition Annual Subscription and
MySQL Standard Edition Annual Subscription (“Assinatura Anual do MySQL Cluster Carrier Grade Edition, do
MySQL Enterprise Edition e do MySQL Standard Edition”): sdo definidos como o direito de usar os Programas
especificados de acordo com a métrica de licenca aplicavel e receber o Suporte e Licenca de Atualizacdo de Software
da Oracle para os Programas especificados e para o MySQL Community Edition durante a vigéncia especificada no
pedido. MySQL Community Edition se refere a autorizacao do MySQL sob a licenga de GPL). Suporte e Licenca de
Atualizacdo de Software para MySQL Community Edition ndo inclui atualizacées de nenhum tipo. A vigéncia da
assinatura entrara em vigor na data efetiva do pedido de compra de assinatura, a menos que seja indicado de outro
modo em Seu pedido de compra. Se o pedido foi feito através da Oracle Store, a data efetiva é a data em que Seu
pedido foi aceito pela Oracle. Os servicos de Suporte e Licenca de Atualizagao de Software da Oracle sao fornecidos
de acordo com as politicas de suporte técnico aplicaveis em vigor no momento em que os servigos sao fornecidos.
Vocé deve obter uma licenca de assinatura para todos os servidores nos quais os Programas MySQL Cluster Carrier
Grade Edition, MySQL Enterprise Edition e/ou MySQL Standard Edition sao implantados. Se Vocé obtiver servicos
de Suporte e Licenca de Atualizacdo de Software Oracle para qualquer servidor em que o MySQL Community
Edition esteja implantado, Vocé devera também adquirir uma licenca de assinatura para todos os servidores para
0s quais Vocé obteve os servicos de Suporte e Licenca de Atualizacao de Software Oracle. Vocé podera obter
servicos de Suporte e Licenca de Atualizagao de Software da Oracle para as licencas de assinatura do MySQL
Community Edition de qualquer nivel (por exemplo, no nivel MySQL Cluster Carrier Grade Edition, no nivel MySQL
Enterprise Edition e/ou no nivel MySQL Standard Edition). No final da vigéncia especificada, Vocé podera renovar
Sua assinatura, de acordo com as remuneracgdes vigentes para a assinatura aplicavel no momento da solicitagdo. Se
Vocé optar por ndo renovar Sua assinatura, Seu direito de usar os Programas sera extinto e Vocé devera desinstalar
todos os aplicativos, ferramentas e binarios fornecidos a Vocé sob uma licenca ndo Community Edition aplicavel
(por exemplo, a licenca para o MySQL Cluster Carrier Grade Edition, MySQL Enterprise Edition e/ou MySQL
Standard Edition). Se Vocé nao renovar uma assinatura, Vocé nao recebera nenhuma atualizacao (incluindo
correcdes ou versdes subsequentes) e Vocé também podera estar sujeito a remuneracdes de reintegracao se optar
por reativar Sua assinatura posteriormente.

Named Developer (“Desenvolvedor Nomeado”): é definido como um individuo autorizado pelo cliente a utilizar
os programas instalados em varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando ativamente os
programas a qualquer momento. Um Desenvolvedor Nomeado pode criar, modificar, visualizar e interagir com
os programas e documentacdes.

Named User Plus (“Usuario Nomeado Plus”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os
Programas instalados em um ou varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando
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ativamente os Programas a qualquer momento. Um dispositivo ndo controlado por humanos sera contabilizado
como licenca Usuario Nomeado Plus além de todos os individuos autorizados para usar os Programas, se tais
dispositivos puderem acessar os Programas. Se usar hardware ou software de multiplexacdo (por exemplo, um
monitor TP ou um produto de servidor da web), este nUmero devera ser medido no front-end multiplexagdo. O
batching de dados automatizado de um computador para outro é permitido. Vocé é responsavel por garantir que
a quantidade minima de licengas de usuarios nomeados plus por processador sejam mantidas para os Programas
contidos na tabela de quantidade minima de usuarios na secao de regras de licenciamento; a tabela de requisitos
minimos fornece o nimero minimo de licencgas de usuarios nomeados plus necessario e todos os usuarios reais
devem ser licenciados.

Para efeitos dos seguintes Programas: Configuration Management Pack for Applications, System Monitoring
Plug-in for Non Oracle Databases, System Monitoring Plug-in for Non Oracle Middleware, Management Pack for
Non-Oracle Middleware e Management Pack for WebCenter Suite, somente os usudrios do Programa
gerenciado/monitorado sdo contabilizados para determinar o nimero necessario de licengas Usuario Nomeado
Plus.

Com relacdo aos seguintes Programas: Load Testing, Load Testing Developer Edition, Load Testing Accelerator
for Web Services, Load Testing Accelerator for Oracle Database, Load Testing Suite for Oracle Applications e
Oracle Test Starter Kit for Utilities (Load Testing), cada dispositivo ndo operado por humanos e emulados para
usuarios humanos deverdo ser considerados usudrios virtuais e deverdo ser contabilizados para determinar o
numero necessario de licengas Usuario Nomeado Plus.

Para efeitos do seguinte Programa: Data Masking and Subsetting Pack, apenas (a) os usuarios dos servidores de
banco de dados de onde os dados ou subconjuntos de dados mascarados se originam e (b) os usuarios dos
servidores de banco de dados que executam as operagdes de mascaramento ou subconjuntos (por GUI ou linha
de comando) devem ser contados com a finalidade de determinar o nimero de licencas necessarias.

Para efeitos dos seguintes Programas: Application Management Suite for Oracle E-Business Suite, Application
Management Suite for PeopleSoft, Application Management Suite for Siebel, Application Management Suite for
JD Edwards EnterpriseOne, Real User Experience Insight e Application Replay Pack, todos os usuarios do
respectivo Programa gerenciado devem ser contabilizados para determinar o nimero necessario de licencgas.

Para efeitos do seguinte Programa: Oracle GoldenGate e Oracle GoldenGate for Oracle Applications, apenas (a)
os usuarios do banco de dados Oracle do qual os dados sao capturados e (b) os usuarios do banco de dados
Oracle no qual Vocé aplicara os dados devem ser contabilizados para determinar o nUmero necessario de
licengas.

Para efeitos do seguinte Programa: Oracle GoldenGate for Big Data, apenas os usuarios dos bancos de dados de
origem da Oracle ou nao Oracle ou repositorios NoSQL dos quais Vocé captura dados devem ser contados com
a finalidade de determinar o nimero de licengas necessarias. Para qualquer sistema de mensagem dos quais
vocé captura os dados, cada fila/tépico é contada como um usuario. Para varios bancos de dados de origem,
repositérios NoSQL ou sistemas de mensagem, todos os usuarios de todas as origens devem ser contados.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle GoldenGate for Mainframe e Oracle GoldenGate for Teradata
Replication Services, apenas (a) os usudrios do banco de dados do qual os dados sdo capturados e (b) os usuarios
do banco de dados no qual Vocé aplicara os dados devem ser contabilizados para determinar o nUumero
necessario de licencas.

Para efeitos do seguinte Programa: Oracle GoldenGate for Non Oracle Database, apenas (a) os usudrios de bancos
de dados nao Oracle dos quais os dados sao capturados e (b) os usuarios de bancos de dados nao Oracle nos
quais Vocé aplicara os dados devem ser contabilizados para determinar o nimero necessario de licencas.

Para efeitos dos seguintes Programas: Data Integrator Enterprise Edition e Data Integrator Enterprise Edition for
Oracle Applications, apenas os usuarios que executam ou acessam 0s processos de transformacdo de dados
devem ser contabilizados para determinar o niUmero necessario de licencas.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Mobile Suit Client Runtime e Mobile Application Framework,
somente os usuarios finais de cada Aplicativo Desenvolvido devem ser contados para fins de determinacgdo do
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numero de licencas necessarias, independentemente da escolha da ferramenta de desenvolvimento de
aplicativos méveis ou a estrutura usada para construir o Aplicativo Desenvolvido.

Para efeitos do seguinte Programa: Audit Vault and Database Firewall, apenas usuarios de fontes que estao
protegidas, monitoradas ou aditadas devem ser contadas para efeitos de determina¢do do nimero de licencas
necessarias.

Para os efeitos do seguinte Programa: Java SE Desktop Subscription, o termo “servidor” refere-se a um
computador de mesa.

Usuario de Estacao de Trabalho Nomeado (“Named Workstation User”): é definido como um individuo autorizado
por Vocé a utilizar os Programas instalados em um ou varios servidores, independentemente de o individuo estar
utilizando ativamente os Programas a qualquer momento.

Para efeitos do Programa Oracle VM VirtualBox Enterprise, o licenciamento do Usuario de Estacdo de Trabalho
Nomeado pode ser aplicado apenas a dispositivos com um Unico soquete em que um usudrio nomeado esteja
usando o Oracle VM VirtualBox Enterprise ou esteja conectado a maquinas virtuais no Oracle VM VirtualBox
Enterprise. Um dispositivo operado ndo humano serd contado como um usuario de estacdo de trabalho
nomeado, além de todos os individuos autorizados a usar os Programas, se tais dispositivos puderem acessar os
Programas. Se for utilizado hardware ou software de multiplexagdo (p.ex., um monitor TP ou um produto de
servidor web), esse numero deve ser medido no front-end de multiplexacao. O batching automatizado de dados
de computador para computador é permitido.

1K Network Access Sessions (“1K em Sessdes de Acesso a Rede”): é definido como mil associagdes simultaneas
entre (1) um terminal ou dispositivo de usuario e (2) uma rede IP identificada por um endereco IPv4 e/ou um IPv6
gerenciado por um unico né de plataforma de gerenciamento de configuracdo (CMP); as associa¢des devem ser
medidas com base na média de associa¢des simultaneas de pico ao longo de um intervalo de 5 minutos durante
a hora mais movimentada do dia.

Network (“Rede”): é definido como o conjunto légico de nés de sinalizacdo agrupados por um operador para
processar um tipo especifico de mensagens de sinalizagao.

Para efeitos do Programa de Gerenciamento de Politica de Comunicagdes da Oracle, uma Rede é definida como
todos os componentes que sdo gerenciados por um Unico conjunto de instancias de gerenciamento de
elementos, conhecido como a Plataforma de Gerenciamento de Configuragées (CMP) ou o servico de
Gerenciamento de Configuragdes no caso da Funcao de Controle de Politicas (PCF).

Network Device (“Dispositivo de Rede”): é definido como o hardware e/ou software cuja finalidade principal é
rotear e controlar as comunicacdes entre computadores e redes de computador. Exemplos de dispositivos de
rede incluem, entre outros, roteadores, firewalls e balanceadores de carga de rede.

Network-Wide 20K Endpoints (“20K de Terminais em Toda a Rede”): é definido como até vinte mil
dispositivos de usuario individuais, com cada dispositivo de usuario sendo identificado por uma combinagao
exclusiva de IP e de porta. Se os assinantes tiverem varios dispositivos de usuario, cada dispositivo de usuario
Unico devera ser contado como um terminal. Vocé deve contar o numero maximo de 20K terminais medidos ao
longo de um intervalo de 15 minutos durante a utilizacdo de pico em qualquer Programa licenciado dentro de um
Unico dominio administrativo de rede.

Network-Wide 20K Concurrent Endpoints (“20K de Terminais Simultaneos em Toda a Rede”): é definido
como até vinte mil dispositivos de usuario individual, sendo cada dispositivo de usuario identificado por um IP e
combinagao de porta exclusivos. Se os assinantes tiverem varios dispositivos de usuario, cada dispositivo de
usuario Unico devera ser contado como um terminal. Vocé deve contar o nUmero maximo de 20K terminais
simultaneos registrados medidos ao longo de um intervalo de 15 minutos durante a utilizagdo de pico em todos
os Programas licenciados dentro de um Unico dominio administrativo de rede.

Network-Wide Concurrent Endpoint (“Terminal Simultdaneo em Toda a Rede”): é definido como um
dispositivo de usuario individual identificado por um IP e combinagdo de porta exclusivos. Se os assinantes
tiverem varios dispositivos de usuario, cada dispositivo de usuario Unico devera ser contado como um terminal.
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Vocé deve contar o niumero maximo de terminais simultaneos medidos a, pelo menos, cada 15 minutos durante
a utilizacao de pico em qualquer Programa licenciado em um Unico dominio administrativo de rede.

5K Network-Wide Concurrent Sessions (“5K em Sessdes Simultdneas em Toda a Rede”): é definido como um
maximo de cinco mil trocas (sessdes) simultaneas de mensagens de diameter com informacées de estado entre
dois ou mais terminais. Vocé deve contar o nimero maximo de sessdes simultaneas em todos os ndés de
sinalizacao que sao gerenciados por um Unico n6 de Operacdes, Alarmes e Medi¢des (OAM) de rede ao longo de
um intervalo de 5 minutos durante o pico de utilizagao.

Network-Wide Concurrent Session (“Sessdao Simultanea em Toda a Rede”): é definido como uma conexao
virtual estabelecida (com ou sem ancoragem de midia) (a) entre dois terminais que sao representados por
dispositivos do assinante ou equipamento de comutacao de rede e (b) que atravessa qualquer Programa
licenciado na rede em um dado momento. Por exemplo, se uma Unica conexao virtual atravessar mais de um
SBCs, entdo cada conexdo virtual deve ser contato como uma Sessdo Simultanea em Toda a Rede para cada SBC
que ela atravessa. Vocé deve contar o nimero maximo de sessdes simultaneas ao longo de um intervalo de
15 minutos durante a utilizacdo de pico em qualquer Programa licenciado dentro de um Unico dominio
administrativo de rede.

Para efeitos do Programa Oracle Communications Session Border Controller - SRTP, cada perna de chamada
utilizando ancoragem de midia e negociacao de Secure Real-Time Transport Protocol devem ser contadas como
Sessao Simultanea em Toda a Rede.

Para efeitos do Programa: Oracle Communications Session Border Controller - MSRP B2BUA, cada sessdo
simultanea com ancoragem de midia e Message Session Relay Protocol de negociacao devem ser contados como
Sessao Simultanea em Toda a Rede.

Network-Wide Concurrent Tunnel (“Tunel Simultaneo em Toda a Rede”): é definido como uma conexao,
onde um protocolo de rede (o protocolo de entrega) encapsula outro protocolo de rede (o protocolo de carga
util). Vocé deve contar o nimero maximo de tuneis simultaneos medido ao longo de um intervalo de 15 minutos
durante a utilizacdo de pico que sdo terminados por quaisquer Programas licenciados dentro de um unico
dominio administrativo de rede.

100 Network-Wide Messages per Second (“100 Mensagens em Toda a Rede por Segundo”): é definido como
cem mensagens que sao, cada uma delas, composta por um envelope que contém informagdes necessarias para
efetuar transmissao e entrega de conteddo de mensagem ao destinatario. O nimero total de mensagens
recebidas (i) encaminhadas ou descartadas e/ou (ii) copiadas e/ou (iii) redirecionadas em todos os nés de
sinalizacdo que sao gerenciadas por um unico n6 de Operacdes, Alarmes e Medicdes (OAM) de rede, ao longo de
um intervalo de 5 minutos durante o pico de utilizagdo dividido por 300 segundos, deve ser contato.

Network-Wide Message per Second (“Mensagens em Toda a Rede por Segundo”): é definido como uma
mensagem que é composta por um envelope que contém informagdes necessarias para efetuar transmissao e
entrega de conteddo de mensagem ao destinatario.

Para efeitos do Programa Oracle Communications Diameter Signaling Router, deve-se contar o nUmero total de
mensagens enviadas ou recebidas (i) encaminhadas ou descartadas e/ou (ii) copiadas e/ou (iii) redirecionadas
em todos os noés de sinalizacao que sao gerenciados por um Unico né de Operacdes, Alarmes e Medi¢des (OAM)
de rede ao longo de um intervalo de 5 minutos durante o pico de utilizacdo dividido por 300 segundos.

Para efeitos do Oracle Communications Session Router, deve-se contar o nimero total de mensagens enviadas
ou recebidas ao longo de um intervalo de 15 minutos durante o pico de utilizacao dividido por 900 segundos.

Network-Wide 1K Tunnels (“1K de Tineis em Toda a Rede”): é definido como até mil conexdes (tuneis), onde
um protocolo de rede (o protocolo de entrega) encapsula outro protocolo de rede (o protocolo de carga util). Vocé
deve contar o numero maximo de tuneis que sao registrados medido ao longo de um intervalo de 15 minutos
durante a utilizacao de pico com quaisquer Programas licenciados dentro de um Unico dominio administrativo
de rede.

1K in Nodes (“1K em Nés”): é definido como mil registros em uma rede do Programa aplicativo Oracle Unified
Inventory Management. Um registro pode representar um local, cliente, dispositivo, rede ou terminacao.
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Node (“N@”): é definido como um conjunto de servidores gerenciados por uma funcao de Operacoes, Alarmes e
Medicoes (OAM).

Non Employee User - External (“Usuario Nao Funcionario - Externo”): é definido como um individuo (que nao é
Seu funcionario, contratado ou terceiro) autorizado por Vocé a utilizar os Programas instalados em um ou varios
servidores, independentemente de o individuo estar ou nao utilizando ativamente os Programas em um determinado
momento.

1000 Number Range Entries (“1000 Entradas de Faixa de Nimeros”): é definido como mil faixas de nimeros
de Portabilidade de NUmeros Locais.

330K Number Planning Area Entries (“330K Entradas de Area de Planejamento de Niimeros”): é definido
como trezentos e trinta mil combinacdes de c4digo de area e os trés primeiros digitos (cddigo de escritério) de
um numero telefénico Norte Americano.

Oracle Financing Contract (“Contrato de Financiamento da Oracle”): é um contrato entre Vocé e a Oracle (ou
uma das afiliadas da Oracle) que prevé os pagamentos ao longo do tempo de algumas ou de todas as somas do
Seu pedido.

Order Line (“Linha de Pedido”): é definido como o numero total de itens de linhas de entrada do pedido
processados pelo Programa durante um periodo de 12 meses. Varios itens de linha de entrada do pedido podem
ser inseridos como parte de um Unico pedido ou cotacdo de um cliente e podem ser gerados automaticamente
pelo Oracle Configurator. Vocé ndo poderd exceder o numero licenciado de Linhas de Pedido durante um periodo
de 12 meses, a menos que adquira licencas de Linhas de Pedido adicionais da Oracle.

1,000 Page Views (“1.000 Visualizacdes de Pagina): é definido como 1.000 Visualiza¢bes de Pagina por Més,
onde uma Visualizacdo de Pagina significa uma visita por um usudrio de Internet Unico a uma pagina especifica
em um website.

Partner Organization (“Organizacdo do Parceiro”): é definido como uma empresa de terceiros externa que
fornece servicos de valor agregado no desenvolvimento, comercializacdo e venda dos Seus produtos.
Dependendo do tipo de setor, as organizacdes parceiras desempenham funcdes diferentes e sao reconhecidas
por nomes diferentes, como revendedor, distribuidor, agente, negociador ou corretor.

Party (“Parte”): é definido como cada parte exclusiva, designada por um numero de identificacao de parte
exclusiva que é mantido e/ou armazenado no Programa. Uma Parte inclui, entre outros, um futuro cliente, um
individuo, um fiducidrio, uma organizacao, um agente, um corretor, um advogado, um garantidor, um
consignatario, uma pessoa singular e/ou entidade juridica cujos dados demograficos e outras informacoes
relevantes precisam ser registradas.

Person (“Pessoa”): é definido como Seu funcionario ou contratado que trabalha ativamente em nome da Sua
organizagao ou um ex-funcionario que possui um ou mais planos de beneficios gerenciados pelo sistema ou que
continua a ser pago através do sistema. Para o Project Resource Management, uma pessoa é definida como um
individuo programado para um projeto. O numero total de licencas necessario deve se basear no nimero maximo
de pessoas de tempo integral e meio-periodo cujos registros sao armazenados no sistema.

Physical Server (“Servidor Fisico”): é definido como cada servidor fisico em que os Programas sao instalados.

PIN Entry Device (PED) (“Dispositivo de Entrada de PIN (PED)”): é definido como um dispositivo de hardware
eletrénico que é usado em uma transacao que utiliza cartdo de débito, crédito ou cartao com chip, para aceitar e
criptografar o nimero de identificacao pessoal (PIN) do titular do cartao.

Ported Number (“Numero Portado”): é definido como o numero de telefone mantido pelos usudrios finais
conforme passam de um provedor de servicos para outro. Este nimero de telefone reside originalmente em um
switch de telefone e é movido para os cuidados de outro switch de telefone.

POS Client (“Cliente de POS”): é definido como um dispositivo utilizado para registrar qualquer parte de uma
transacao de venda ou funcionalidade de usuario final relacionada, como relatérios de estacao de trabalho,
gerenciamento de caixa, envolvimento, gerenciamento de mesas, ou operacdes de gerente. Se for utilizado
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hardware ou software de multiplexacao (p.ex., um monitor TP ou um produto de servidor web), o nimero deve
ser medido no front-end de multiplexacao.

Para efeitos do POS de Acesso de Convidados do Oracle Hospitality e Programa Cliente do Dispositivo, um Cliente
de POS é um método de controle de acesso que inclui, entre outros, portas giratdrias, portdes e portas com
dobradicas que sao gerenciadas pelo Programa. Para cada método de controle de acesso convidado, os pontos
de entrada e saida devem ser contados para efeitos de determinagdo do ndmero de licencas necessarias. Por
exemplo, cada porta giratéria deve ser contada como dois Clientes de POS (uma para entrada e uma para saida).

Product Offering (“Oferta de Produto”): é definido como uma oferta de produto que uma instituicao financeira
inclui, mantém e armazena no Programa. Ofertas fechadas de produtos ndao contam para fins de licenciamento.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Enterprise Product Manufacturing for Deposits, as Ofertas de Produtos
incluem, dentre outras, ofertas de produtos de contas, ofertas de produtos de poupanca e ofertas de produtos
de investimentos.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Enterprise Product Manufacturing for Loans, as Ofertas de Produtos
sao definidas como ofertas de produtos de empréstimos.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Enterprise Product Manufacturing for Credit Cards, as Ofertas de
Produtos incluem, dentre outras, ofertas de produtos de cartao de crédito ou semelhantes.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Enterprise Product Manufacturing for Insurance, as Ofertas de Produtos
incluem, dentre outras, ofertas de produtos de seguro para créditos do consumidor, produtos de seguro para
financiamento de empréstimos e outras ofertas de produtos para cobertura de riscos financeiros.

Processor (“Processador”): deve ser definido como todos os processadores nos quais os Programas Oracle sao
instalados e/ou executados. Os Programas licenciados com base no numero de processadores podem ser
acessados por Seus usuarios internos (incluindo agentes e contratados) e por Seus usuarios terceirizados. O
numero necessario de licencas devera ser determinado através da multiplicacao do nimero total de nucleos do
processador pelo fator de licenciamento por nucleo de processador especificado na Tabela Fator de Nucleo de
Processador da Oracle, que pode ser acessada em http://oracle.com/contracts. Todos os nucleos em todos os
chips multinicleos para cada Programa licenciado devem ser somados antes de multiplicar pelo fator de
licenciamento por nucleo de processador e todas as fragdes de um numero devem ser arredondadas para o
proximo numero inteiro. Ao licenciar Programas Oracle com Standart Edition 2, Standard Edition One ou Standard
Edition no nome do produto (com excecdo do WebCenter Enterprise Capture Standard Edition, Java SE
Subscription, Java SE Support, Java SE Advanced e Java SE Suite), um processador é contabilizado como
equivalente a um soquete ocupado; entretanto, no caso de mdédulos multichip, cada chip do médulo multichip
serd contato como um soquete ocupado.

Por exemplo, um servidor baseado em chips multinicleos com um Fator de Nucleos de Processador da Oracle de
0,25 instalado e/ou que executa o Programa (outro que nao os Programas Standard Edition One ou Standard
Edition) em 6 nucleos exigiria 2 licencas de processador (6 multiplicado por um fator de licenciamento de 0,25 é
igual a 1,50, que é entao arredondado para o proximo numero inteiro, que é 2). Outro exemplo poderia ser um
servidor multinucleos para uma plataforma de hardware nao especificada na Tabela de Fator de Nucleos de
Processador da Oracle instalado e/ou que executa o Programa em 10 nucleos, exigindo 10 licencas de
processador (10 multiplicado por um fator de licenciamento de 1,0 para “Todos os outros chips multintcleo” é
igual a 10).

Para efeitos do seguinte Programa: Oracle Healthcare Data Repository, apenas os processadores nos quais os
Programas Internet Application Server Enterprise Edition e Healthcare Transaction Base estao instalados e/ou
sdo executados devem ser contabilizados para determinar o nimero necessario de licencas.

Para efeitos dos seguintes Programas: iSupport, iStore e Configurator, apenas os processadores nos quais o
Internet Application Server (Standard Edition e/ou Enterprise Edition) e o Programa licenciado (por exemplo,
iSupport, iStore e/ou Configurator) sao executados devem ser contabilizados para determinar o nimero
necessario de licengas para o Programa licenciado; de acordo com essas licencas, Vocé também podera instalar
e/ou executar o Programa licenciado nos processadores nos quais o Oracle Database licenciado (Standard Edition
e/ou Enterprise Edition) esta instalado e/ou é executado.
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Para efeitos dos seguintes Programas: Configuration Management Pack for Applications, System Monitoring
Plug-in for Non Oracle Databases, System Monitoring Plug-in for Non Oracle Middleware, Management Pack for
Non-Oracle Middleware e Management Pack for WebCenter Suite, somente os processadores nos quais o
Programa gerenciado/monitorado sao executados devem ser contabilizados para determinar o numero
necessario de licencas.

Para efeitos do seguinte Programa: Data Masking and Subsetting Pack, apenas (a) os usuarios dos servidores de
banco de dados de onde os dados ou subconjuntos de dados mascarados se originam e (b) os usuarios dos
servidores de banco de dados que executam as operagdes de mascaramento ou subconjuntos (por GUI ou linha
de comando) devem ser contados com a finalidade de determinar o nimero de licengas necessarias.

Para efeitos dos seguintes Programas: Application Management Suite for Oracle E-Business Suite, Application
Management Suite for PeopleSoft, Application Management Suite for Siebel, Application Management Suite for
JD Edwards EnterpriseOne, Application Management Pack for Utilities e Application Management Pack for
Taxation and Policy Management, todos os processadores nos quais o software de bando de dados e/ou
middleware que suporta o respectivo aplicativo gerenciado é executado devem ser contabilizados para
determinar o numero de licencas necessarias.

Para efeitos dos seguintes Programas: Application Replay Pack e Real User Experience Insight, todos os
processadores nos quais o software middleware que suporta o respectivo aplicativo gerenciado é executado
devem ser contabilizados para determinar o niUmero de licencas necessarias.

Para efeitos dos seguintes Programas: Informatica PowerCenter and PowerConnect Adapters, Application
Adapter for Warehouse Builder for PeopleSoft, Oracle E-Business Suite, Siebel, and SAP, apenas os processadores
nos quais o banco de dados alvo é executado devem ser contabilizados para determinar o nimero necessario de
licengas.

Para efeitos dos seguintes Programas: Data Integrator Enterprise Edition, Data Integrator Enterprise Edition for
Oracle Applications, Data Integrator and Application Adapter for Data Integration e Application Adapters for Data
Integration, apenas os processadores nos quais os processos de transformacao de dados sao executados devem
ser contabilizados para determinar o nUmero necessario de licencas.

Para efeitos do seguinte Programa: In-Memory Database Cache, apenas os processadores nos quais o
componente TimesTen In-Memory Database do Programa In-Memory Database Cache esta instalado e/ou é
executado devem ser contabilizados para determinar o nUmero necessario de licencas.

Para efeitos do seguinte Programa: Oracle GoldenGate e Oracle GoldenGate for Oracle Applications, apenas (a)
os processadores que executam o banco de dados Oracle do qual os dados sao capturados e (b) os processadores
que executam o banco de dados Oracle no qual Vocé aplicara os dados devem ser contabilizados para determinar
0 numero necessario de licencas.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle GoldenGate for Mainframe e Oracle GoldenGate for Teradata
Replication Services, apenas (a) os processadores que executam o banco de dados do qual os dados sdo
capturados e (b) os processadores que executam o banco de dados no qual Vocé aplicara os dados devem ser
contabilizados para determinar o nimero necessario de licencas.

Para efeitos do seguinte Programa: Oracle GoldenGate for Non Oracle Database, apenas (a) os processadores que
executam o banco de dados nao Oracle do qual os dados sao capturados e (b) os processadores que executam o
banco de dados nao Oracle no qual Vocé aplicara os dados devem ser contabilizados para determinar o nimero
necessario de licencas.

Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle GoldenGate Application Adapters, apenas os processadores que
executam os bancos de dados Oracle ou nao Oracle dos quais os dados séo capturados devem ser contabilizados
para determinar o nimero necessario de licencas. Para bancos de dados de varias origens, todos os
processadores de todas as origens devem ser contados.

Para efeitos dos seguintes programas: Oracle GoldenGate for Big Data, apenas os processadores executando os
bancos de dados Oracle, ou nao Oracle, de origem, ou repositérios NoSQL, dos quais vocé captura os dados
devem ser contados com a finalidade de determinar o niumero de licencas exigidas. Para qualquer sistema de
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mensagem do qual vocé captura dados, cada 25 filas/tépicos sao contados como um Processador. No caso de
bancos de dados de varias fontes, repositérios NoSQL ou sistemas de mensagens, todos os processadores de
todas as fontes serdo contados.

Para efeitos do seguinte Programa: Audit Vault and Database Firewall, apenas os processadores das fontes
protegidas, monitoradas ou auditadas devem ser contabilizados para efeitos de determinar o nimero necessario
de licencas.

Para efeitos do seguinte Programa: Oracle ATG Web Commerce Search, apenas os processadores nos quais as
consultas sao processadas devem ser cotados. Vocé ndo precisa contar os processadores nos quais o Programa
é executado para indexar contelddo nas fontes de contelddo configuradas, contanto que o referido seja o Unico
uso do Programa em todos os processadores instalados em um determinado servidor.

Project (“Projeto”): é definido como um plano de processo de gate de stage programado em operagao.
Property (“Propriedade”): é definido como um local com endereco fisico Unico.

128 Provision Database Interface Connections (“128 Conexdes de Interface de Banco de Dados de Provisao”): é
definido como cento e vinte e oito conexdes simultaneas ao Sistema de Provisionamento de Portabilidade de NUmero
Internacional a interface de provisionamento do aplicativo Home Location Register Router dos nés de sinalizacao da
EAGLE.

500,000 Queries Per Day (“500.000 Consultas por Dia”): é definido como quinhentas mil consultas, de meia-
noite a meia-noite seguinte (p.ex., um dia), para o motor MDEX de producao, incluindo, entre outros: pesquisas
de texto, mudancas a faceta (refinamento); e page up/down através de resultados (qualquer consulta por caixa
de texto, mudanca na selecdo de faceta, mudanca em resultados vistos). As consultas que podem ser
demonstradas razoavelmente que foram geradas com mas inten¢des, como ataques de Negacdo de Servigo, ndo
sao contadas em relagdo ao numero de consultas licenciadas. Vocé também pode usar os programas para usos
de ndo producao, incluindo, entre outros, desenvolvimento, controle de qualidade e teste de desempenho.

S$M in Revenue (“Receita em US$ Milh&o”): é definido como um milhdo de ddlares (or the equivalent amount
in the applicable local currency) em todos os rendimentos (rendimentos de juros e outros) antes dos ajustes nas
despesas e remuneragoes geradas por Vocé durante o ano fiscal.

$M Revenue Under Management (“Receita Sob Gerenciamento em US$ Milh&o”): é definido como um milhao
de ddlares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) de toda a renda (rendimentos
de juros e outros) antes dos ajustes de despesas e tributos gerados por Vocé durante um ano fiscal para as linhas
de produtos para as quais os Programas sao usados.

Para efeitos do Programa Oracle Communications Policy Management Sponsored Data Access Cartridge, Receita
Sob Gerenciamento em US$ milhdo é definido como um milh&o de délares americanos (or the equivalent amount
in the applicable local currency) em todos os rendimentos (rendimentos de juros e outros) antes dos ajustes nas
despesas e remuneracdes geradas por Vocé durante o ano corrente processado através do Programa licenciado.

Record (“Registro”): o Customer Hub B2B é um pacote configuravel que inclui dois componentes o Siebel
Universal Customer Master B2B e o Oracle Customer Data Hub. Para efeitos do aplicativo Customer Hub B2B, um
registro é definido como o nimero total de registros exclusivos de banco de dados armazenados no aplicativo
Customer Hub B2B (ou seja, armazenados em um componente do Customer Hub B2B). Um registro de banco de
dados de cliente € uma entidade comercial exclusiva ou registro de empresa, que é armazenado como uma conta
para o produto Siebel Universal Customer Master B2B ou como uma organizagao para o produto Oracle Customer
Data Hub.

O Customer Hub B2C é um pacote configuravel que inclui dois componentes o Siebel Universal Customer Master
B2C e o Oracle Customer Data Hub. Para efeitos do aplicativo Customer Hub B2C, um registro é definido como o
numero total de registros exclusivos de banco de dados do cliente armazenados no aplicativo Customer Hub B2C
(ou seja, armazenado em um componente do Customer Hub B2C). Um registro de banco de dados do cliente é
um registro de consumidor exclusivo (por exemplo, uma pessoa fisica), o qual é armazenado como um contato
para o produto Siebel Universal Customer Master ou como uma pessoa para o produto Oracle Customer Data
Hub.
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O Product Hub é um conjunto que inclui dois componentes, o Siebel Universal Product Master e o Oracle Product
Information Management Data Hub. Para efeitos do aplicativo Product Hub, um registro é definido como o
numero total de registros exclusivos de banco de dados de produto armazenados no aplicativo Product Hub (ou
seja, armazenado em um componente do Product Hub). Um registro de banco de dados de produto é um
componente exclusivo de produto ou SKU armazenado na tabela MTL_SYSTEM_ITEMS com um status ativo ou
inativo e ndo inclui nenhum item de instancia (ou seja, itens marcados com um “*”) ou atribui¢des de organizacao
do mesmo item.

Para efeitos do Programa Case Hub, um registro é definido como o nimero total de registros exclusivos de banco
de dados de caso armazenados no Programa Case Hub. Um registro de banco de dados de caso é uma solicitacao
ou emissao exclusiva exigindo a investigacdo ou servico armazenado na tabela S_CASE com um status ativo ou
inativo.

Para efeitos do Programa Site Hub, um registro é definido como o nUmero total de registros exclusivos de banco
de dados de local armazenados na tabela RRS_SITES_B do Programa Site Hub. Um registro de banco de dados
delocal é um local exclusivo (por exemplo, um ativo, um prédio, uma parte de um prédio (como uma loja ou uma
franquia dentro de uma loja, ATM etc.) armazenado no Programa Site Hub.

Para os Programas listados acima, consulte os pré-requisitos de licenciamento de aplicativos conforme
especificado na Tabela de Licenciamento de Aplicativos, que pode ser acessada em http://oracle.com/contracts,
para obter a concessao e as restricbes subjacentes as tecnologias Oracle.

Para efeitos do Programa Hyperion Data Relationship Management, um registro é definido como a ocorréncia
exclusiva de qualquer objeto de negdcio ou construcao de dados mestre que Vocé optar por gerenciar no
Programa. Os registros podem descrever qualquer nimero de ativos de informacdo comercial, comumente
referenciados como membros base, incluindo, entre outros, centros de custos, contabilidade, pessoas juridicas,
organizacoes, produtos, fornecedores, ativos, locais, regides ou funciondrios. Além disso, um registro também
pode ser um objeto resumido, comumente referenciado como um membro de rollup, que resume membros base
ou descreve informacdes hierarquicas associadas aos membros base subjacentes. Os registros representam
ocorréncias exclusivas e nao incluem referéncias compartilhadas ou duplicadas que podem ser essenciais para
fins de gerenciamento de dados.

Para efeitos dos Programas Supplier Lifecycle Management e Supplier Hub, um registro é definido como uma
entidade comercial exclusiva ou registro de empresa armazenado como Fornecedor na tabela AP_SUPPLIERS
dos Programas Supplier Lifecycle Management e Supplier Hub.

Para efeitos do Programa Life Sciences Customer Hub, um registro é definido como o nUmero de registros
exclusivos de banco de dados armazenados no Programa. Um registro de banco de dados de cliente é um registro
de médico exclusivo (por exemplo, uma pessoa fisica), que é armazenado como um contato do Programa Oracle
Life Sciences Customer Hub.

1000 Records (“1.000 Registros”): é definido como 1.000 registros limpos (ou seja, linhas) que sao originados
de um fluxo de dados de producao do Programa Data Quality for Data Integrator.

Registered User (“Usuario Registrado”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os
Programas instalados em um ou varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando
ativamente os Programas a qualquer momento. Usuarios Registrados devem ser parceiros de negdcios e/ou
clientes e nao podem ser Seus funcionarios.

250,000 Requests Per Day (“250.000 Solicitacdes por Dia”): é definido como duzentas e cinquenta mil
solicitacdes da meia-noite até a proxima meia-noite (ou seja, um dia) em ambientes de producao. As solicitacdes
que podem ser demostradas razoavelmente que foram geradas com mas intencdes, como ataques de Negacao
de Servico, ndo sao contadas em relacao ao numero de consultas licenciadas. Vocé também pode usar o
Programa para usuarios de ndo producao, incluindo, entre outros, desenvolvimento, controle de qualidade e teste
de desempenho.

Para efeitos do seguinte Programa: ATG Web Commerce, solicitagdes para o pipeline completo do ATG no ATG
DynamoHandler no Servlet Pipeline feito pelos navegadores web ou através de chamadas de servicos web nos
sistemas de producao, incluindo, entre outros: solicita¢des de pagina JSP; solicita¢des Ajax; solicitacdes de servigo
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REST; solicitagdes de servico SOAP; chamadas de servicos web por aplicativos méveis nativos, aplicativos front-
end avangados ou outros sistemas externos integrados devem ser contabilizadas para determinar o nimero
necessario de licencas.

Para efeitos do seguinte Programa: WebCenter Sites for Oracle ATG Web Commerce, solicitacbes para os
Programas WebCenter Sites de producdo ou Webcenter Sites Satellite Server de producdo para paginas ou
fragmentos de pagina, solicitacdes de pagina JSP, solicitacdes de servico REST, solicitacdes de servico SOAP ou
chamadas de servico web por navegadores ou aplicativos externos devem ser contadas com a finalidade de
determinar o numero de licencas necessarias.

Para efeitos do seguinte Programa: Endeca Experience Manager, solicitacbes no Assembler e Presentation API
de producao, incluindo, entre outros: qualquer solicitacdo de pagina para Experience Manager; qualquer consulta
Unica enviada para o Search Engine (consultas de caixa de texto, selecdo ou alteragdes na selecao de facetas);
solicitacdes de pagina por um aplicativo (por exemplo, ATG Web Commerce); solicitacOes diretas de navegadores
da web; chamadas de servico da web por aplicativos moveis nativos, aplicativos front-end avangados ou outros
sistemas externos integrados devem ser contabilizados para determinar o nimero necessario de licengas.

Retail Register (“Registro de Varejo™): é definido como qualquer dispositivo projetado para registrar qualquer
parte de uma transacao de venda.

Retail Store (“Loja de Varejo™): é definido como qualquer local onde duas ou mais pessoas estejam empregadas
para gerar receita através da venda de bens e servicos aos clientes.

Retail Wireless Device (“Dispositivo Sem Fio de Varejo”): é definido como um dispositivo separado que acessa
o Programa. Exemplos de dispositivos sem fio incluem, entre outros, scanners, dispositivos de RF, PDAs etc.

Revenue Center (“Centro de Receita”): é definido como um relatdrio 16gico configurado em um Local. Por
exemplo, um restaurante que mantém seus relatorios e configuracao em separado do seu servico de bar ou de
quarto precisaria de 3licencas de Centro de Receita (uma para o restaurante, uma para o bar e outra para o servico
de quarto).

RosettaNet Partner Interface Processes® (PIPs®): sdo definidos como processos comerciais entre parceiros de
negdcios. Didlogos pré-configurados baseados em XML, de um sistema para outro, para os Aplicativos E-
Business Suite relevantes sao fornecidos. Cada PIP pré-configurado inclui um documento comercial com o
vocabulario e um processo comercial com a coreografia do didlogo de mensagem.

Rule Set (“Conjunto de Regras”): é definido como um contelddo de arquivo de regras de dados para um
determinado pais com o intuito de realizar fun¢des de qualidade de dados otimizadas para aquele pais.

Scenario (“Cenario”): é definido como um comportamento discreto de interesse pertinente exclusivamente a
um cliente, Conta, endereco, banco correspondente, unidade doméstica, entidade externa, funcionario, operador,
organizacao, consultor de investimento, representante registrado, gerente de carteira, execucdo, pedido ou
garantia, que é rastreado e detectado pelo Programa. Exemplos de cendrios: movimento rapido de fundos - todas
as atividades, grande depreciacao do valor da Conta, “wash trades” e possivel “front running” do funcionario.

Security Gateway Tunnel (“Tunel do Gateway de Seguranca”): é definido como uma terminagdo de tunel
Internet Protocol Security (IPsec) representada no software licenciado, seja usando chaves manuais ou o
protocolo de troca Internet Key Exchange versao 1(IKEv1). O nimero maximo de tuneis IPsec que sao terminados
simultaneamente no software licenciado em um dado momento deve ser licenciado.

Server (“Servidor”): é definido como o computador em que os Programas sao instalados. Uma licenca de
Servidor permite usar o Programa licenciado em um Unico computador especificado.

Para efeitos dos Programas Acme Packet e Talari, um Servidor em um ambiente virtualizado é definido como
uma imagem de maquina virtual.

Para efeitos (a) da parte da remuneracdo de licenca que se baseia na capacidade do Programa Oracle
Communications SD-WAN Edge e (b) da remuneracao de licenca do Programa Oracle Communication SD-WAN
Edge WAN Optimization, a remuneracao de licenca se baseia no maximo de largura de banda em megabits por
segundo (Mbps) no Servidor.
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Service Access Point (“Ponto de Acesso de Servi¢o”): é definido como uma interface ou subinterface
configurada como parte de uma implantacao de servico, como VPN L3, VPN L2, acesso a Internet dedicado (DIA),
acesso a VLAN (porta), acesso WAN VRF Lite e qualidade de servico.

Service Order Line (“Linha de Pedido de Servigo™): é definido como o nimero total de itens de linhas de entrada
do pedido de servico processados pelo Programa durante um periodo de 12 meses. Varios itens de linhas de
entrada do pedido de servico podem ser inseridos como parte de um Unico pedido ou cotacdo de servigo. Vocé
nao podera exceder o numero licenciado de Linhas de Pedido de Servico durante um periodo de 12 meses, a
menos que adquira licencas de Linhas de Pedido de Servico adicionais da Oracle.

Session (“Sessdo”): é definida como uma conexao virtual estabelecida (com e sem ancoragem de midia) (a) entre
dois terminais representados pelos dispositivos do assinante ou equipamento de switch de rede, e (b) que
atravessam o software licenciado. O niumero maximo de sessdes que atravessam simultaneamente o software
licenciado em um dado momento deve ser licenciado.

Session of SRTP (“Sessao de SRTP”): é definida como uma conexao virtual estabelecida (com ancoragem de
midia e Secure Real-Time Transport Protocol de negociacao) (a) entre dois terminais representados pelos
dispositivos do assinante ou equipamento de switch de rede, e (b) que atravessam o software licenciado. O
nimero maximo de sessdes de SRTP que atravessam simultaneamente o software licenciado em um dado
momento deve ser licenciado.

SS7 Signaling Route (“Rota de Sinalizagdo SS7”): é definido como um caminho de sinalizagao de um ponto de
sinalizacao local a um ponto de sinalizagdo remoto usando um conjunto de link especifico.

Signaling Unit (“Unidade de Sinalizacao™):

Para efeitos do Programa Oracle Communication EAGLE, uma Unidade de Sinalizacéo é definida como quatro
transagoes entre o cliente e o servidor com o apoio explicito de agentes, onde cada transagao contém uma
solicitacdo de mensagem e uma mensagem de resposta. Vocé deve contar o total de (a) o nUmero de novas
transacgoes para o conjunto de servidores gerenciados por uma Unica fungdo de Operacdes, Alarmes e Medi¢des
(OAM), ao longo de um intervalo de 5 segundos durante o pico de utilizacdo dividido por 5 e (b) transacOes para
capacidade de failover e overhead.

Para efeitos do Programa Oracle Communication Diameter Signaling Router, uma Unidade de Sinalizagdo é
definida como uma mensagem composta por um envelope que contém informacdes necessarias para executar
a transmissao e entrega de contelidos de mensagem ao destinatario. Vocé deve contar o numero total de
mensagens recebidas em todos os nds de sinalizagdo que sdo gerenciadas por uma Unica fungao de Operacoes,
Alarmes e Medicoes (OAM) de rede ao longo de um intervalo de 5 minutos durante o pico de utilizacao dividido
por 300 segundos (a frase anterior inclui mensagens que sao (i) encaminhadas ou descartadas e/ou (ii) copiadas
e/ou (iii) redirecionadas).

Simultaneous Users (“Usuarios Simultaneos”): é definido como o nimero maximo de usuarios intitulados ao
mesmo tempo para se conectar ao Programa Oracle Communications Performance Intelligence Center (PIC) e ao
conjunto opcional de Programas do PIC.

Single Server Concurrent Endpoint (“Terminal Simultaneo de Servidor Unico”): é definido como um
dispositivo de usuario individual identificado por um IP e combinagao de porta exclusivos. Terminais simultaneos
de servidor Unico sao contados separadamente em cada servidor e devem ser contatos durante a utilizacao de
pico em cada servidor. Cada maquina virtual é considerada um servidor. Vocé pode alocar suas licencas de
Programa de Terminal Simultaneo de Servidor Unico a um servidor diferente (a) ndo mais que uma vez a cada
90 dias ou (b) se o servidor anterior (no qual suas licencas de Programa de Terminal Simultaneo de Servidor
Unico tenham sido previamente alocadas) tiver sido desativado permanentemente.

Single Server Concurrent Session (“Sessdo Simultanea de Servidor Unico”): é definida como o nimero
agregado de conexdes estabelecidas virtualmente (com ou sem ancoragem de midia) (a) entre dois terminais que
sdo representados por dispositivos ou equipamento de switch do assinante e (b) que atravessam o software
licenciado ao mesmo tempo. Sessdes simultédneas de servidor Unico sao contados separadamente em cada
servidor e devem ser contatos durante a utilizacao de pico em cada servidor. Cada maquina virtual é considerada
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um servidor. Vocé pode alocar suas licencas de Programa de Sessédo Simultanea de Servidor Unico a um servidor
diferente (a) ndo mais que uma vez a cada 90 dias ou (b) se o servidor anterior (no qual suas licencas de Programa
de Sessdo Simultdnea de Servidor Unico tenham sido previamente alocadas) tiver sido desativado
permanentemente.

Para efeitos do Programa Oracle Communications Session Border Controller — SRTP, apenas sess6es com
ancoragem de midia e negociacao de Secure Real-Time Transport Protocol (SRTP) sdo contadas.

Para efeitos do Programa Oracle Communications Session Border Controller - MSRP B2BUA, apenas sessdes com
ancoragem de midia e negociacdo de Message Session Relay Protocol (MSRP) sdo contadas.

Single Server Concurrent Tunnel (“Tanel Simultaneo de Servidor Unico”): é definido como uma conexao,
onde um protocolo de rede (o protocolo de entrega) encapsula outro protocolo de rede (o protocolo de carga
util). Tuneis simultaneos de servidor Unico sao contados separadamente em cada servidor e devem ser contatos
durante a utilizacao de pico em cada servidor. Cada maquina virtual é considerada um servidor. Vocé pode alocar
suas licencas de Programa de Tunel Simultaneo de Servidor Unico a um servidor diferente (a) ndo mais que uma
vez a cada 90 dias ou (b) se o servidor anterior (no qual suas licencas de Programa de Tunel Simultaneo de
Servidor Unico tenham sido previamente alocadas) tiver sido desativado permanentemente.

1,000 Sites (“1.000 Locais”): é definido como mil locais exclusivos adicionados as Cotacdes Multilocal criadas
durante um periodo de 12 meses. Locais adicionados as Cotacdes Multilocal sdo listados como registros na
exibicdo de caracteristicas do local e na exibicao de grupo de cobranca de uma Cotacdo Multilocal. Um registro
de Local é exclusivamente definido por seus campos Conta de servico e Ponto de Servico. Um Unico Local
(conforme definido por seus campos Conta de servico e Ponto de Servico) que é adicionado a multiplas Cotagdes
Multilocal criadas durante um periodo de 12 meses devera ser contado uma Unica vez.

Socket (“Soquete”): é definido como um slot que armazena um chip (ou um mdédulo multichips) que contém
uma colecao de um ou mais nucleos. Independentemente do nimero de nucleos, cada chip (ou médulo com
varios chips) deve ser contabilizado como um Unico soquete. Todos os soquetes ocupados nos quais o Programa
da Oracle esta instalado e/ou é executado devem ser licenciados.

Para efeitos do Programa Oracle VM VirtualBox Enterprise, o licenciamento de Soquete precisa ser aplicado a
dispositivos (a) com mais de um soquete e/ou (b) em que mais de um Usuario de Estacao de Trabalho Nomeado
esteja usando o Oracle VM VirtualBox Enterprise ou esteja conectado a maquinas virtuais no Oracle VM
VirtualBox Enterprise.

Oracle Solaris Premier Subscription for Non-Oracle Hardware Per socket (“Assinatura Oracle Solaris Premier
para Hardware nao Oracle por soquete”): é definido como o direito de usar os Programas Oracle Solaris (conforme
definido abaixo) em hardware nao fabricado pela ou para a Sun/Oracle e de receber o servico de Suporte Oracle
Premier para Sistemas Operacionais (limitado aos Programas Oracle Solaris), durante a vigéncia especificada no
pedido de compra. “Programas Oracle Solaris” refere-se ao sistema operacional Oracle Solaris e a tecnologia de
terceiros licenciada separadamente (conforme definido abaixo). Os Programas Oracle Solaris poderdao conter
tecnologia de terceiros. A Oracle pode emitir notificacdes especificas para Vocé na Documentagao do Programa,
arquivos “read me” ou detalhes de instalacdo relacionados a tecnologia de terceiros. A tecnologia de terceiros sera
licenciada para Vocé sob os termos do contrato ou, se especificado na Documentacdo do Programa, arquivos “read
me” ou informacoes da instalacdo, sob termos de licenca em separado (“termos em separado”) e ndo sob os termos
do contrato (“tecnologia de terceiros licenciada separadamente”). Os Seus direitos de uso relativos a tal tecnologia de
terceiros licenciada separadamente sob condi¢des em separado nao sao objeto de qualquer restricao pelo contrato.
Os Programas Oracle Solaris podem incluir ou ser distribuidos com certos componentes licenciados separadamente e
que fazem parte do Java SE (“Java SE”). Java SE e todos os componentes associados a ele sdo licenciados a Vocé de
acordo com os termos do Contrato de Licenca de Cadigo Binario Oracle para os produtos da plataforma Java SE e ndo
de acordo com o contrato. Uma cépia do Contrato de Licenga de Codigo Binario para os produtos da plataforma Java
SE pode ser encontrada em www.oracle.com/contracts. Esta assinatura esta disponivel apenas para um servidor
certificado pela Oracle e listado na Lista de Compatibilidade de Hardware (HCL) em
http://www.oracle.com/webfolder /technetwork/hcl/index.html. Vocé deve obter uma licenca de assinatura para
cada soquete no servidor. A vigéncia da assinatura entrara em vigor na data efetiva do pedido de compra de assinatura,
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a menos que seja indicado de outro modo em Seu pedido de compra. Se o pedido foi feito através da Oracle Store, a
data efetiva é a data em que Seu pedido foi aceito pela Oracle. Os servicos de Suporte Oracle Premier para Sistemas
Operacionais sdo fornecidos de acordo com as politicas de suporte técnico aplicaveis em vigor no momento em que
os servicos sao fornecidos. No final da vigéncia especificada, Vocé podera renovar Sua assinatura, se disponivel, de
acordo com as remuneracdes vigentes para a assinatura aplicavel no momento da solicitagdo.

Se o Seu pedido especifica “servidor de 1- 4 soquetes”, Vocé somente podera usar a assinatura em um servidor
com nao mais de 4 soquetes. Se o Seu pedido especifica “servidor de mais de 5 soquetes”, Vocé podera usar
a assinatura para servidores com qualquer numero de soquetes.

Standard Binary (“Binario Padrao”): é definido como um unico Oracle Java Standard Edition (SE) ou Oracle Java
Micro Edition (ME) ou Oracle Java Embedded Suite possivel de ser baixado para software integrado que esta listado
nos downloads do Oracle Technology Network (OTN) Java Embedded em
http://www.oracle.com/technetwork/java/embedded.

Store (“Loja”): é definido como um local de loja fisica que vende bens ou servigos que utilizam um sistema de
Ponto de Venda (POS). Se um local de loja fisica tiver varios sistemas de POS, cada sistema de POS devera ser
contado como uma Loja.

Stream: é definido como um servigo concorrente de backup ou restauragao a um objeto em fita, disco ou cloud.
Para objetos em fita, que seria uma unidade de fita (p.ex., T10000D ou LT06) ou uma unidade virtual de fita, cada
unidade de fita configurada dentro do dominio Oracle Secure Backup deve ser contada para determinar o nimero
de licencas necessarias. Para objetos em disco, cada servico concorrente definido por conjunto de discos do
Oracle Secure Backup deve ser contado para determinar o nimero de licencas necessarias. Para objetos baseados
em Cloud utilizando o Oracle Secure Backup Cloud Module, cada canal paralelo de Gerenciador de Recuperacao
(“Recovery Manager”, “RMAN”) deve ser contado para determinar o nimero de licengas necessarias.

25K Inactive Subscribers (“25K Assinantes Inativos”): é definido como vinte e cinco mil (a) registros no banco de
dados de assinantes que podem conter dados de telefone ou cartdo SIM (como IMSI), mas que ndo associam um
assinante a esse telefone ou cartdo SIM, (b) nimeros de telefone ndo ativos de todos os dispositivos de telefonia fixa,
(c) dispositivos de mao ou pagers portateis que foram provisionados, mas que ndo foram ativados por Vocé para
comunicacdo sem fio e paging, (d) dispositivos fixos ou nao residenciais conectados a Internet atendidos por um
provedor de cabo, (e) medidores de servicos de utilidade em funcionamento que foram provisionados, mas que ndo
foram ativados no banco de dados. O ndmero total de assinantes inativos sera igual a soma de todos os tipos de
assinantes inativos.

Inactive Subscribers (“Assinantes Inativos”): é definido como (a) um ndimero de telefone inativo para todos os
dispositivos de telefonia fixa; (b) um telefone sem fio ou aplicativo em aparelho de mao ou dispositivo de paging
que foi provisionado, mas nao ativado por Vocé para comunicagdo sem fio e paging; (c) um ramal residencial ou
um dispositivo ndo residencial atendido por um provedor de cabo; ou (d) um medidor de servico de utilidade
publica que foi provisionado, mas nao ativado no banco de dados. O nimero total de Assinantes Inativos é igual
a soma de todos os tipos de Assinantes Inativos.

1K Subscribers (“1K Assinantes”): é definido como mil (a) assinantes ativos que foram provisionado no banco
de dados do assinante como um registro associando o assinante a um cartdo SIM baseado em IMS]I; (b) niUmeros
de telefone de trabalho para todos os dispositivos fixos; (c) um telefone sem fio ou dispositivos de paging que
foram ativados por Vocé para comunicacdo sem fio e paging; (d) linhas terrestres conectadas a Internet ou
dispositivos nao residenciais atendidos por um provedor de cabo; (e) medidores ativos de servicos de utilidade
publica conectados; ou (f) entidades no banco de dados do assinante. O nUmero total de assinantes sera igual a
soma de todos os tipos de assinantes.

25K Active Subscribers (“25K Assinantes Ativos”): é definido como 25.000 assinantes ativos exclusivos que
foram provisionados, ativados e/ou processados por uma funcdo de rede em um més do calendario. Um
assinante ativo é definido como (a) um identificador de dispositivo exclusivo processado pela fun¢ao de rede no
Programa da Oracle, (b) um identificador de dispositivo exclusivo processado por uma funcdo de rede definida
externa, ou (c) uma entidade ativa no banco de dados de assinantes. O nUmero total de assinantes ativos sera
igual a soma de todos os assinantes ativos exclusivos de todos os tipos.
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25K Subscribers (“25K Assinantes”): é definido como vinte e cinco mil (a) assinantes ativos que foram provisionados
no banco de dados do assinante como um registro associando o assinante a um cartao SIM baseado em IMSI, (b)
numeros de telefone em funcionamento de todos os dispositivos de telefonia fixa, (c) dispositivos de mao ou pagers
portateis que foram ativados por Vocé para comunicacao sem fio e paging,(d) dispositivos fixos ou nao residenciais
conectados a Internet atendidos por um provedor de cabo, (e) medidores de servigos de utilidade publica conectados
ativos ou (f) entidades no banco de dados do assinante. O nimero total de assinantes sera igual a soma de todos os
tipos de assinantes.

Para efeitos dos Programas Oracle Communications Diameter Signaling Router e Oracle Communications
Diameter Signaling Router Network Function Edition, 25K Assinantes é definido como vinte e cinco mil
identidades de assinantes (MSISDN, IMSI ou NAI) que foram provisionados no banco de dados de assinantes.

Subscriber (“Assinante”): é definido como (a) um telefone em funcionamento para todos os dispositivos fixos;
(b) um handset portatil ou pager ativado por Vocé para comunicacbes wireless e chamadas; (c) um cabo
residencial ou um dispositivo nao residencial atendido por um provedor de cabo; ou (d) medidor de servico de
utilidade publica conectado ativo. O numero total de Assinantes € igual a soma de todos os tipos de Assinantes.
Se Sua empresa nao estiver incluida na definicdo principal de Assinante acima, o Assinante sera definido como
cadaincremento de $1.000 ddlares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) da Sua
receita anual bruta conforme relatado ao SEC no Seu relatério anual ou documento contabil equivalente.

100K Subscribers (“100K Assinantes”): é definido como cem mil (a) assinantes ativos que foram provisionados no
banco de dados do assinante como um registro associando o assinante a um cartdo SIM baseado em IMSI; (b) ndmeros
de telefone de trabalho para todos os dispositivos fixos; (c) telefones sem fio ou dispositivos de paging que foram
ativados por Vocé para comunicacao sem fio e paging; (d) linhas terrestres conectadas a Internet ou dispositivos nao
residenciais atendidos por um provedor de cabo; (e) medidores ativos de servicos de utilidade publica conectados; ou
(f) entidades no banco de dados do assinante. O nimero total de assinantes sera igual a soma de todos os tipos de
assinantes.

Suite: é definido como todos os componentes de software funcionais descritos na documentacao do produto.

S$M of Supply Chain Finance Under Management (“US$ Milhdo em Fundos da Cadeia de Suprimentos sob
Gerenciamento”): é definido como um milhao de USD (or the equivalent amount in the applicable local currency)
no valor total de fundos da cadeia de suprimentos que é gerenciado no Programa, em um dado momento. Os
Fundos da Cadeia de Suprimentos incluem, entre outros, fundos de contas a receber, fundos pagaveis, fundos
de canal e/ou distribuidor, factoring e/ou suas variacbes, perdas, empréstimos e/ou adiantamentos contra
estoques, obrigacbes de pagamento bancario, fundos pré-embarque e/ou quaisquer outros esquemas de
financiamento da cadeia de suprimentos (como gerenciamento de faturas, gerenciamento de ordens de compra,
conciliagdo de contas a receber, gerenciamento de notas de débito e crédito) que sdo gerenciados no Programa.

Sun Ray Device (“Dispositivo Sun Ray”): é definido como o computador Sun Ray em que os Programas sao
executados.

System (“Sistema”): é definido como um Unico ambiente de configuragdo. As configuragdes de teste, produgao
e desenvolvimento sao consideradas trés sistemas em separado que devem ser licenciadas.

Tape Drive (“Unidade de Fita”): é definido como dispositivos mecanicos usados para gravar, ler e restaurar
dados em sequéncia de midias de fita magnética. Tipicamente usados para protecao de dados e arquivamento,
as unidades de fita foram desenvolvidas como unidades autdnomas ou armazenadas em uma biblioteca de fitas
robdtica. Exemplos de unidades de fita incluem, entre outros, Linear Tape Open (LTO), Digital Linear Tape (DLT),
Advanced Intelligent Type (AIT), Quarter-Inch Cartridge (QIC), Digital Audio Tape (DAT) e 8mm Helical Scan. Para
backups baseados em cloud, a Oracle conta cada stream paralelo ou canal de Gerenciador de Recuperacao
(RMAN) como equivalente a uma unidade de fita.

Tape Library Slot (“Slot de Biblioteca de Fita”): é definido como um local de slot fisico dentro de uma biblioteca
de fita onde cada slot aceita um Unico cartucho de fita.

Technical Reference Manuals (“Manuais de Referéncia Técnica”)
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Os Manuais de Referéncia Técnica (“TRMs”) sao informacdes confidenciais da Oracle. Vocé usara os TRMs
exclusivamente para Suas operagoes internas de processamento de dados, com a finalidade de: (a) implantar
Programas aplicativo, (b) fazer a interface de outros sistemas de software e hardware com os Programas
aplicativos e (c) construir extensdes para os Programas aplicativos. Vocé ndo podera divulgar, usar nem permitir
a divulgacdo ou a utilizagdo por outras pessoas dos TRMs para nenhuma outra finalidade. Vocé nao usara os
TRMs para criar softwares que desempenhem fun¢des iguais ou similares de nenhum produto da Oracle. Vocé
concorda em: (a) exercer, pelo menos no mesmo nivel de cuidado, a protecao da confidencialidade dos TRMs que
Vocé exerce na protecao da confidencialidade de Suas informagdes confidenciais mais importantes, ou um nivel
razoavel de cuidado, aquele que for maior; (b) manter contratos com Seus funcionarios e agentes que protegem
a confidencialidade e direitos de propriedade das informacoes confidenciais de terceiros, como da Oracle, e
instruir Seus funcionarios e agentes sobre esses requisitos para os TRMs; (c) restringir a divulgacdo dos TRMs
aos Seus funciondrios e agentes que tenham “necessidade de saber”, em consisténcia com as finalidades para as
quais tais TRMs foram divulgados; (d) manter os TRMs sempre em Suas instalacdes; e (e) nao remover ou destruir
nenhuma legenda ou marcac¢ao confidencial ou de propriedade colocada nos TRMs. A Oracle mantera todo o
titulo, direitos autorais e outros direitos de propriedade sobre os TRMs. Os TRMs sao fornecidos a Vocé no estado
em que se encontram (“as is”), sem nenhum tipo de garantia. Mediante a rescisao, Vocé devera parar de usar e
devolver ou destruir todas as cépias dos TRMs aplicaveis.

Telephone Number (“Numero de Telefone”): é definido como cada nimero de telefone exclusivo para o qual
a informacdo de cobranca é gerenciada ou exibida usando o Programa, independentemente do nimero de
titulares individuais associados a tais nUmeros de telefone.

Terabyte: é definido como um terabyte de espago de armazenamento no computador usado por um arquivador
de armazenamento igual a um trilhdo de bytes.

$B in Total Assets (“Ativos Totais em US$ Bilh&o”): é definido como um bilhdo de ddlares americanos (or the
equivalent amount in the applicable local currency) do Seu “Valor de Ativos Totais” publicado mais recentemente
ou disponivel internamente, conforme divulgado no Seu relatério anual e/ou documentos regulatérios.

Para efeitos do Programa Oracle Financial Services Trade-Based Anti Money Laundering Enterprise Edition, o
“Valor Total de Ativos” divulgado em Seus relatdrios anuais e/ou arquivos regulatérios refere-se a Suas linhas de
negdécios que estdo envolvidas com transacdes financeiras e inclui, entre outros, banco corporativo, banco
institucional, banco global ou outras linhas de negdcios que Vocé especificou em Seus relatérios anuais e/ou
arquivos regulatorios.

Milhdo de USS$ em Ativos Totais:: ¢ definido como um milhdo de ddlares americanos (ou 0 valor equivalente
na moeda local aplicavel) no valor total dos ativos gerenciados pelo Programa.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Treasury Management, ativos incluem, entre outros, ativos de moeda
estrangeira, instrumentos de mercado monetdrio, derivativos, garantias, ativos de portfélio comercial, ativos
financeiros, ativos comerciais de renda fixa, ativos do tesouro e ativos de ac¢des.

SM in Trades (“Negécios em $SMi”): é definido como um milhdo de ddlares americanos (or the equivalent
amount in the applicable local currency) em negdécios que sao gerenciados no Programa licenciado durante um
periodo de 12 meses. O valor total de todos os negdcios gerenciados pelo Programa licenciado em um periodo de
12 meses deve ser contado para determinar o niUmero total de licencas necessarias.

$ Min Trade Under Management (“SMi em Operacdes Sob Gerenciamento”): é definido como um milhdo de
dolares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) no valor total das operacdes que
sao gerenciadas pelo Programa em um dado momento. Uma operacao inclui, entre outros, cartas de crédito,
garantias bancarias, garantias de envio, pedido de entrega, cartas de crédito em espera, contas descontadas,
contas em coleta, exposicdes de funcao de reembolso, empréstimos financeiros de transacdes e obrigacdes de
pagamento bancario.

Trainee (“Estagiario”): é definido como um funcionario, contratado, estudante ou outra pessoa que esta sendo
registrada pelo Programa.
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25 Transactions per Second (“25 Transagdes por Segundo”): é definido como vinte e cinco transagoes entre o
cliente e o servidor com suporte explicito de agentes em que cada transacao contenha uma mensagem de
solicitacdo e uma mensagem de resposta. O numero total de novas transacdes para todo o sistema, ao longo de
um intervalo de 1segundo durante o pico de utilizacao, deve ser contado.

100 Transactions per Second (“100 Transac¢oes por Segundo”): é definido como cem transac¢des entre o cliente
e o servidor com suporte explicito de agentes em que cada transacao contenha uma mensagem de solicitacao e
uma mensagem de resposta. O numero total de novas transacdes para todo o sistema, ao longo de um intervalo
de 30 segundos dividido por 30, deve ser contado.

Para efeitos do seguinte Programa: Oracle Control Plane Monitor, Transacdo por Segundo é o nimero total de
mensagens (solicitacdes/respostas) da fonte ao destino, independentemente de quantos dispositivos e/ou
segmentos a mensagem atravessa.

250K Transactions per Second (“250K Transagdes por Segundo”): é definido como duzentas e cinquenta mil
transacdes entre o cliente e o servidor com suporte explicito de agentes em cada transagao contenha uma
mensagem de solicitacdo e uma mensagem de resposta. O nUmero total de novas transa¢des para todo o sistema,
aolongo de um intervalo de 5 segundos durante o pico de utilizacado dividido por 5, deve ser contado.

500 Transactions per Second (“500 Transacdes por Segundo”): é definido como quinhentas transa¢des entre
o cliente e o servidor com suporte explicito de agentes em que cada transacao contenha uma mensagem de
solicitacdo e uma mensagem de resposta. O nimero total de novas transacdes para todo o sistema, ao longo de
um intervalo de 5 segundos durante o pico de utilizacao dividido por 5, deve ser contado.

1K Transactions (“1K Transacdes”): é definido como mil transa¢des Unicas processadas pelo Programa durante
um periodo de 12 meses. Vocé ndo pode ultrapassar o nimero licenciado de transa¢des durante qualquer periodo
de 12 meses, a menos que Vocé adquira licencgas de transacoes da Oracle.

Para efeitos do Programa Oracle FLEXCUBE Universal Banking Adapter for Blockchain Payments, 1K Transacoes
é definido como mil transag¢des Unicas que sao processadas através do Programa.

Para efeitos do Programa Oracle FLEXCUBE Universal Banking Adapter for Blockchain Trade Finance for Buyer’s
Credit, 1K Transacdes é definido como mil transacOes financeiras comerciais que sdo processadas através do
Programa.

10K Transactions (“10K Transac¢6es”): é definido como dez mil transa¢des processadas pelo Programa durante
um periodo de 12 meses.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Payments, transacdes incluem, dentre outras coisas, transferéncias de
saldo, pagamentos por cartao, pagamentos online, pagamentos moveis, pagamentos originados em quiosques
de servicos financeiros, pagamentos com biometria, pagamentos P2P, débitos eletrénicos diretos, recebimento
por instrumentos, letras de cambio e cheques bancarios.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Cash Management, as transa¢des incluem, entre outros, faturas fisicas,
faturas eletronicas, cobrancas recebidas e outros modos de recebiveis e/ou pagaveis, como cheques, dinheiro,
compensacao eletrdnica, transferéncias entre contas da mesma instituicao e débitos diretos. Cada transacao
processada pelo Programa e incluida em uma transagao em massa deve ser contada.

1M Transactions (“IM Transacdes”): é definido como um milhdo de transagdes processadas pelo Programa
durante um periodo de 12 meses.

Para efeitos do Programa Oracle Banking Payments for Enterprise, transa¢des incluem, entre outros, pagamentos
internacionais, pagamentos de baixo valor, pagamentos de alto valor, débitos diretos, pagamentos mais rapidos,
compensacao e letras de cambio a vista.

Transaction (“Transac¢ao”): é definido como cada conjunto de interagdes iniciado por um usuario de aplicativo
registrado pelo Oracle Enterprise Manager para capturar as métricas de disponibilidade e desempenho usadas

License_Definitions and Rules_v121120_BR_POR Oracle Confidential Page 34 of 57



no calculo dos niveis de servico. Por exemplo, o seguinte conjunto de interacdes representaria uma transacgao:
log in, pesquisar cliente, log out.

Transactions per Second (TPS) (“Transagbes por Segundo (TPS)”): é definido como a taxa maxima de
transacdes entre qualquer cliente e servidor representada por uma mensagem de solicitagdo e uma mensagem

de resposta, que atravessam o software licenciado. E necessario contar todas as transacbes recebidas e
transmitidas, em média em um intervalo de 30 segundos, durante o periodo de mais alta utilizagcdo do pico.

Transaction per Second Per Card (“Transacdes por Segundo por Cartéo”): é definido como uma transacdo por
cartdo Eagle Application entre o protocolo do servidor-cliente com suporte explicito de agentes (intermediarios)
onde cada transagao contém uma mensagem de solicitacdo e uma mensagem de resposta. O ndmero total de
novas transacdes por cartdao Eagle Application, ao longo de um intervalo de 30 segundos durante o pico de
utilizacao dividido por 30, deve ser contado.

Transaction Services Client (“Cliente de Servicos de Transacdo”): é definido como um dispositivo que é
usado para receber dados de uma fonte externa para registrar uma transacdo de venda (p.ex., um
dispositivo em um café que utilizado pelos clientes para inserir seus pedidos de sanduiche). Se for utilizado
hardware ou software de multiplexac¢ao (p.ex., um monitor TP ou um produto de servidor web), esse nimero
deve ser medido no front-end de multiplexacao.

Para efeitos do Programa Oracle Hospitality Simphony Transaction Services, dispositivos que séo usados para
enviar configuracao de propriedade ou centro de receita a uma fonte externa devem ser contados como Clientes
de Servicos de Transacao. Por exemplo, se um provedor de assinatura digital deseja exibir informacées (p.ex.,
preco, menu, etc.) em um quadro de menu atras do balcdo de atendimento e o sistema de quadro de menu solicita
que um dispositivo forneca uma lista de itens de menu e precos que estdo disponiveis para compra, entao esse
dispositivo deve ser licenciado como um Cliente de Servicos de Transacao.

500 Transaction Units per Second (“500 Unidades de Transac&o por Segundo”): é definido como quinhentas
transacdes SS7 over IP por segundo que incluem mensagens codificadas M3UA ou M2PA.

Transcoding Session (“Sessdao de Transcodificacdo”): é definida como uma conexdo virtual estabelecida
(com ancoragem de midia) (a) entre dois terminais representados por dispositivos do assinante ou equipamento
de switch de rede sendo transcodificada, e (b) que atravessam o software licenciado. O nimero maximo de
sessoes de transcodificacdo que atravessam simultaneamente o software licenciado em um dado momento deve
ser licenciado.

Trial (“Ensaio”): é definido como cada projeto de pesquisa, estudo ou procedimento criado, modificado,
acompanhado e/ou conduzido por um patrocinador usando os Programas ou servicos licenciados.

Para efeitos do Programa Oracle Health Sciences Data Management Workbench Enterprise, um Ensaio é definido
como um projeto de pesquisa, estudo ou procedimento que inicia apds ou na data efetiva (a “Data Efetiva”) do
pedido aplicavel da Oracle sob o qual Vocé licenciou o Programa Oracle Health Sciences Data Management
Workbench Enterprise e que usa o Programa Oracle Health Sciences Data Management Workbench Enterprise.
Vocé deve ter licengas para o Programa em numero igual aos Ensaios que iniciam em cada periodo consecutivo de
12 meses apods a Data Efetiva. Os Ensaios concluidos por um terceiro e carregados no Programa Oracle Health
Sciences Data Management Workbench Enterprise (“Ensaios de Terceiros”) ndo sdo contados para efeitos de
licenciamento, desde que Vocé conclua e carregue esses Ensaios de Terceiros no Programa Oracle Health Sciences
Data Management Workbench Enterprise, em até 90 dias ap6s a data de criagdo no Programa Oracle Health
Sciences Data Management Workbench Enterprise do Ensaio de Terceiro aplicavel. Se Vocé carregar qualquer dado
adicional ou enviar qualquer discrepancia a um terceiro para esses Ensaios de Terceiros no Programa Oracle Health
Sciences Data Management Workbench Enterprise apds o periodo aplicavel de 90 dias, Vocé devera comprar
licengas adicionais de Ensaios para esses Ensaios de Terceiros.

TSM tunnel (“Tanel TSM”): é definido como um tunel que conecta um dispositivo executando o SDK TSM com
a interface Tunneled Services Control Function (TSCF) no software licenciado. O nUmero maximo de TSM que
sdo terminados simultaneamente no software licenciado em um dado momento deve ser licenciado.
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100 Tunnels (“100 Tuneis”): é definido como cem conexdes, onde um protocolo de rede (o protocolo de entrega)
encapsula outro protocolo de rede (o protocolo de carga util).

Para efeitos do Programa Oracle Communications Session Border Controller — TSC, apenas tuneis de Tunneled
Services Control Function (TSCF, Funcao de Controle de Servicos em Tunel) devem ser contados.

1K Tunnels (“1K Taneis”): é definido como mil conexdes, onde um protocolo de rede (o protocolo de entrega)
encapsula outro protocolo de rede (o protocolo de carga util).

Tunnel (“Tanel”): é definido como uma conexdo, onde um protocolo de rede (o protocolo de entrega) encapsula
um outro protocolo de rede (o protocolo de carga util).

Tunnel of IPsec IMS AKA (“Tunel de AKA IMS IPsec”): é definido como uma terminacdo de tunel Internet
Protocol Security (IPsec) onde cada tunel protege a sinalizacao de SIP com terminais IMS utilizando o mecanismo
de troca de chave criptografada IMS-AKA (IMS Authentication and Key Agreement). O nUmero maximo de tuneis
IMS AKA IPsec que sdo terminados simultaneamente no software licenciado em um dado momento deve ser
licenciado. Deve-se notar que cada terminal IMS utiliza dois tuneis IMS-AKA simultaneamente.

TUPS per Domain (“TUPS por Dominio”): é definido como unidades de transacao por segundo por dominio.

Uma unidade de transacao significara uma unidade do recurso executada pelo Programa licenciado. Para efeitos
do Programa Oracle Communications Services Gatekeeper (OCSG), um exemplo de unidade de transacao € uma
configuracdo de chamada ou o envio de uma mensagem. Para efeitos do Programa Oracle Communications
Converged Application Server-Service Controller (OCCAS-SC), um exemplo de unidade de transacdo é a
intermediacdo de servico de uma chamada entre uma rede IN e uma rede IP. Uma unidade de transagao consiste
em (a), para o Programa OCSG, uma solicitagdo e uma ou mais respostas relacionadas como evidenciado pelas
estatisticas geradas pelo Programa OCSG licenciado, ou (b) para o Programa OCCAS-SC, uma solicitagao executada
em um madulo entrelacado como evidenciado pelas estatisticas geradas pelo Programa OCCAS-SC. A solicitagao
pode se originar do Programa licenciado e a resposta correspondente pode se originar da rede ou, como alternativa,
a solicitacao pode se originar da rede e a resposta correspondente pode se originar de um Programa licenciado. Um
dominio é definido como uma ou mais instancias OCSG ou OCCAS-SC (e seus recursos associados) que Vocé
gerencie com um unico servidor de administracdo e as instancias podem incluir varias instancias agrupadas em
clusters, além de instancias nao agrupadas. Para efeitos dessa definicao, um agrupamento significard um ou mais
servidores de hardware fisico localizado em um Unico local geografico. Para um dado dominio, o Programa
licenciado monitora o nimero de unidades de transacao por segundo executado durante intervalos de 5 minutos.
Para efeitos do calculo do nimero de Seus TUPS por Dominio, o nimero total de unidades de transacao por
segundo executado pelo Programa licenciado em um dado dominio durante o periodo mais ativo de 60 minutos
em um dado periodo de 24 horas sera reportado pelo Programa e sera dividido por 3.600.

UPK Developer (“Desenvolvedor UPK”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os
Programas instalados em um ou varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando
ativamente os Programas a qualquer momento. Desenvolvedores UPK podem criar, modificar, exibir e interagir
com simulacdes e documentacao.

UPK Module (“Médulo UPK”): é definido como o componente de software funcional descrito na documentacdo do
produto.

User (“Usuario”): é definido como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os Programas instalados em um
ou varios servidores, independentemente de o individuo estar utilizando ativamente os Programas a qualquer
momento. Um dispositivo operado nao humano serd contado como um usuario, além de todos os individuos
autorizados a usar os Programas, se tais dispositivos puderem acessar os Programas. Se for utilizado hardware
ou software de multiplexagdo (p.ex., um monitor TP ou um produto de servidor web), esse nimero deve ser
medido no front-end de multiplexacao. O batching automatizado de dados de computador para computador é
permitido.

100 Utilities Assets (“100 Ativos de Servigos de Utilidade Publica™): é definido como cem registros de Ativos
de Servicos de Utilidade Publica que estao armazenados no programa Oracle Utilities Asset Management Base.
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Ativos de Servicos de Utilidade Publica sao dispositivos rastreados usando o programa, incluindo, entre outros,
dispositivos de comunicacao, componentes, motores, bombas, canos e veiculos.

100 Utilities Devices (“100 Dispositivos de Servicos de Utilidade Publica”): é definido como cem elementos
ativos de hardware ou firmware na rede de utilidade publica. Os dispositivos dos servicos de utilidade publica
incluem, entre outros, medidores, dispositivos de rede elétrica, de rede de area residencial e de resposta as
demandas. O status ativo de um dispositivo é definido por seu status no banco de dados do Programa da Oracle
aplicavel.

Para o Programa Oracle Utilities Market Settlement Management, todos os dispositivos ativos (tanto no banco de
dados, quanto quaisquer outros dispositivos usados em calculos de liquidagao, incluindo a realiza¢ao de calculos
de liquidacao em valores agregados de dispositivos que nao sao armazenados diretamente no aplicativo) sao
contabilizados.

Sistema de Servico de Utilidade Publica: é definido como uma implantacao tUnica do Programa licenciado. Uma
implantagao uUnica inclui um Unico ambiente de producdo e qualquer quantidade de ambientes de teste, de
desenvolvimento e de alta disponibilidade. Duas implantacdes diferentes do Programa licenciado, mesmo se a
configuracdo basica for a mesma, sao consideradas dois Sistemas de Servico de Utilidade Publica que precisam
ser licenciados. Por exemplo, se o Programa Oracle Utilities Live Energy Connect estiver implantado em dois locais
de servico de utilidade publica separados (como duas instalacbes de bombeamento ou subestagdes), serdao
necessarias duas licencas de Sistema de Servico de Utilidade Publica.

Video Wrapper: é definido como um contéiner padronizado que age como um sistema de arquivo para ativos de
video instalados por local. Exemplos de formatos de video wrapper: GXF, MXF, OP1A, AVI, Quicktime e LXF.

Virtual Account (“Conta Virtual”): é definida como uma conta de cliente, que é aberta, mantida e armazenada
no Programa. Todas as contas virtuais inativas serdo consideradas contas virtuais, desde que estejam no banco
de dados de producdo do Programa aplicavel. As contas encerradas nao serao consideradas como contas virtuais
para efeitos dos requisitos de licenciamento.

Virtual Identifier (“Identificador Virtual”): é definido como um identificador atribuido a um cliente por uma
Instituicdo Financeira para uso em um Programa licenciado, independentemente de o identificador estar sendo
ativamente utilizado por uma Instituicdo Financeira, em um dado momento.

Web Services API License Session (“Sessao de Licenca de API de Servicos Web”): é definido como uma sessao
sob controle da API dos Servigos Web. O nimero maximo de sessdes de licenca de API de servicos web que estao
simultaneamente sob controle do produto licenciado em um dado momento deve ser licenciado.

Wireless handset (“Handset Wireless™): é definido como um dispositivo de comunicagdo maével, como um
telefone mével, PDA ou pager, que tem como fungao principal comunicagdes de voz via wireless e servicos de
dados fornecidos por um provedor de servicos.

Per $M in Written Premium (“Prémios de Seguros Emitidos em $Mi”): ¢ definido como (a) para empresas de
seguro de vida e saude, um milhao de ddlares (or the equivalent amount in the applicable local currency) de
Prémios Liquidos Emitidos e Consideracdes de Anuidade para linhas especificas de negécios para os quais o
Programa aplicavel é usado e (b) para empresas de seguro de propriedade e contra acidentes, um milhao de
dolares americanos (or the equivalent amount in the applicable local currency) do Prémio Liquido Emitido para
linhas especificas de negdcios para os quais o Programa aplicavel é usado. Os Prémios Liquidos Emitidos incluem
as receitas de prémios retidas por Vocé, diretamente ou através de resseguro apds pagamentos realizados pelo
resseguro, e Consideracdes de Anuidade incluem depdsitos em moeda realizados em contratos de anuidade. Nos
EUA, a fonte definitiva para dados de Prémios Liquidos Emitidos e Consideracdes de Anuidade sera o extrato
anual que Vocé arquive junto a comissao estadual de seguro aplicavel. Nos demais paises, a fonte definitiva para
dados de Prémios Liquidos Emitidos e Consideracdes de Anuidade sera o 6rgao local de gestao aplicavel para
seguros que publique dos detalhamentos por segmento comercial.

Workstation (“Estacdo de Trabalho”): é definido como um computador cliente do qual os Programas sdo
acessados, independentemente do local em que o Programa esteja instalado.
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Designacdo da Vigéncia

Vigéncia de 1 Ano: Uma licenca de Programa que especifica uma Vigéncia de 1 Ano se iniciard na Data efetiva do
pedido e prosseguira pelo periodo de 1ano. Ao final da Vigéncia de 1 Ano, a licenca do Programa sera encerrada

automaticamente.
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MATRIZ DE MOEDAS

Para Métricas da Licenga que referenciam Um Milhdo de Ddlares Americanos, Um Bilhdo de Délares Americanos
e Mil Délares Americanos, encontre o valor equivalente por Moeda Aplicavel abaixo. “Moeda Aplicavel” é definido

como a moeda especificada n secao Resumo das Remuneracdes do seu pedido.

MOEDA

Lek albanés

Peso argentino
Délar australiano
Taka de Bangladesh
Marco da Bésnia
Real do Brasil

Lev da Bulgéria
Dolar canadense
Peso chileno

Yuan chinés

Peso colombiano
Colon da Costa Rica
Kuna da Croacia

Coroa da Republica
Tcheca

Coroa da Dinamarca
Libra egipcia
Euro

Ddlares de Hong
Kong

Forint da Hungria

Krone da Islandia

VALOR EQUIVALENTE VALOR EQUIVALENTE

A UM MILHAO DE
DOLARES
AMERICANOS

ALL 106,602,200
ARS 75,191,100
AUD 1,446,700
BDT 84,487,700
BAM 1,807,700
BRL 5,273,900
BGN 1,756,600
CAD 1,348,400
CLP 776,468,000
CNY 6,822,000
COP 3,733,000,000
CRC 593,692,000
HRK 6,668,500

CZK 23,242,500

DKK 6,616,100
EGP 16,808,700
EUR 898,100

HKD 7,749,900

HUF 316,480,000

ISK 137,080,000
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A UM BILHAO DE
DOLARES
AMERICANOS

ALL 106,602,200,000
ARS 75,191,100,000
AUD 1,446,700,000
BDT 84,487,700,000
BAM 1,807,700,000
BRL 5,273,900,000
BGN 1,756,600,000
CAD 1,348,400,000
CLP 776,468,000,000
CNY 6,822,000,000
COP 3,733,000,000,000
CRC 593,692,000,000
HRK 6,668,500,000

CZK 23,242,500,000

DKK 6,616,100,000
EGP 16,808,700,000
EUR 898,100,000

HKD 7,749,900,000

HUF 316,480,000,000

ISK 137,080,000,000
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VALOR EQUIVALENTE
A MIL DOLARES
AMERICANOS

ALL 106,602.20
ARS 75,191.10
AUD 1,446.70
BDT 84,487.70
BAM 1,807.70
BRL 5,273.90
BGN 1,756.60
CAD 1,348.40
CLP 776,468
CNY 6,822
COP 3,733,000
CRC 593,692
HRK 6,668.50

CZK 23,242.50

DKK 6,616.10
EGP 16,808.70
EUR 898.10

HKD 7,749.90

HUF 316,480

ISK 137,080
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MOEDA

Rupia da india
Rupia da Indonésia
Shekel de Israel
Yen do Japao
Cazaquistao

Xelim do Quénia
Won da Coreia
Dinar do Kuwait
Macau

Ringgit da Malasia

Rufiyaa das Maldivas

Peso mexicano

Délar da Nova
Zelandia

Coroa da Noruega
Rupia do Paquistao
Sol do Peru

Peso das Filipinas
Zloty da Pol6nia
Libras esterlinas

Rial do Catar

Novo Leu da Roménia

Rublo da Russia
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VALOR EQUIVALENTE
A UM MILHAO DE
DOLARES
AMERICANOS

INR 74,001,300
IDR 14,410,000,000
ILS 3,614,600

JPY 120,000,000
KZT 360,360,000
KES 101,027,500
KRW 1,194,520,000
KWD 290,000
MOP 7,984,100
MYR 4,054,300
MVR 15,380,000
MXN 20,051,600

NZD 1,536,100

NOK 9,851,900

PKR 165,613,000
PEN 3,369,900
PHP 51,788,000
PLN 3,856,300
GBP 792,200
QAR 3,640,800
RON 4,092,200

RUB 70,698,500

VALOR EQUIVALENTE
A UM BILHAO DE
DOLARES
AMERICANOS

INR 74,001,300,000
IDR 14,410,000,000,000
ILS 3,614,600,000

JPY 120,000,000,000
KZT 360,360,000,000
KES 101,027,500,000
KRW 1,194,520,000,000
KwWD 290,000,000
MOP 7,984,100,000
MYR 4,054,300,000
MVR 15,380,000,000
MXN 20,051,600,000

NZD 1,536,100,000

NOK 9,851,900,000

PKR 165,613,000,000
PEN 3,369,900,000
PHP 51,788,000,000
PLN 3,856,300,000
GBP 792,200,000
QAR 3,640,800,000
RON 4,092,200,000

RUB 70,698,500,000
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VALOR EQUIVALENTE
A MIL DOLARES
AMERICANOS

INR 74,001

IDR 14,410,000
ILS 3,614.60
JPY 120,000
KZT 360,360
KES 101,027.50
KRW 1,194,520
KWD 290

MOP 7,984.10
MYR 4,054.30
MVR 15,380
MXN 20,051.60

NZD 1,536.10

NOK 9,851.90

PKR 165,613
PEN 3,369.90
PHP 51,788
PLN 3,856.30
GBP 792.20
QAR 3,640.80
RON 4,092.20

RUB 70,698.50
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Riyal da Arabia
Saudita

Dinar da Sérvia

Dolar de Singapura
Rand da Africa do Sul
Coroa da Suécia
Franco suico

Délar de Taiwan
Baht da Tailandia

Lira da Turquia

Dirham dos Emirados
Arabes Unidos

Dong do Vietna

SAR 3,750,400

RSD 105,982,300

SGD 1,381,900

ZAR 17,320,500

SEK 9,562,200

CHF 1,007,200

TWD 31,611,000

THB 31,827,000

TRL 7,691,400

AED 3,673,000

VND 23,411,000,000
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SAR 3,750,400,000

RSD 105,982,300,000

SGD 1,381,900,000

ZAR 17,320,500,000

SEK 9,562,200,000

CHF 1,007,200,000

TWD 31,611,000,000

THB 31,827,000,000

TRL 7,691,400,000

AED 3,673,000,000

VND 23,411,000,000,000
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SAR 3,750.40

RSD 105,982.30

SGD 1,381.90

ZAR17,320.50

SEK 9,562.20

CHF 1,007.20

TWD 31,611

THB 31,827

TRL 7,691.40

AED 3,673

VND 23,411,000
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REGRAS DE LICENCIAMENTO DA ORACLE

Regras de Licenciamento para Programas de Tecnologia Oracle e Oracle Business
Intelligence Applications

Failover: sujeito as condi¢des estabelecidas abaixo, Sua licenca dos Programas listados na Lista de Precos de
Tecnologias Oracle nos EUA, que pode ser acessada em http://www.oracle.com/us/corporate/pricing/price-
lists/index.html, inclui o direito de executar os Programas licenciados em um computador adicional ndo
licenciado em um ambiente de failover para até um total de dez periodos de 24 horas separados em um ano (por
exemplo, se um no de failover estiver inativado por duas horas na terca-feira e por trés horas na sexta-feira, sera
contabilizado como dois periodos de 24 horas). O direito acima se aplica somente quando um numero de
maquinas é colocado em um cluster e compartilha uma matriz de discos 16gicos em um Unico data center.
Quando o né principal falha, o né de failover atua como o né principal. Assim que o né principal for reparado,
Vocé devera retornar para ele ou designar esse servidor de reparo como né de failover. Uma vez que o periodo
de failover exceda dez periodos de 24 horas, o né de failover devera ser licenciado. Além disso, somente um né
de failover por ambiente com cluster ndo serd cobrado para até dez periodos de 24 horas separados, mesmo que
varios nos sejam configurados como failover. O tempo de inatividade para fins de manuten¢do também é
contabilizado no limite de dez periodos de 24 horas separados. Ao licenciar opcbes em um ambiente de failover,
as opgOes devem corresponder ao numero de licencas do banco de dados associado. Além disso, ao optar pela
licenca Usuario Nomeado Plus, o nimero minimo de usuarios é ignorado em apenas um no6 de failover. Qualquer
utilizacao além do direito concedido nesta secao deve ser licenciada separadamente. Em um ambiente de failover,
a mesma métrica de licenga deve ser usada para os nds de failover e producao ao licenciar uma determinada
configuracdo com clusters.

Teste: para efeitos de teste das cdpias fisicas dos backups, Sua licenca do Oracle Database inclui o direito de
executar o banco de dados em um computador nao licenciado até quatro vezes, ndo excedendo dois (2) dias por
teste em um ano. O direito supracitado ndo abrange nenhum outro método de recuperacao de dados - como
mirrors remotos - em que os arquivos binarios do Programa Oracle sao copiados ou sincronizados.

Vocé é responsavel por garantir que as seguintes restricdes ndo sejam violadas:

e O Oracle Database Standard Edition 2 sé pode ser licenciado em servidores com uma capacidade maxima de
2 soquetes. Além disso, nao obstante qualquer previsao contraria em Seu contrato de licenca da Oracle, cada
banco de dados do Oracle Database Standard Edition 2 pode usar o maximo de 16 threads de CPU ao mesmo
tempo. Se Vocé adquiriu licengas Named User Plus (NUP) Vocé deve manter ao menos 10 NUP por servidor.

e Se estiver licenciando o Programa de banco de dados da Oracle, vocé néo poderad fazer nem permitir
engenharia reversa (a menos que seja exigido por lei para interoperabilidade), desmontagem ou
descompilacao de formatos de dados inclusos nesse Programa, ou produzidos por ele. A frase anterior
contém uma proibicao sobre a engenharia reversa de c6digo, estrutura de dados, formatos de arquivos ou
formatos de memodria, inclusos nesse Programa, ou produzidos por ele, ou uso de qualquer ferramenta ou
produto que tenha sido derivado de engenharia reversa desse Programa, ou desses formatos de dados.

e O Weblogic Server Standard Edition nao inclui o WebLogic Server Clustering.

e Exadata Database In-Memory pode ser usado apenas em Exadata Database Machines e Oracle Superclusters.

e Exadata Multitenant pode ser usado apenas em Exadata Database Machines e Oracle Superclusters.

e O Business Intelligence Standard Edition One somente pode ser licenciado em servidores capazes de executar
uma quantidade maxima de dois (2) soquetes. As fontes de dados do Bl Server e do Bl Publisher sdo limitadas
ao Oracle Standard Edition One incluido, outro banco de dados e qualquer quantidade de fontes de arquivos
simples, como CSV e XLS. Vocé pode usar o Oracle Warehouse Builder Core ETL para extrair dados de qualquer
numero de fontes de dados, mas devera usar somente o Oracle Standard Edition One incluido como banco de
dados de destino.

e Os adaptadores Informatica PowerCenter e PowerConnect nao podem ser usados de forma autébnoma ou
como uma ferramenta ETL autdonoma. Os Informatica PowerCenter e PowerConnect Adapters podem ser
usados com qualquer fonte de dados, contanto que os destinos sejam: (i) os Programas de aplicativos Oracle
Business Intelligence (com excecao dos Aplicativos Hyperion Enterprise Performance Management), (ii) as
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plataformas subjacentes nas quais o Programa Oracle Business Intelligence Extended Edition, o Oracle
Business Intelligence Standard Edition One ou os componentes associados destes Programas Business
Intelligence Applications sdo executados, ou (iii) um banco de dados de preparacdo para qualquer um dos
Programas mencionados anteriormente. Os Informatica PowerCenter e PowerConnect Adapter também
podem ser usados quando os Programas Business Intelligence Applications (com excecdo dos aplicativos
Hyperion Enterprise Performance Management) forem a fonte e Programas Business Intelligence
Applications forem o destino, contanto que os usuarios ndo usem os Informatica PowerCenter e
PowerConnect Adapters para transformar os dados.

Com relacao aos Programas Java SE Advanced e Java SE Suite, Vocé e os Seus usuarios nao podem criar,
modificar ou alterar o comportamento de classes, interfaces ou subpacotes identificados de qualquer forma
como “java”, “javax”, “sun” ou “oracle”, ou qualquer variagao das convenc¢des de nomenclatura supracitadas.
Os processos de instalacao e atualizacao automatica destes Programas transmitem uma quantidade limitada
de dados a Oracle (ou Seu provedor de servico) sobre processos especificos para ajudar a Oracle a entendé-
los e otimiza-los. A Oracle ndo associa os dados com informacgdes pessoalmente identificaveis. Vocé pode
encontrar mais informacdes sobre os dados coletados pela Oracle em http://oracle.com/contracts. Avisos
de direitos autorais e termos de licenca adicionais aplicaveis a partes dos Programas sao definidos em
http://oracle.com/contracts.

Os Programas que contém “for Oracle Applications” no nome sdo Programas de uso limitado. Esses
Programas de uso limitado podem ser usados com Programas aplicativos Oracle “qualificados” que contém
os seguintes prefixos no nome do Programa: Oracle Fusion, Oracle Communications*, Oracle Documaker,
Oracle Endeca*, Oracle Knowledge, Oracle Media, Oracle Retail*, Oracle Enterprise Taxation*, Oracle Tax,
Oracle Utilities*, Oracle Financial Services*, Oracle FLEXCUBE, Oracle Reveleus, Oracle Mantas, Oracle
Healthcare*, Oracle Health Sciences, Oracle Argus, Oracle Legal, Oracle Insurance, Oracle Primavera, Oracle
Hospitality, Oracle XBRi e Oracle Relate. Para os prefixos designados acima com um “*”, nem todos os
Programas com o prefixo sdo qualificados para uso com os Programas de uso limitado “for Oracle
Applications”. Para obter uma lista de Programas excluidos, revise a Tabela de Licenciamento de Aplicativos,
que pode ser acessada em http://oracle.com/contracts. Ndo obstante qualquer disposi¢cao acima, o Oracle
Business Intelligence Extended Edition for Oracle Applications sé pode ser utilizado com Programas
aplicativos Oracle “qualificados” que contenham “Oracle Fusion Human Capital Management” como prefixo
no nome do Programa; contanto que os Programas Oracle Fusion Human Capital Management sejam os
Unicos Programas configurados para serem executados na instancia de banco de dados, o Oracle Business
Intelligence Suite Foundation Edition for Oracle Applications também pode ser usado com os Programas
Oracle Product Information Management Analytics, Fusion Edition, Oracle Customer Data Management
Analytics, Fusion Edition e Oracle Product Lifecycle Analytics. O Oracle Business Intelligence Suite Foundation
Edition for Oracle Applications também pode ser usado com os seguintes Programas, contanto que os
Aplicativos Oracle Fusion sejam a Unica fonte de dados: Oracle Sales Analytics, Fusion Edition; Oracle Partner
Analytics, Fusion Edition; Oracle Supply Chain and Order Management Analytics; Oracle Financial Analytics,
Fusion Edition; Oracle Procurement and Spend Analytics, Fusion Edition; Oracle Human Resources Analytics,
Fusion Edition e Oracle Project Analytics. Qualquer utilizagao dos Programas de uso limitado contendo “for
Oracle Applications” por outros aplicativos Oracle ou aplicativos de terceiros nao é permitido.

A Opcao Oracle BPEL Process Manager for Oracle Applications pode ser usada apenas para possibilitar os
processos comerciais, interacdes do fluxo de trabalho e aprovacdes em Aplicativos Oracle qualificados. As
interacdes de fluxo de trabalho entre Aplicativos Oracle qualificados e outros Aplicativos Oracle ou aplicativos de
terceiros sao permitidas, contanto que sejam viabilizadas/iniciadas pelos Aplicativos Oracle qualificados. Os
processos comerciais definidos no BPEL sao permitidos, contanto que pelo menos um dos servicos invocados do
processo comercial acesse um Aplicativo Oracle qualificado, nativamente (través de servicos da web) ou através
de um adaptador.

O Oracle Business Intelligence Suite Foundation Edition for Oracle Applications pode ser usado somente para
realizar consultas, relatérios e analises em um banco de dados de transacdes, uma base de dados ou um cubo
Essbase OLAP se: (i) o banco de dados de transagdes for um banco de dados qualificado para os Aplicativos Oracle
ou uma extracao, total ou de uma parte, de um banco de dados de transacoes qualificado para os Aplicativos
Oracle, sem transformacao (as consultas, relatérios e andlises de um banco de dados de transagdes que nao for
um banco de dados qualificado para os Aplicativos Oracle requerem uma licenca de uso integral do Oracle
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Business Intelligence Suite Foundation Edition); ou se (ii) a base de dados for uma base de dados para Aplicativos
Oracle qualificada pré-empacotada, com qualquer personalizacdo necessaria para refletir as personaliza¢des feitas
nos Aplicativos Oracle qualificados e restritas somente as origens de Aplicativos Oracle qualificados (as consultas,
relatdrios e analises de extensdes para bases de dados retiradas de sistemas de cddigo ndo suportados pelas bases
de dados pré-empacotados requerem uma licenca de uso integral do Oracle Business Intelligence Suite
Foundation Edition); ou se (iii) as dimensdes de cada cubo Essbase OLAP forem provenientes de Aplicativos Oracle
qualificados.

O Oracle WebLogic Suite for Oracle Applications pode ser usado apenas como runtime integrado para
Aplicativos Oracle qualificados ou para implantar personalizacdes a um Aplicativo Oracle qualificado. A fonte
de dados global do WebLogic ou uma das fontes de dados do aplicativo WebLogic deve ser configurada para
acessar o esquema de um Aplicativo Oracle qualificado.

O Data Integrator Enterprise Edition for Oracle Applications somente pode ser usado com os trabalhos de
integracao de dados fornecidos pela Oracle e a personalizacao dos trabalhos fornecidos é permitida. Para
evitar duvidas, exemplos de usos nao permitidos incluem, entre outros, os seguintes: adicionar novos
trabalhos que oferecem suporte a diferentes aplicativos, novos esquemas ou mddulos de aplicativo nao
suportados anteriormente.

O Oracle SOA Suite for Oracle Applications pode ser usado apenas para possibilitar a integracdo, processos
comerciais, interacdes do fluxo de trabalho e aprovacées em Aplicativos Oracle qualificados. As interagdes de fluxo
de trabalho entre aplicativos Oracle qualificados e outros Aplicativos Oracle nao qualificados ou aplicativos de
terceiros sdo permitidas, contanto que sejam iniciadas ou terminadas pelos Aplicativos Oracle qualificados. A
utilizagdo de compostos SOA (incluindo, entre outros, Regras, Mediador, transformacao XSLT, processos BPEL,
componentes Spring, servicos de fluxo de trabalho e politicas de seguranca OWSM) é permitida, contanto que
pelo menos um dos servicos invocados de cada composto acesse um Aplicativo Oracle qualificado, nativamente
(via servicos da Web) ou através de um adaptador, e que a invocagao seja parte de um fluxo iniciado ou terminado
pelos Aplicativos Oracle. A utilizacao do Oracle Service Bus (OSB) é permitida, contanto que cada servico
implantado acesse um Aplicativo Oracle qualificado nativamente (através de servicos da web) ou através de um
adaptador.

O Oracle WebCenter Portal for Oracle Applications pode ser usado apenas para exibir Aplicativos Oracle
qualificados de aplicativos personalizados coletivamente, (“aplicativos qualificados”). Cobrir aplicativos de
terceiros, incluindo outros aplicativos da Oracle, exige uma licenca para o Oracle WebCenter Portal. Mdltiplos
aplicativos qualificados podem ser exibidos em uma Unica instancia de portal, contanto que exista uma
licenca do WebCenter Portal for Oracle Applications para cada aplicativo qualificado exibido no portal. O
WebCenter Portal for Oracle Applications pode ser usado para integrar os diferentes servicos do WebCenter
(por exemplo, wikis, blogs e debates) no contexto de aplicativos, bem como para construir fluxos de trabalho
e notificacdes personalizadas entre o aplicativo qualificado e os componentes do WebCenter Portal. Os
recursos de gerenciamento de conteddo do Programa Oracle WebCenter Portal for Oracle Applications
podem ser usados para armazenar e gerenciar documentos criados em outros aplicativos que nao o aplicativo
qualificado, contanto que tais documentos sejam relacionados ao aplicativo qualificado ou ao contexto do
aplicativo.

O Oracle WebCenter Imaging for Oracle Applications pode ser usado para criar e modificar pesquisas de
imagens, para modificar tipos de documentos de aplicativo pré-empacotados e para criar e modificar
mapeamentos de entrada para aplicativos de imagem. Oracle WebCenter Imaging for Oracle Applications
pode ser usado também para invocar interfaces de programacao de aplicativos (API's) de servicos web dos
fluxos de trabalho de Aplicativos Oracle. Uma licenga para WebCenter Imaging for Oracle Applications é
necessaria para definir novos tipos de documentos para o gerenciamento de imagens nao relacionadas
aintegracao pré-empacotada dos aplicativos Oracle, para desenvolver fluxos de trabalho personalizados e
para invocar APIs de fluxos de trabalho personalizados ou integragdes de aplicativos personalizadas.

O Oracle Identity and Access Management Suite Plus for Oracle Applications sé pode ser usado para realizar
acOes relacionadas aos usuarios de e nos aplicativos Oracle. Os Programas podem ser usados para o seguinte:
(1) adicionar, apagar, modificar e gerenciar identidades e fun¢des de usuario nos Aplicativos Oracle
qualificados; (2) fornecer gerenciamento com acesso a web e single sign-on para os Aplicativos Oracle
qualificados; (3) fornecer armazenamento ou virtualizagao para o armazenamento de dados para identidades
de usuario e para informacgdes relacionadas as identidades de usudrio ou politicas de autorizagdo e
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autenticacao para os Aplicativos Oracle qualificados; (4) fornecer logon Unico federado para os Aplicativos
Oracle qualificados.

e Oracle Coherence Enterprise Edition for Oracle Applications somente pode ser usado na mesma maquina
virtual Java que os componentes do aplicativo Oracle qualificado.

e Oracle GoldenGate for Oracle Applications s6 pode ser usado com os trabalhos de integracao fornecidos pela
Oracle. Personalizacdo dos trabalhos de integracdo fornecidos pela Oracle é permitida se necessaria em
virtude de (i) personalizacdes do aplicativo de origem ou da aplicacao de destino ou (ii) para o ajuste da
configuracdo de desempenho do GoldenGate. O Oracle GoldenGate for Oracle Applications ndo pode ser
utilizado (i) para a replicacao de dados para bancos de dados ndo Oracle ou (ii) por outros aplicativos Oracle
ou (iii) por aplicativos de terceiros para qualquer tipo de fins de integracdo de dados ou replicacdo. Para evitar
duvidas, exemplos de outros usos que nao sao permitidos incluem, entre outros: a replicacdo de dados para
bancos de dados nao Oracle (incluindo MySQL), a adicdo de novos esquemas de origem ou de destino,
adicionando moddulos de aplicativos sem suporte para fonte ou esquemas de destino, apoiando outras
topologias de replicacao (por exemplo, ativo-ativo ou multi-master) ou adicionar qualquer item nao fornecido

pela Oracle.
/ e Alicenca para os Programas Hyperion Planning Plus inclui uma licenga de uso limitado para os Programas
¥ Oracle Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting e Hyperion Web Analysis. Essa licenca de uso limitado
' / significa que os Programas Oracle Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting e Hyperion Web Analysis

)/ 0 podem ser usados apenas para acessar dados do Programa Hyperion Planning Plus. O Programa Oracle Data

o Integrator for Oracle Business Intelligence pode ser usado para carregar dados de qualquer fonte, contanto
que o banco de dados de destino seja o Programa Hyperion Planning Plus. Especificamente, o Programa
Oracle Essbase Plus nao pode ser usado para criar cubos Essbase que nao contém dados usados pelo
Programa Hyperion Planning Plus e a opcado e componente Aggregate Storage do Programa Oracle Essbase
Plus ndo pode ser usada.

e Alicenca para o Programa Hyperion Profitability and Cost Management inclui uma licenca de uso limitado
para os Programas Oracle Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis and Oracle
Data Integrator for Business Intelligence. Essa licenca de uso limitado significa que os Programas Oracle
Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis and Oracle Data Integrator for Business
Intelligence podem ser usados apenas para acessar dados do Programa Hyperion Profitability and Cost
Management. Especificamente, o Programa Oracle Essbase Plus nao pode ser usado para criar cubos Essbase
que nao contém dados usados pelo Programa Hyperion Profitability and Cost Management e a opcao e
componente Aggregate Storage do Programa Oracle Essbase Plus nao pode ser usada.

Se Vocé adquirir licencas Usuario Nomeado Plus para os Programas listados abaixo, Vocé devera manter
25 Usuarios Nomeados Plus por Processador:

PROGRAMA MINIMO DE USUARIOS NOMEADOS PLUS
Oracle Database Enterprise Edition 25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
NoSQL Database Enterprise Edition 25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Times Ten In-Memory Database 25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Rdb Enterprise Edition 25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
CODASYL DBMS 25 Usudrios Nomeados Plus por Processador
Data Integrator Enterprise Edition 25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
GoldenGate 25 Usudrios Nomeados Plus por Processador
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PROGRAMA

GoldenGate for Non Oracle Database

GoldenGate for Mainframe

GoldenGate Veridata

GoldenGate for Teradata Replication Services

Data Integrator Enterprise Edition for Oracle Applications
GoldenGate for Big Data

GoldenGate Foundation Suite

GoldenGate for Oracle Applications

Endeca Discovery Foundation for Oracle Applications
Java SE Advanced

Java SE Suite

WeblLogic Server Standard Edition

WebLogic Server Enterprise Edition

WebLogic Suite

Web Tier

Coherence Standard Edition One

Coherence Enterprise Edition

Coherence Grid Edition

TopLink and Application Development Framework
GlassFish Server

Internet Application Server Standard Edition
Internet Application Server Enterprise Edition

API Gateway

BPEL Process Manager
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MiNIMO DE USUARIOS NOMEADOS PLUS

25 Usudrios Nomeados Plus por Processador
25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
25 Usudrios Nomeados Plus por Processador
25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
25 Usudrios Nomeados Plus por Processador
25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
25 Usudrios Nomeados Plus por Processador
25 Usuarios Nomeados Plus por Processador
25 Usudrios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usudrios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
10 Usudrios Nomeados Plus por Processador
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador*
10 Usudrios Nomeados Plus por Processador*
10 Usuarios Nomeados Plus por Processador

10 Usudrios Nomeados Plus por Processador
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PROGRAMA MINIMO DE USUARIOS NOMEADOS PLUS

WebLogic Integration 10 Usudrios Nomeados Plus por Processador

Service Registry 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador

Enterprise Repository 10 Usudrios Nomeados Plus por Processador

Forms and Reports 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador

Managed File Transfer 10 Usudrios Nomeados Plus por Processador

Tuxedo 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador

£ 1 Event Processing 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
'

) / ' SOA Suite for Non Oracle Middleware 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador

Unified Business Process Management Suite for Non Oracle 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Middleware

Business Process Management Standard Edition 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Application Adapters 10 Usudrios Nomeados Plus por Processador
Oracle E-Business Suite Adapter 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Integration Adapter for SAP R/3 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Integration Adapter for JD Edwards World 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Integration Adapter for Siebel 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Cloud Adapters 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
B2B for RosettaNet 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
B2B for EDI 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Healthcare Adapter 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
B2B for ebXML 10 Usudrios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Suite Plus 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Portal 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Content 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Sites 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
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WebCenter Sites Satellite Server 10 Usudrios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Universal Content Management 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Imaging 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Forms Recognition 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Enterprise Capture 10 Usudrios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Distributed Capture 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Real-Time Collaboration 10 Usudrios Nomeados Plus por Processador
WebCenter Sites Mobile Option 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Enterprise Identity Services Suite 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Identity Governance Suite 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Access Management Suite Plus 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Entitlements Server 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Entitlements Server Security Module 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador
Beehive Enterprise Collaboration Server 10 Usuarios Nomeados Plus por Processador

*A Quantidade Minima de Licengas Usuario Nomeado Plus n&o se aplica se o Programa nao estiver instalado em
uma maquina de um processador que permite, no maximo, um usuario por Programa.

Personal Edition 1 Usuario Nomeado Plus por banco de dados

Business Intelligence Standard Edition One 50 Usudrios Nomeados Plus

Ao licenciar por Usuarios Nomeados Plus, o nUmero de licencas dos Programas listados abaixo na coluna A deve
corresponder ao numero de licencas dos Programas associados listados na coluna B. Nos casos onde o nimero
minimo de licencas de Usuarios Nomeados Plus for comprado, o nimero de licengas podera nao corresponder
devido a variacao nos fatores de nucleo entre 0 momento em que os respectivos Programas foram licenciados.
Ao licenciar por Processador, o nimero de licengas dos Programas listados abaixo na coluna A deve corresponder
ao numero de licengas dos Programas associados listados na coluna B. Nos casos onde os Programas forem
licenciados em momentos diferentes, o niumero de licencas podera nao corresponder devido a variagao nos
fatores de nucleo entre o momento em que os respectivos Programas foram licenciados; Nesses casos, 0 nimero
de nucleos usados para determinar o numero de processadores licenciados dos Programas listados abaixo na
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coluna A deve corresponder ao numero de nucleos usados para determinar o nimero de processadores
licenciados do Programa associado listado na Coluna B. Programas associados séo os Programas usados em
conjunto com o Programa na Coluna A.

License_Definitions and Rules_v121120_BR_POR

COLUNA A

Opcoes Database Enterprise Edition*- Multitenant, Real
Application Clusters, Real Application Clusters One Node,
Partitioning, OLAP, Spatial and Graph, Advanced Security,
Label Security, Database Vault, Active Data Guard, Real
Application Testing, Advanced Compression, Advanced
Analytics, Database In-Memory, Retail Data Model,
Communications Data Model, Airlines Data Model, Utilities
Data Model

Database Enterprise Management*- Diagnostics Pack,
Tuning Pack, Database Lifecycle Management Pack, Cloud
Management Pack for Oracle Database

Opcoes RDB Server*- TRACE

Opcdes WebLogic Suite**- BPEL Process Manager Option,
Service Bus, SOA Suite for Oracle Middleware, Unified
Business Process Management Suite, WebLogic Coherence
Grid Edition Option

Opcoes do WebLogic Server Enterprise Edition e
WebLogic Suite**- WebLogic Server Multitenant,
WebLogic Server Continuous Availability

Opc¢oes do SOA Suite for Oracle Middleware**-
Integration Continuous Availability

Application Server Enterprise Management**- WeblLogic
Server Management Pack Enterprise Edition, SOA
Management Pack Enterprise Edition, Cloud Management
Pack for Oracle Fusion Middleware, Management Pack for
Oracle Data Integrator

Management Pack for Oracle Coherence**

Management Pack for Oracle GoldenGate*

GoldenGate Foundation Suite

Tuxedo Advanced Performance Pack**

Opcoes do Business Intelligence Server Enterprise
Edition- Interactive Dashboard, Delivers, Answers

Oracle Confidential

COLUNA B

Oracle Database Enterprise Edition

Rdb Enterprise Edition, CODASYL DBMS

WebLogic Suite

Programa de servidor de aplicativos associado
gerenciado pelo Programa na Coluna A.

SOA Suite for Oracle Middleware

Programa de servidor de aplicativos associado
gerenciado pelo Programa na Coluna A.

Coherence Enterprise Edition, Coherence Grid
Edition

GoldenGate, GoldenGate for Non Oracle
Database, GoldenGate for Mainframe

Licencas do Oracle GoldenGate, Oracle
GoldenGate for Non Oracle Database,
GoldenGate for Mainframe

Tuxedo

Business Intelligence Server Enterprise Edition

Page 49 of 57



COLUNA A COLUNA B

Opcao do Business Intelligence Suite Extended Edition- Business Intelligence Suite Extended Edition
Business Intelligence Management Pack

Opcodes do Beehive Platform- Beehive Messaging, Beehive Beehive Platform
Team Collaboration, Beehive Synchronous Collaboration,
Beehive Voicemail

Management Pack for Oracle Data Integrator Data Integrator Enterprise Edition, Data
Integrator and Application Adapter for Data
Integration, ou Oracle Data Integrator
Enterprise Edition for Oracle Applications

Opcodes do Hyperion Financial Data Quality Management- Hyperion Financial Data Quality Management
Hyperion Financial Data Quality Management Adapter for

Financial Management, Hyperion Financial Data Quality

Management Adapter Suite, Hyperion Financial Data Quality

Management Adapter for SAP

Hyperion Financial Data Quality Management for Hyperion Financial Data Quality Management
Hyperion Enterprise Option- Hyperion Financial Data for Hyperion Enterprise

Quality Management - Enterprise Edition Adapter for

Financial Management, Hyperion Financial Data Quality

Management — Enterprise Edition Adapter Suite, Hyperion

Financial Data Quality Management — Enterprise Edition ERP

Source Adapter for SAP

* Se Vocé optar por uma licenca Usuario Nomeado Plus, Vocé deve manter, no minimo, 25 licengas Usuarios
Nomeados Plus por Processador para cada Programa associado.

** Se Vocé optar por uma licenca Usuario Nomeado Plus, Vocé deve manter, no minimo, 10 licencas Usuarios
Nomeados Plus por Processador para cada Programa associado.

Regras de Licenciamento para Aplicativos

e Vocé é responsdvel por garantir a conformidade com os pré-requisitos de licenciamento de aplicativos
conforme especificado na Tabela de Licenciamento de Aplicativos, que pode ser acessada em
http://oracle.com/contracts.

| Regras de Licenciamento para Aplicativos ATG

e Os Programas Oracle ATG Web Commerce Business Intelligence e Oracle ATG Web Commerce Business
Intelligence Administrator somente poderdao ser usados em conjunto com o Programa Oracle ATG Web
Commerce e/ou Oracle ATG Web Knowledge Manager. Vocé pode, entretanto, expandir Seu modelo de
dados para incluir outras informacdes, contanto que as informacdes adicionais suplementem as informacdes
incluidas nos Programas Oracle ATG Web Commerce e Oracle ATG Knowledge Manager.

e 0O Cognos Bl Consumer Bundle estd incluido no Programa Oracle ATG Web Commerce Business Intelligence
e é composto por (a) um (1) mecanismo de relatério para visualizadores andénimos consistindo de ndao mais
que dois (2) processadores e quatro (4) nucleos totais, (b) licencas ilimitadas para o posto de trabalho de
visualizador anénimo de relatérios, (c) uma (1) licenga de posto de trabalho Named Bl Web Administrator e
uma (1) licenca de posto de trabalho Named BI Professional Report Author. Qualquer licenca de posto de
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trabalho adicional deve ser licenciada separadamente através da aquisicao das licencas de posto de trabalho
Oracle ATG Web Commerce Bl Administrator a um custo adicional e ndo estdo incluidas em nenhuma licenca
para toda a empresa ou similar.

Regras de Licenciamento para Programas Oracle Communications

e Vocé tem direito de usar o Programa Oracle Communications Advanced Billing and Revenue Management
Server, Oracle Communications Billing and Revenue Management Server Extensions e Oracle
Communications Advanced Billing and Revenue Management Market Extensions até o valor especificado de
receita anual de aplicacbes definido neste pedido para a Aplicacao/Escopo de Uso especificada.

e Sua licenca do Programa Oracle Communications Billing and Revenue Management for Convergent Rating
inclui um direito de uso do Batch Rating Module sem nenhuma cobranca adicional, consistente com os
direitos concedidos para o Programa Oracle Communications Billing and Revenue Management Server for

7 o8 Convergent Rating.

.1 e Sua licenca do Programa Oracle Communications Billing and Revenue Management Server for Roaming inclui

S / um direito de uso do Batch Rating Module sem nenhuma cobrancga adicional, consistente com os direitos
/ concedidos para o Programa Oracle Communications Billing and Revenue Management Server for Roaming.
' Regras de Licenciamento para Programas Oracle Construction and Engineering

e Para efeitos dos seguintes Programas Primavera: Earned Value Management, Evolve, SureTrak, Contractor e
P3 Project Planner, Vocé reconhece que leu e entendeu os servicos de Suporte e Licenca de Atualizacdo de
Software disponiveis para esses Programas, conforme descrito nas Politicas de Suporte Técnico da Oracle.

e Para os efeitos dos Programas Primavera SureTrak e Primavera P3 Project Planner, Vocé reconhece que o
contrato entregue a Vocé com esses Programas, e ndo o contrato de licenca do usuario final contido na
instalagao do produto, regera a utilizacao destes Programas pelo usuario final.

e Para efeitos dos seguintes Programas: Primavera P6 Enterprise Project Portfolio Management e Primavera
P6 Enterprise Project Portfolio Management Web Services, os desenvolvedores e/ou usuarios (i) que nao
estejam ja licenciados para o Programa Primavera P6 Enterprise Project Portfolio Management e (ii) que
acessem (inclusive através de Pontos de Acesso) aplicativos, devem estar licenciados para o Programa
Primavera P6 Enterprise Project Portfolio Management Web Services. “Pontos de Acesso” inclui, entre outros,
versdes personalizadas, de terceiros ou da Oracle do seguinte: interfaces, APIs, servicos web e links de banco
de dados.

e Para efeitos dos seguintes Programas: Primavera Contract Management Web Services e Primavera Contract
Management, os desenvolvedores e/ou usuarios (i) que nao estejam ja licenciados para o Programa
Primavera Contract Management e (ii) que acessem (inclusive através de Pontos de Acesso) aplicativos,
devem estar licenciados para o Programa Primavera Contract Management. “Pontos de Acesso” inclui, entre
outros, versdes personalizadas, de terceiros ou da Oracle do seguinte: interfaces, APlIs, servicos web e links
de banco de dados.

e Para efeitos dos seguintes programas Primavera: Earned Value Management, Evolve, SureTrak, Contractor e
P3 Project Planner, o cliente reconhece que leu e entendeu os servicos de Suporte e Licenca de Atualizacao
de Software disponiveis para esses programas, conforme descrito nas Politicas de Suporte Técnico da Oracle.

e Para efeitos dos programas Primavera SureTrak and Primavera P3 Project Planner, vocé reconhece que o
contrato referenciado neste pedido de compra (ou seja, o Contrato de Licenca e Servicos da Oracle) e ndo o
contrato de licenca do usuario final contido na instalagdo do produto, rege seu uso desses programas.

Regras de Licenciamento para Aplicativos Oracle E-Business Suite

e Saiba que apenas um subconjunto de produtos inclusos em um Pacote Pacotes de midia suplementar de NLS
de aplicativos foi traduzido. Para clientes suportados existentes, o My Oracle Support possui informacgdes
sobre quais produtos foram traduzidos para os idiomas suportados (https://support.oracle.com/). Para
novos clientes ou clientes sem suporte, entre em contato com Seu Gerente de Conta da Oracle para obter
essa informacao.

e A opcao Activity Hub B2B so esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do
Programa Customer Hub B2B.
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e A opcao Field Service Hub B2B sé esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do
Programa Customer Hub B2B.

e A opcao Marketing Hub B2B s esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do
Programa Customer Hub B2B.

e Aopcao Sales Hub B2B sé esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do Programa
Customer Hub B2B.

e A opcao Service Hub B2B so esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do
Programa Customer Hub B2B.

e A opcao Activity Hub B2C sé esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do
Programa Customer Hub B2C.

e A opcao Field Service Hub B2C sé esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do
Programa Customer Hub B2C.

e A opcao Marketing Hub B2C s6 esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do
Programa Customer Hub B2C.

e A opcdo Privacy Management Policy Hub B2C sé esta disponivel com o componente Siebel Customer
Universal Master do Programa Customer Hub B2C.

e Aopcao Sales Hub B2C sé esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do Programa
Customer Hub B2C.

e A opcao Service Hub B2C s6 esta disponivel com o componente Siebel Customer Universal Master do
Programa Customer Hub B2C.

Regras de Licenciamento dos Programas Oracle Financial Services

e Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Banking Payments ACH Connectivity Pack 1, Oracle Banking
Payments RTGS Connectivity Pack 1, Oracle Banking Payments RTP Connectivity Pack 1, Oracle Banking
Payments RTP Connectivity Pack 2 e Oracle Banking Payments Cross Border Payments Connectivity Pack 1,
os paises e as redes suportados por esses Programas sao especificados na Documentacdo do Programa.

e Para efeitos dos seguintes Programas: Oracle Banking Payments ACH Messaging Pack 1, Banking Payments
ACH Messaging Pack 2, Banking Payments RTP Messaging Pack 1, Banking Payments RTP Messaging Pack
2, Banking Payments RTGS Messaging Pack 1, Banking Payments RTGS Messaging Pack 2 e Oracle Banking
Payments Cross Border Payments Messaging Pack 1, os paises e as redes suportados por esses Programas
sao especificados na Documentacao do Programa.

Regras de Licenciamento de Aplicativos Oracle Hospitality Cruise

e O Programa Oracle Hospitality Data Foundation for Cruise pode ser usado apenas com o Programa Oracle
Hospitality Cruise. Novos relatdrios ou personalizagdes dos relatérios inclusos sdo permitidos. A integracao
para sistemas de terceiros é permitida apenas através do Programa Oracle Hospitality Interface, extracoes de
integracdo de dados e/ou APIs. Vocé nao pode adicionar aplicativos sem suporte aos ambientes criados com
esse Programa. Vocé tem permissdo para hospedar elementos de dados originados apenas dos Programas
Oracle Hospitality nos esquemas criados com o uso desse Programa. Vocé nao pode hospedar nenhum
elemento de dados de terceiros.

Regras de Licenciamento de Aplicativos Oracle Hospitality Food and Beverage

e O Programa Oracle Hospitality Technology Foundation for Food and Beverage pode ser usado apenas com
os Programas Oracle Hospitality Food and Beverage. Novos relatdrios ou personalizagdes dos relatérios
inclusos sdo permitidos. A integracao para sistemas de terceiros é permitida apenas através do Programa
Oracle Hospitality Interface, extracoes de integracao de dados e/ou APIs. Vocé ndo pode adicionar aplicativos
sem suporte aos ambientes criados com este Programa. Vocé tem permissao para hospedar elementos de
dados originados apenas dos Programas Oracle Hospitality nos esquemas criados com o uso deste Programa.
Vocé nao pode hospedar nenhum elemento de dados de terceiros.
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e Os programas Oracle Hospitality Simphony Base Software podem ser operados no hardware Oracle MICROS
que executa o sistema operacional Oracle Linux para MICROS. O sistema operacional Oracle Linux para
MICROS é licenciado de acordo com os termos do contrato de licenga do Oracle Linux fornecidos com o
hardware Oracle MICROS. Caso o suporte técnico dos programas Oracle Hospitality Simphony Base Software
inclua atualizacdes, correcdes de bugs e correcdes de seguranca para o sistema operacional Oracle Linux
para MICROS, essas atualizacOes, correcdes de bugs e correcdes de seguranca estarao sujeitas aos termos do
contrato de licenga do Oracle Linux fornecidos com o hardware Oracle MICROS.

Regras de Licenciamento de Aplicativos Oracle Hospitality Hotels

e O Programa Oracle Hospitality Technology Foundation pode ser usado apenas com os Programas Oracle
Hospitality Hotel. Novos relatdrios ou personalizagdes dos relatérios inclusos sdo permitidos. A integracao
para sistemas de terceiros é permitida apenas através do Programa Oracle Hospitality Interface, extracbes de
integracdo de dados e/ou APIs. Vocé nao pode adicionar aplicativos sem suporte aos ambientes criados com

, este Programa. Vocé tem permissdo para hospedar elementos de dados originados apenas dos Programas
/ Oracle Hospitality nos esquemas criados com o uso deste Programa. Vocé nao pode hospedar nenhum
¥ elemento de dados de terceiros.

O Programa Oracle Hospitality OPERA 5 Property Standard é limitado a 55 fun¢des conforme a definicao na

A Documentacdo do Programa.

; e O Programa Oracle Hospitality OPERA 5 Property Lite é limitado a 30 funcdes conforme a definicdo na
Documentacgdo do Programa.

e O Programa Oracle Hospitality Suite8 Property Resort Edition é limitado a 30 funcdes conforme a definicao
na Documentacao do Programa.

O numero de licengas dos Programas Oracle Hospitality Hotels, listados abaixo na coluna A deve corresponder
ao numero de licengas do Programa Oracle Hospitality Hotels associados listados na coluna B.

COLUNA A

Maddulos de Complementos de Propriedade do Oracle
Hospitality OPERA -

Oracle Hospitality OPERA Hotel Mobile, Oracle Hospitality
OPERA Mobile, Oracle Hospitality OPERA Multiproperty Cross
Profiles and Configurations, Oracle Hospitality OPERA
Multiproperty Cross Reservation, Oracle Hospitality OPERA
Multiproperty Cross Postings, Oracle Hospitality OPERA
Advanced Reporting and Analytics, Oracle Hospitality OPERA
Commission Handling, Oracle Hospitality OPERA Membership
for Frequent Guest and Flyer, Oracle Hospitality OPERA Web
Self Service

Oracle Hospitality OPERA Sales and Catering Add-Ons for
Hotels -

Oracle Hospitality OPERA 5 Sales and Catering Multi-Property
Base, Oracle Hospitality OPERA 5 Sales and Catering
Multiproperty Group Room Control and Function Diary, Oracle
Hospitality OPERA 5 Sales and Catering Reporting and
Analytics, Oracle Hospitality OPERA 5 Sales and Catering Web
Self Service

Maddulos de Complementos de Propriedade do Oracle
Hospitality Suite8* -
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Oracle Hospitality OPERA 5 Property Premium
OR Oracle Hospitality OPERA 5 Property
Standard OR Oracle Hospitality OPERA 5
Property Lite

Oracle Hospitality OPERA 5 Sales and Catering
Premium OR Oracle Hospitality OPERA 5 Sales
and Catering Standard OR Oracle Hospitality
OPERA 5 Sales and Catering Lite

Oracle Hospitality Suite8 Property Professional
Edition OR Oracle Hospitality Suite8 Property
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COLUNA A

Oracle Hospitality Suite8 Property Loyalty and Membership,
Oracle Hospitality Suite8 Property Spa and Leisure, Oracle
Hospitality Suite8 Central Shared Profiles and Reports, Oracle
Hospitality Suite8 Central Cross Reservations, Oracle
Hospitality Suite8 Property Travel Agent Commission, Oracle
Hospitality Suite8 Property Conference and Catering, Oracle
Hospitality Suite8 Property Conference and Catering Room
Planner, Oracle Hospitality Suite8 Hotel Mobile, Oracle
Hospitality Suite8 Property Bed Management

Interfaces de Propriedade do Oracle Hospitality Suite8* -
Oracle Hospitality Suite8 Property One-Way Online Interface,
Oracle Hospitality Suite8 Property Two-Way Online Interface,
Oracle Hospitality Suite8 Property Telephony Management
System Interface, Oracle Hospitality Suite8 Property Call
Accounting System Interface (EMEA and APAC Regions), Oracle
Hospitality Suite8 Property Voice Mail System Interface, Oracle
Hospitality Suite8 Property Point-of-Sale Interface, Oracle
Hospitality Suite8 Property Key Services System Interface

Oracle Hospitality Suite8 Property Video Services Interface,
Oracle Hospitality Suite8 Property Video Posting Only System
Interface

Oracle Hospitality Suite8 Property Minibar System, Oracle
Hospitality Suite8 Property Electronic Funds Transfer Interface,
Oracle Hospitality Suite8 Property Building Management
System Interface, Oracle Hospitality Suite8 Property Vending
System Interface, Oracle Hospitality Suite8 Property
Miscellaneous System Interface, Oracle Hospitality Suite8
Property Internet Posting System Interface

Oracle Hospitality Suite8 Property Back Office Interface, Oracle
Hospitality Suite8 Property Voucher Redemption Interface,
Oracle Hospitality Suite8 Property Conference and Catering
Event Display Interface, Oracle Hospitality Suite8 Property
Back Office Interface for baVel, Oracle Hospitality Suite8
Property Interface for HIS-Solution, Oracle Hospitality Suite8
Property Interface for TAC Voucher Redemption

COLUNA B

Resort Edition, OR Oracle Hospitality Suite8
Property Small Business Edition

Oracle Hospitality Suite8 Property Professional
Edition OR Oracle Hospitality Suite8 Property
Resort Edition, OR Oracle Hospitality Suite8
Property Small Business Edition

*Observacao: os Programas Oracle Hospitality Suite8 Programs sao aplicaveis apenas as Regides EMEA e APAC.

Regras de Licenciamento para Aplicativos JD Edwards

e O Programa Foundation contém o ambiente/kit de ferramentas de desenvolvimento Foundation. Vocé
compreende e reconhece que qualquer Programa de software desenvolvido com a fungdo do ambiente/kit
de ferramentas de desenvolvimento Foundation esta sujeito aos termos e condi¢cdes deste contrato. Vocé
defendera e indenizara a Oracle contra qualquer reivindicagao de terceiros por danos (incluindo, entre outros,
remuneracdes juridicas razoaveis) decorrentes de qualquer Programa de computador gerado pela Sua
utilizacao das ferramentas de desenvolvimento incluidas nos Programas. A ORACLE REJEITA QUALQUER
GARANTIA DE QUE AS FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO INCLUIDAS NOS PROGRAMAS GERARAO
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PROGRAMAS DE COMPUTADOR COM AS CARACTERISTICAS OU ESPECIFICACOES DESEJADAS POR VOCE
OU QUE TAIS PROGRAMAS DE COMPUTADOR GERADOS ESTARAO LIVRES DE ERROS.

Regras de Licenciamento de Programas MySQL

Os Programas MySQL poderao conter tecnologia de terceiros. A Oracle pode emitir notificagdes especificas
para Vocé na Documentacao do Programa, arquivos “read me” ou detalhes de instalacdo relacionados a
tecnologia de terceiros. A tecnologia de terceiros sera licenciada a Vocé sob os termos do contrato, ou se
especificado na Documentacao do Programa, arquivos “read me” ou detalhes de instalacao, sob termos de
licenca em separado (“termos em separado”) e ndo sob os termos do contrato (“tecnologia de terceiros
licenciada separadamente”). Seus direitos de uso de tal tecnologia de terceiros licenciada separadamente de
acordo com os termos em separado nao sao restringidos de qualquer maneira pelo contrato.

‘ Regras de Licenciamento para Aplicativos PeopleSoft

Seu uso dos componentes Campus Self Service e Student Administration esta sujeito aos termos e condi¢coes
adicionais do Programa Campus Solutions estabelecidos no Suplemento de Software INAS, localizado em
http://oracle.com/contracts.

Nao obstante qualquer disposicdo em contrario no contrato, (i) a licenca concedida neste documento é
limitada para uso pelo numero licenciado de usuarios nomeados para efeitos de executarem as tarefas de
compilacao; e (ii) apenas 1instancia do compilador Micro Focus Visual OBOL for Windows pode ser instalada
por usuario nomeado. A licenca concedida neste documento é para uso de um numero ilimitado de usuarios
para outras finalidades, excluindo a execucao de tarefas de compilacao, como uso de runtime, e vocé pode
usar qualquer numero de Servidores de Aplicativos em conexdo com os programas PeopleSoft. Vocé pode
usar apenas esse programa com os programas PeopleSoft que vocé licenciou. “Usuario nomeado” significa
apenas 1 pessoa identificada exclusivamente que tem acesso ao programa. Mais de um individuo nao podem
compartilhar perfis de usuario nomeado. Nao obstante qualquer disposicdo aqui em contrario: (a) este
programa terceirizado é um programa com direito a suporte; e (b) as remuneragdes de suporte técnico sao
as taxas em vigor no momento da renovagao e nao dependem do nimero de funcionarios ou valor de receita.
Nao obstante qualquer disposicao em contrario no contrato, (i) a licenca concedida neste documento é
limitada para uso pelo numero licenciado de usuarios nomeados para efeitos de executarem as tarefas de
compilacao; e (ii) apenas 1 instancia do compilador Micro Focus Visual OBOL for Linux and UNIX pode ser
instalada por usuario nomeado. A licenca concedida neste documento é para uso de um ndmero ilimitado de
usuarios para outras finalidades, excluindo a execucao de tarefas de compilagdo, como uso de runtime, e
vocé pode usar qualquer nimero de Servidores de Aplicativos em conexao com os programas PeopleSoft.
Vocé pode usar apenas esse programa com os programas PeopleSoft que vocé licenciou. “Usuario nomeado”
significa apenas 1 pessoa identificada exclusivamente que tem acesso ao programa. Mais de um individuo
nao podem compartilhar perfis de usuario nomeado. Nao obstante qualquer disposicdo aqui em contrario:
(a) este programa terceirizado é um programa com direito a suporte; e (b) as remuneracdes de suporte
técnico sdo as taxas em vigor no momento da renovagdo e nao dependem do ndmero de funcionarios ou
valor de receita.

Nao obstante qualquer disposicao em contrario no contrato, (i) a licenca concedida neste documento é
limitada para uso pelo nimero licenciado de usudrios nomeados para efeitos de executarem as tarefas de
compilagao; e (ii) apenas 1instancia do compilador Micro Focus Visual OBOL for Linux and UNIX pode ser
instalada por usuario nomeado. A licenca concedida neste documento é para uso de um ndmero ilimitado de
usuarios para outras finalidades, excluindo a execucao de tarefas de compilagdo, como uso de runtime, e
vocé pode usar qualquer nimero de Servidores de Aplicativos em conexao com os programas PeopleSoft.
Vocé pode usar apenas esse programa com os programas PeopleSoft que vocé licenciou. “Usudrio nomeado”
significa apenas 1 pessoa identificada exclusivamente que tem acesso ao programa. Mais de um individuo
nao podem compartilhar perfis de usuario nomeado. Nao obstante qualquer disposicao aqui em contrario:
(a) este programa terceirizado é um programa com direito a suporte; e (b) as remuneracdes de suporte
técnico sao as taxas em vigor no momento da renovacao e nao dependem do ndmero de funcionarios ou
valor de receita.
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Regras de Licenciamento para Programas Oracle Retail

e O Programa Oracle Retail Technology Foundation for Store Applications pode ser usado apenas com o
Programa Oracle Retail Point of Service, o Programa Oracle Retail Back Office, o Programa Oracle Retail
XStore Point of Service e o Programa Oracle Retail XStore Office. Qualquer uso do Programa Oracle Retail
Technology Foundation for Store Applications por outros Programas da Oracle ou programas de terceiros
ndo é permitido.

Regras de Licenciamento para Aplicativos Siebel

e Para os Programas Siebel Branch Teller Services, Siebel Internet Banking Services, Siebel Retail Finance
Foundation Services e Siebel Financial Transactions Workbench, Vocé pode usar ferramentas de terceiros
para (a) criar materiais ou (b) modificar os materiais identificados como Cédigo de Amostra na Tela e Modelos
de Processo na Documentacao do Programa, tudo de acordo com a Documentacao do Programa e contato
que tais materiais ou materiais modificados sejam usados apenas de acordo com o uso licenciado dos
Programas. Vocé nao podera limitar, nem permitir a terceiros limitar, de forma alguma o direito da Oracle de
desenvolver, usar, licenciar, criar trabalhos derivados de ou explorar liviemente de outra forma os Programas,
Programas auxiliares, Documentacao de Programa ou qualquer outro material fornecido pela Oracle.

e O Programa Siebel Details inclui uma licenca para 20 usuarios simultaneos que autoriza usar o Programa em
apenas um computador para, no maximo, 20 usudrios simultdneos em um determinado momento. Um
“Usudrio Simultaneo” é definido como cada individuo que pode usar ou acessar simultaneamente os
Programas. Usuarios Simultaneos podem ser apenas Seus clientes existentes ou Seus clientes prospectivos
e ndo podem ser Seus parceiros comerciais ou Seus funcionarios.

e O Programa Siebel Marketing Server é licenciado com base no nimero de computadores juntamente com o
numero de Registros de Cliente exclusivos que Vocé pode acessar usando o Programa. Um “Registro do
Cliente” é definido como cada Registro Unico (incluindo registros de contato, registros de interessados e
registros em fontes de dados externas) que Vocé pode acessar usando o Programa.

e O Siebel Pharma Marketing Server é licenciado com base no nUmero de Registros de Cliente exclusivos que
Vocé pode acessar usando o Programa juntamente com o nimero de marcas que Vocé pode gerenciar com
o Programa. Uma “Marca” é definida como uma oferta de produto nomeado que corresponde a uma entidade
molecular especifica, incluindo formularios de dosagem multipla e forcas multiplas da mesma entidade
molecular.

e O Siebel Pricing Claims Server para até 20 usuarios de aplicativo é licenciado com base no ndimero de
computadores com um limite no nimero de usudrios de aplicativos. Um “Usuario de Aplicativo” é definido
como um individuo autorizado por Vocé a utilizar os Programas licenciados instalados em um ou varios
servidores, independentemente de o individuo estar utilizando ativamente os Programas a qualquer
momento.

e Os usuarios ou processadores do Programa Siebel Web Channel podem acessar, no maximo, 15 objetos. Um
“Objeto” é definido como cada entidade de dados na Camada de Objeto Comercial dos Programas definida
no Programa Siebel Tools.

e Alicenca Siebel Data Quality somente pode ser usada com implantacdes do Oracle Master Data Management
ou do Oracle CRM.

Regras de licenciamento para Programas de Software de Sistemas

Failover: Sujeito as condicdes a seguir, Sua licenca dos seguintes Programas: StorageTek QFS, StorageTek QFS
Client, Oracle Hierarchical Storage Manager, StorageTek Automated Cartridge System Library Software (ACSLS),
inclui o direito de executar os Programas licenciados em um computador reserva nao licenciado em um ambiente
de failover pelo total de até dez periodos de 24 horas separados em qualquer dado ano (por exemplo, se um né
de failover estiver inativo por duas horas na terca-feira e trés horas na sexta-feira, isso contara como
dois periodos de 24 horas). O direito acima se aplica apenas quando um nimero de computadores estad conectado
ao cache de disco ou biblioteca de fita, ou seja, os computadores ndo estdo em um ambiente agrupado e os
computadores compartilham uma matriz de disco, ou biblioteca de fita. Quando o né primario falha, o n6 de
failover age como o né principal. Assim que o né primario é reparado, Vocé deve reverter ou designar esse
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servidor de reparo como né de failover. Assim que o periodo de failover ultrapassar dez periodos de 24 horas, o
no de failover devera ser licenciado. O tempo de inatividade para fins de manutencao contam para a limitacao de
dez periodos de 24 horas separados. Qualquer uso além do direito concedido nesta secao deve ser licenciado
separadamente.

Regras de Licenciamento dos Programas Tekelec

O Oracle Communications Technology Foundation for Monitoring Applications pode ser usado apenas com
os Programas Oracle Communications Integrated Diameter Intelligence Hub, Oracle Communications
Diameter Intelligence Hub, Oracle Communications Performance Intelligence Center Data Record Storage e
Oracle Communications Performance Intelligence Center Management. Qualquer uso do Oracle
Communications Technology Foundation for Monitoring Applications por outros Programas da Oracle, ou
programas de terceiros, ndo é permitido.

: '; : Regras de Licenciamento para Programas Licenciados por Médulo UPK

A Oracle concede a Vocé uma licenca ndo exclusiva e intransferivel para Seus desenvolvedores UPK para: (i)
usar os Programas User Productivity Kit (“UPK”) licenciados como mdédulos UPK (coletivamente referenciados
como “contelido UPK"”) somente conforme necessario para criar e fornecer treinamento apenas para Usuarios
de aplicativos e/ou Funcionarios a fim de usar os Programas subjacentes para o Seu beneficio; (ii) fazer um
numero ilimitado de cépias do conteddo UPK somente conforme necessario para criar e fornecer treinamento
apenas para Usuarios de Aplicativos e/ou Funciondrios a fim com o intuito de usar os Programas subjacentes
para o Seu beneficio; e (iii) desenvolver modificacdes e personalizagdes no contetddo UPK, se aplicavel, sujeito
aos termos e condi¢des estabelecidos neste contrato, contanto que todos os avisos de direitos autorais sejam
reproduzidos conforme o original. Vocé declara e garante possuir uma licenca valida para os Programas
subjacentes. E proibido revender ou distribuir contetido UPK para qualquer outra parte, ou usar o contetido
UPK de forma diferente daquela explicitamente permitida neste contrato. A Oracle declara que o contetudo
UPK e qualquer contetdo criado por Vocé usando o conteddo UPK contém informacdes de propriedade
valiosas. A Oracle mantém a propriedade de todas as partes do contelldo UPK e de todas as cépias do mesmo.
Vocé devera usar as modificacdes no contetdo UPK criadas por Vocé apenas para 0s Seus processos internos
de acordo com os termos deste contrato. Vocé deve fornecer acesso e utilizagdo do conteddo UPK somente
para terceiros licenciados como Usuarios de Aplicativo e que: (a) fornecem servigos para Vocé com relagao
ao Seu uso do conteuddo UPK; (b) precisam usar e acessar o conteddo UPK; e (c) concordaram com obrigacdes
de nao divulgacao substancialmente similares impostas por Vocé, conforme aquelas contidas neste contrato.
Usuarios Funcionarios e de Aplicativos dos Programas UPK podem visualizar e interagir com simulagdes e
documentacdo, mas ndo podem criar nem modificar as simulacdes ou a documentacao.

Regras de licenciamento para programas Oracle Utilities

Nao obstante qualquer disposicao aqui em contrario: (a) vocé podera usar Programas MicroFocus Third Party
exclusivamente junto com o programa Oracle Utilities Customer Care and Billing; (b) o cédigo fonte nao esta
incluido neste programa; e (c) esse programa terceirizado é um programa compativel.
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