SOUHLASITE, ZE ZADANIM OBJEDNAVKY PROSTREDNICTViIM OBJEDNAVKOVEHO DOKUMENTU, KTERY ZAHRNUJE TYTO
VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY (,,OBJEDNAVKOVY DOKUMENT*) SOUHLASITE, ZE SE BUDETE RiDIT A BUDETE VAZANI
SMLUVNiMI PODMINKAMI TOHOTO OBJEDNAVKOVEHO DOKUMENTU A TEMITO VSEOBECNYMI OBCHODNIMI
PODMINKAMI. POKUD TUTO OBIJEDNAVKU ZADAVATE JMENEM SPOLECNOSTI NEBO JINE PRAVNICKE OSOBY,
PROHLASUJETE, ZE JSTE ZMOCNENI ZAVAZAT TUTO PRAVNICKOU OSOBU SMLUVNiMI PODMINKAMI OBJEDNAVKOVEHO
DOKUMENTU A TEMITO VSEOBECNYMI OBCHODNiMI PODMINKAMI, A V TAKOVEM PRiPADE VYRAZY ,VY“ A ,VAS“ POUZITE
V TECHTO VSEOBECNYCH OBCHODNiICH PODMINKACH 0ZNACUJi TUTO PRAVNICKOU OSOBU. POKUD TAKOVE ZMOCNENI
NEMATE, NEBO POKUD VY NEBO TATO PRAVNICKA OSOBA NESOUHLASITE, RiDIT SE A BYT VAZANI SMLUVNiMI
PODMINKAMI OBJEDNAVKOVEHO DOKUMENTU A TEMITO VSEOBECNYMI OBCHODNiIMI PODMINKAMI, PAK OBJEDNAVKU
NESMITE ZADAT A NESMITE UZIVAT NABIZENE PRODUKTY NEBO SLUZBY.

ORACLE

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Tyto VSeobecné Obchodni Podminky (dale jen ,VSeobecné Obchodni Podminky“) jsou uzavieny mezi
spolecnosti Oracle Czech s.r.o. (dale jen ,,Oracle®) a osobou €i spole€nosti, kter4 podepsala Objednavkovy
Dokument, ktery odkazem zahrnuje VSeobecné Obchodni Podminky. Pfi zadani objednavky na zakladé
téchto VSeobecnych Obchodnich Podminek souhlasite, ze pfiloha (jak je definovana nize), které je pfipojena
k témto VSeobecnym Obchodnim Podminkam, je zahrnuta do téchto VSeobecnych Obchodnich Podminek
a souhlasite, ze se budete Fidit a budete vazani smluvnimi podminkami této Prilohy. V pfripadé, ze se definice
vztahuje pouze k urcité priloze, tak je platna pouze pro tuto Prilohu a pouze v pripadé, ze je tato Priloha
zahrnuta do téchto VSeobecnych Obchodnich Podminek.

1. DEFINICE

1.1 Vyraz ,Hardware“ je definovan jako pocitacové vybaveni, véetné komponent, volitelnych prvka
a nahradnich dild.

1.2 Vyraz ,Integrovany Software® je definovan jako jakykoli software nebo programovatelny kéd, ktery je (a)
vnofeny nebo zahrnuty do Hardwaru a umozriuje fuknénost daného Hardwaru nebo (b) Vam byl vyslovné
poskytnut spole¢nosti Oracle podle Pfilohy H a je vyslovné uveden (i) v doprovodné dokumentaci, (ii) nebo na
internetovych strankach spole¢nosti Oracle nebo (iii) prostfednictvim mechanismu, ktery usnadriuje instalaci pro
pouziti s Vasim Hardwarem. Integrovany Software nezahrnje a neposkytuje Vam tak prava ke (a) zdrojovému
kédu nebo funkénosti pro diagnostiku, udrzbu, opravy nebo sluzby technické podpory; nebo k (b) samostatné
licencovanym aplikacim, operaénim systémim, vyvojovym nastrojam, softwaru pro spravu systému nebo
k jinému zdrojovému kodu, ktery je samostatné licencovany spolecnosti Oracle. U urcitého druhu Hardwaru
obsahuje Integrovany Software Volitelné prvky Integrovaného Softwaru (tak, jak je definovano v Pfiloze H), které
jsou objednavany samostatné.

1.3 Vyraz ,Ramcova Smlouva“ je definovan jako V8eobecné Obchodni Podminky (vEéetné vSech pfislusnych
dodatk(l) a PFilohy, zac¢lenéné do této Ramcové Smiouvy (véetné v8ech dodatk( k PFiloham). Vase uzivani
Produkt a Sluzeb, objednanych od spolecnosti Oracle nebo od autorizovaného distributora, se fidi podminkami
této RAmcové Smiouvy.

1.4 Vyraz ,Operaéni Systém“ je definovan jako software, ktery spravuje Hardware, na kterém bézi Programy
a dalsi Software.

1.5 Vyraz ,Produkty” je definovan jako Programy, Hardware, Integrovany Software a Operaéni System.

1.6 Vyraz ,Programy” je definovan jako (a) softwarové produkty vlastnéné a distribuované spole¢nosti Oracle,
které jste si objednali na zakladé Pfilohy P, (b) Programova Dokumentace a (c) veSkeré aktualizace Program(,
které obdrzite v ramci sluzeb technické podpory. Vyraz ,Programy“ nezahrnuje Integrovany Software nebo
Operacni System nebo jakoukoli verzi softwaru pfed jeho oficialni dostupnosti (napf. verze beta).

1.7 Vyraz ,Programova Dokumentace” je definovan jako uZivatelska pfiru¢ka Programu a instalaéni pfirucka
Programu. Programova Dokumentace byva dodavana spoleéné s Programy. Dokumentace je také dostupna na
strankéach http://oracle.com/documentation.
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1.8 Vyraz ,Priloha“ oznaduje vSechny Prilohy spoleCnosti Oracle k témto VSeobecnym Obchodnim
Podminkam tak, jak jsou definovany v Clanku 2.

1.9 Vyraz ,Zvlastni Podminky® je definovan jako samostatné licenéni podminky, které jsou specifikované
v Programové Dokumentaci, souborech ,readme“ nebo v souborech poznamek a tykaji se Samostatné
Licencované Technologie Tretich Stran.

1.10 Vyraz ,Samostatné Licencovana Technologie Tretich Stran® je definovan jako technologie tfetich stran,
které je licencované podle Zvlastnich Podminek a ne podle podminek Ramcové Smiouvy.

1.11 Vyraz ,Nabizené Sluzby“ je definovan jako technickd podpora, vzdélavaci, hostované/outsourcované
sluzby, sluzby typu cloud, konzultaéni sluzby, sluzby pokrocilé zakaznické podpory a ostatni sluzby, které jste si
objednali. Tyto jednotlivé Nabizené Sluzby jsou popsany v pfislusné Pfiloze.

1.12 Vvyraz ,Vy* a ,Vas“ oznaCuje osobu &i spole€nost, ktera podepsala Objednavkovy Document, ktery
odkazem zahrnuje tyto VSeobecné Obchodni Podminky.

2. PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY A PRISLUSNYCH PRiLOH

Ramcovou Smlouvu mizZete pouZit s objednavkou, ktera je pfilohou k Ramcové Smiouvé. K Datu Uginnosti
objednavky je do Ramcové Smlouvy zahrnuta nasledujici Pfiloha: Pfiloha S — Sluzby.

PFiloha S — Sluzby definuji podminky, které mohou byt platné jen pro urcité druhy nabidek spolecnosti Oracle
a mohou se liSit a doplfiovat podminky a definice obsazené ve VSeobecnych Obchodnich Podminkéach.

3. SEGMENTACE

Koupé jakychkoliv Produktll a souvisejicich Nabizenych Sluzeb nebo jinych Nabizenych Sluzeb je
uskute€riovana na zakladé samostatnych nabidek a je poskytovana oddélené od jakékoliv jiné Objednavky
Produktll a souvisejicich Nabizenych Sluzeb nebo jinych Nabizenych Sluzeb, které si mizete objednat nebo jste
mohli ziskat od spoleénosti Oracle. Potvrzujete, Ze mlzete zakoupit Produkty a souvisejici Nabizené Sluzby
nebo jiné Nabizené Sluzby nezavisle na jakychkoliv dalSich Produktech &i Nabizenych Sluzbach. Vas platebni
zavazek za (a) Produkty a souvisejici Nabizené Sluzby neni podminén obdrzenim dalSich Nabizenych Sluzeb
nebo dodanim jinych Produktl, nebo za (b) jiné Nabizené Sluzby neni podminén dodanim Produktd nebo
obdrzenim jakychkoliv dalSich a dodate¢nych Nabizenych Sluzeb. Prohlasujete, Ze nakupem nespoléhate na
jakakoli ujednani ohledné financovani nebo leasingovych sluzeb se spole€nosti Oracle nebo jeji pobockou.

4. VLASTNICTVI

Spolec¢nost Oracle je vyhradnim vlastnikem a ponechava si veSkeré majetkova prava k Programim, Opera¢nimu
Systému, Integrovanému Softwaru a dale prava souvisejici s duSevnim vlastnictvim Programu, Operacniho
Systému, Integrovaného Softwaru a vysledkl vyvoje poskytnutych na zakladé této Ramcové Smlouvy.

5. ODSKODNENI

5.1 Vznese-li tfeti strana proti Vam nebo spole¢nosti Oracle (dale jen ,PFijemce”, coz mlze byt Oracle nebo Vy
podle toho, ktera strana obdrzi Material) narok v souvislosti s jakoukoli informaci, navrhem, instrukci, softwarem,
daty, hardwarem nebo materialem (dale jen ,Material) dodanym jednou ze stran (dale jen ,Dodavatel”, coz
muze byt Oracle nebo Vy podle toho, ktera strana poskytla Material) a pouzitou PFijemcem, z titulu poruseni jeho
prav vyplyvajicich z duSevniho vlastnictvi, je Dodavatel povinen na své naklady hajit Pfijemce proti narokiim
a odskodni jej za Skody, zavazky, naklady a vydaje stanovené soudem z diivodu poruseni naroku tfetich stran
nebo uhradu za poruSeni prav tfetich stran stanovenou v dohodé o narovnani, jestlize Pfijemce ucini nasleduijici:
a. bezodkladné a pisemné informuje Dodavatele o takovém naroku €i Zalobé&, nejpozdéji vSak do
30 dnu od obdrzeni zpravy o takovém naroku nebo Zalobé;
b. poskytne Dodavateli plnou kontrolu nad obhajobou a veSkerymi jednanimi o narovnani; a
c. poskytne Dodavateli informace, pravomoc a pomoc, kterézto muze Dodavatel potfebovat
k obhajobé ¢&i k urovnani sporu.

5.2 Dojde-li Dodavatel k zavéru nebo je uréeno, Zze néktery z Materiald mohl zpusobit poruseni dusevniho
vlastnictvi jiné osoby, je Dodavatel opravnén zvolit napravu bud modifikaci Materialt (bez zasadni zmény vyuziti
a funkcionality) ¢i ziskat opravnéni k uziti, aby umoznil neruSené uziti Material( pro Pfijemce, nebo — v pfipadé,
Ze tyto alternativy nebudou obchodné pfijatelné — je Dodavatel opravnén ukongit opravnéni k uziti takovych
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Materiall, pozadovat jejich vraceni a vratit licencni poplatky, které Pfijemce za tyto Materialy zaplatil a za
nevyuzitou, pfedplacenou Technickou podporu k poskytnutym licencim. Pokud jste Dodavatel a takto vraceny
Material ovliviiuje mozZnost splnéni zavazk(l spole¢nosti Oracle na zakladé objednavky, je spoleénost Oracle
opravnéna ukoncit platnost Objednavky na zakladé pisemné vypoveédi, jejiz u€innost nastane 30 dni po jejim
odeslani.

5.3 Bez ohledu na ustanoveni bodu 5.2 a pouze ve vztahu k hardwaru, jestlize Dodavatel dojde k nazoru nebo
je uréeno, Ze hardware (nebo jeho ¢ast) mize poruSovat prava treti strany k duSevnimu vlastnictvi, je Dodavatel
opravnén zvolit, ze hardware (nebo jeho €ast) nahradi nebo zméni tak, aby tato prava nadale neporuSoval (pfi
zachovani podstatnych funkci nebo funk&nosti) nebo Ze ziska prava umoznujici dalsi pouzivani, nebo pokud tyto
moznosti nebudou obchodné dosazitelné, mize Dodavatel hardware (nebo jeho €ast) odstranit a vrétit jeho
Cistou ucetni hodnotu a vratit poplatky za nevyuZitou, pfedplacenou Technickou podporu, které Pfijemce za
Hardware zaplatil.

5.4 V pfipadé, ze Materidlem jsou Samostatné Licencované Technologie Tretich Stran a souvisejici Zvlastni
Podminky neumozriuji ukoncéeni licence, mize spole¢nost Oracle namisto ukonéeni licence bézici na Materialu
ukongit licenci Programu spojeného s touto Samostatné Licencovanou Technologii Treti Strany a pozadovat jeji
vraceni a vratit Vam poplatky za tuto licenci Programu, které jste spole¢nosti Oracle uhradili, véetné uhrazenych
poplatk( nevyuzitou, pfedplacenou technickou podporu k této licenci.

5.5 Za predpokladu, Ze jste stavajicim predplatitelem Sluzeb technické podpory spolecnosti Oracle pro
Operacni Systém (napf. Oracle Premier Support pro Systémy, Oracle Premier Support pro Operacni Systémy
nebo Oracle Linux Premier Support), tak po dobu, po kterou jste byl pfedplatitelem pfislusné sluzby Technické
podpory (a) vyraz ,Materidl* uvedeny v ¢lanku 5.1 vySe zahrnuje Operac¢ni System a Integrovany Software
a vSechny Volitelné prvky Integrovaného software, které mate licencované a (b) vyraz ,Program(y)“ v tomto
¢lanku 5 je nahrazen vyrazem ,Program(y) nebo Operacni Systém nebo Integrovany Software nebo Volitelné
prvky Integrovaného Software (dle vhodnosti)* (napf. spole€nost Oracle Vas neodskodni za Vase pouzivani
Operaéniho Systému a/nebo Integrovaného Softwaru a/nebo Volitelnych prvkd Integrovaného Softwaru, pokud
jste neméli predplaceny odpovidajici Sluzby technické podpory). Bez ohledu na vySe uvedené a pouze
s ohledem k operaénimu systému Linux, spoleénost Oracle Va$ neodSkodni za Materidl, ktery neni soucéasti
Oracle Linux soubor(, které jsou dostupné na adrese http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-
indemnification-069347.pdf.

5.6 Dodavatel neni povinen odSkodnit Pfijemce v pfipadé, ze Pfijemce upravil, modifikoval nebo uzival Material
mimo povoleny rozsah Dodavatelovy uzivatelské dokumentace nebo v pfipadé, ze Pfijemce uzival takovou verzi
Materialu, ktera byla nahrazena a vznesenému naroku z titulu poruSovani cizich prav tak mohlo byt zabranéno
uzitim neupravené aktualni verze Materialu. Poskytovatel neni povinen od$kodnit Dodavatele v pfipadé, ze
narok je vznesen na zakladé informace, navrhu, specifikace, instrukce, software, dat nebo jiného Materialu, ktery
nebyl dodan Dodavatelem. Spole¢nost Oracle Vas neodSkodni v pfipadé, Ze narok je vznesen v souvislosti
s kombinaci Materialu s jakymikoliv produkty nebo sluzbami, které nebyly poskytovany spole¢nosti Oracle.
Pouze s ohledem na Samostatné licencované technologie tfetich stran, ktera je soucasti nebo vyzadovana
k uziti Programu a je takto uzivana: (a) v nezménéné podobé, (b) jako soucast nebo nutnost k uzivani Programu,
a (c) v souladu s licenénim opravnénim pro pfislusny Program a v8emi dal$imi podminkami a ustanovenimi
Ramcové Smlouvy, spolec¢nost Oracle Vas odskodni za poruseni narokd ve vztahu k Samostatné licencované
technologii tfetich stran ve stejném rozsahu, v jakém je spole€nost Oracle povinna poskytnout odSkodnéni za
Program, licencovany podle podminek Ramcové Smlouvy. Spole¢nost Oracle Vas neod$kodni za poruseni prav
zplsobené Vasim jednanim proti kterékoliv tfeti strané, pokud Vam bude dodan Program a pokud by jeho
pouziti v souladu s podminkami této Ramcové Smlouvy nezplsobilo poruseni prav k dusevnimu vlastnictvi
tretich stran. Spole¢nost Oracle neodSkodni zadny narok v souvislosti s duSevnim vlastnictvim, které Vam bylo
znamo v okamziku zisku licenéniho opravnéni.

5.7 Tento odstavec definuje vyhradni pravo na nahradu za jakékoliv naroky vznesené nebo Skody vzniklé na
zakladé poruseni prav tretich stran.

6. UKONCENI

6.1 Jestlize kterakoliv ze smluvnich stran porusi podstatnou podminku této Ramcové Smlouvy a nezajisti
napravu do 30 dnl od pisemné specifikace poruseni, strana, ktera se poruseni dopustila, porusila své zavazky,
a protistrana, ktera se poruseni nedopustila, miaze tuto Ramcovou Smlouvu ukongit. Jestlize spole¢nost Oracle
ukonéi tuto Ramcovou Smlouvu v souladu s pfedchozi vétou, jste povinni zaplatit béhem 30 dnlG veSkeré
nezaplacené Castky, a dale veSkeré zbyvajici nesplacené Castky za objednané Produkty a/nebo Nabizené
Sluzby pfijaté na z&kladé této Ramcové Smlouvy a souvisejici dané a vylohy. S vyjimkou prodleni v uhradé
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poplatkd, je smluvni strana, ktera neporusila podminky Ramcové Smlouvy, opravnéna prodlouzit dobu 30 dnu
0 nezbytné& nutnou dobu k tomu, aby mohla byt zjednana naprava v pfipadé&, Ze druha smluvni strana vynaklada
odpovidajici Gsili o zjednani napravy s tim. Souhlasite s tim, Ze v pfipadé poruSeni ustanoveni této Ramcové
Smlouvy nejste opravnéni objednané Produkty nebo Nabizené Sluzby pouzivat.

6.2 V prfipadé, ze jste vyuzili Smlouvy se spole€nosti Oracle nebo jeji pobockou k zaplaceni cen splatnych na
z&kladé objednavky a pokud jste v prodleni podle zminéné smlouvy, nejste opravnéni vyuZivat Produkty a
Nabizené Sluzby, k nimz se smlouva vztahuje.

6.3 Ustanoveni, které jsou platna a ucinna i po ukon&eni této Ramcové Smlouvy jsou Odpovédnost za Skodu,
Odskodnéni, Poplatky a dané a dalS$i, ktera svou povahou maji pfetrvavat i nadale.

7. CENA; POPLATKY, FAKTURACE A PLATEBNI ZAVAZKY

7.1 Cena a poplatky za pfedmét pInéni, které jsou splatné spolecnosti Oracle, jsou splatné do 30 dnl od data
vystaveni faktury. Souhlasite s tim, ze uhradite veSkeré dané souvisejici s prodejem, pfidanou hodnotou nebo
jiné obdobné dané, vyplyvajici z pFisluSného zakona s vyjimkou dané z pfijmu spole¢nosti Oracle. Jste povinni
nahradit spolecnosti Oracle vSechny odlGvodnéné vynaloZené naklady souvisejici s poskytnutymi Nabizenymi
Sluzbami.

7.2 Potvrzujete, Ze muzete obdrzet vice samostatnych faktur za Produkty a/nebo Sluzby, které jste si objednali.
Faktury Vam budou vyhotoveny a zaslany v souladu s Fakturaénimi Podminkami spole¢nosti Oracle Oracle's
Invoicing Standards Policy, které jsou dostupné na internetovych strankéch http://oracle.com/contracts.

8. MLCENLIVOST

8.1 Na zakladé ucinnosti této Ramcové Smlouvy mohou strany ziskat pfistup k informacim, které budou
povazovat vzhledem k druhé strané za duvérné (dale jen ,Davérné Informace*). Strany souhlasi, Ze zvefejni
takové informace pouze z dlvodu plnéni povinnosti plynoucich z této Ramcové Smlouvy. Davérné Informace
jsou omezeny na podminky a ceny uvedené v této Ramcové Smlouvé a na veskeré informace, které budou
jasné oznaceny jako divérné v dobé predani.

8.2 Davérné Informace kterékoli strany nebudou zahrnovat informace, které: (a) jsou nebo se stanou verejné
pFistupné, a to nikoli v disledku ¢inu nebo zanedbani druhé strany; (b) byly zakonné drzeny druhou stranou pred
jejich zvefejnénim a nebyly obdrzeny druhou stranou pfimo ani nepfimo od strany, ktera je zvefejnila; (c) budou
zakonnym zplsobem poskytnuty druhé strané treti stranou bez omezeni v souvislosti s jejich zvefejnénim; nebo
(d) je druhé strana zisk& v rdmci nezavislého vyvoje.

8.3 Strany se zavazuji, Ze nezvefejni Duvérné Informace druhé strany po dobu tfi let od data jejich sdéleni. Obé
strany se zavazuji, Ze zpfistupni Dlvérné Informace pouze t€ém zaméstnancim nebo zastupclm, ktefi jsou
povinni je zachovavat v utajeni. Strany nejsou nijak omezeny v souvislosti se zvefejnénim podminek nebo cen
uvedenych v této Ramcové Smiouvé Ci Objednavek podle této Ramcové Smilouvy v Zzadném pravnim fizeni, ke
kterému dojde v souvislosti s touto Ramcovou Smlouvou nebo na zakladé zakona.

9. CELKOVA DOHODA

9.1 Soucast a obsah této Ramcové Smlouvy tvofi vlastni text této Ramcové Smlouvy a daldi podminky, které
jsou do ni vélenény pisemnym odkazem na obchodni podminky (véetné odkaz( na informace a podminky
uvedené prostfednictvim URL a obchodni podminky) a pfedstavuji spoleéné s pfisluSnou Objednavkou
spole¢nosti Oracle celkovou dohodu tykajici se Produktu a/nebo Nabizenych Sluzeb Vami objednanych, a tato
Ramcova Smlouva nahrazuje veskeré pfedchozi ¢i sou¢asné dohody, Ustni nebo pisemné, a ujednani tykajici se
takovych Produktt a/nebo Nabizenych Sluzeb.

9.2 Je vyslovné dohodnuto, Ze podminky Ramcové Smilouvy a Objednavky spoleénosti Oracle maji pfednost
pfed jakoukoliv nakupni objednavkou, portalem vefejnych zakazek na internetu nebo jinym obdobnym
dokumentem, ktery nevystavila spole¢nost Oracle, a Zadna z téchto podminek, uvedenych v takovéto nakupni
objednavce, na portalu nebo na jiném dokumentu, nevystaveném spolecnosti Oracle, se nevztahuje na
objednané Produkty a/nebo Nabizené Sluzby. V pfipadé nesouladu mezi podmikanmi v Pfiloze a v téchto
VSeobecnych Obchodnich Podminkach ma Priloha prednost. V pfipadé nesouladu mezi Objednavkou
a Ramcovou Smlouvou ma Objednavka prednost. Tuto Ramcovou Smlouvu a Objednavku je mozné upravit
pouze v pisemné formé& a s podpisem, pfipadné po online pfijeti prostfednictvim Internetového obchodu
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spole¢nosti Oracle (Oracle Store), opravnénych zastupcu Vasi strany a spole¢nosti Oracle. VeSkera oznameni
vyzadovana na zakladé této Ramcové Smlouvy budou poskytovana druhé strané v pisemné formé.

10. ODPOVEDNOST ZA SKODU

ZADNA ZE STRAN NEBUDE ODPOVEDNA ZA JAKEKOLIV SKODY USLEHO ZISKU (NEPRIME,
NAHODNE, ZVLASTNI, TRESTNi CI NASLEDNE SKODY) NEBO ZTRATY ZISKU, OBRATU, DAT, CI
SKODY A ZTRATY SOUVISEJiCi S UZiVANIM DAT. MAXIMALNi VYSE NAHRADY S$KODY OD
SPOLECNOSTI ORACLE SE OMEZUJE PODLE TETO RAMCOVE SMLOUVY A VASi OBJEDNAVKY
V SOUVISLOSTI SE SKODAMI, AT UZ NA ZAKLADE PORUSENiI SMLOUVY NEBO PORUSENi ZAKONA. JE
OMEZENA NA VYS$I CENY, KTEROU JSTE UHRADILI SPOLECNOSTI ORACLE. POKUD SKODA VZNIKLA
V DUSLEDKU UZiVANi PROGRAMU NEBO SLUZBY, JE VYSE NAHRADY SKODY OMEZENA NA VYSI
CASTKY ZAPLACENE SPOLECNOSTI ORACLE ZA CHYBNY PRODUKT NEBO NABIZENOU SLUZBU.

11. VYVOZ

Z&akony a pravidla USA o omezeni vyvozu a dalSi platné mistné pfislusné zakony a pravidla vztahujici se na
vyvoz nebo dovoz se vztahuji na Produkty. Souhlasite s tim, ze tyto zakony vztahujici se k vyvozu Fidi Vase
pouzivani Produktl (vEéetné technickych dat) a jakychkoliv vysledkl Nabizenych Sluzeb poskytnutych na zakladé
Ramcové Smlouvy, a souhlasite s dodrzovanim vSech téchto vyvoznich zakon( a predpist (véetné predpisu
0 ,domnélém vyvozu“ a ,domnélém zpétném vyvozu“). Souhlasite s tim, ze zadna data, informace, Produkty
a/nebo materialy ziskané v rdmci Nabizenych Sluzeb (nebo jako pfimy produkt) nebudou exportovany, pfimo
nebo nepfimo, v rozporu s témito zakony, a nebudou pouzity k jakémukoli U€elu zakdzanému témito zakony,

véetné Sifeni jadernych, chemickych nebo biologickych zbrani nebo vyvoje raketovych technologii.
12. vyS$Simoc

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za vadu nebo zpoZdéni, pokud toto bylo zplisobeno napf. v dusledku
valky, napadeni, sabotazi, vypadkem elektrické energie, telekomunikacniho spojeni, které neni zplsobeno
smluvni stranou, pravnimi normami (zahrnujici omezeni exportu) ¢i jakékoli jiné skutecnosti, ktera neni
zplUsobena dusledkem jednani smluvni strany. Obé strany jsou povinny minimalizovat nasledky zasahu vyssi
moci. Pokud ucinky vy$$i moci trvaji déle nez 30 dni, jakakoliv strana je opravnéna vypovédét neprovedené
Nabizené Sluzby a Objednavky na zakladé pisemného oznameni doruceného druhé smluvni strané. Toto
ustanoveni nezbavuje smluvni stranu povinnosti postupovat dle internich pravidel k odstranéni nebo zabranéni
vzniku $kod a uhradit splatné zavazky za poskytnuté prava k Produktim nebo Nabizenym Sluzbam.

13. ROZHODNE PRAVO A SOUDNIi PRISLUSNOST

Tato Ramcova Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky s tim, Ze strany vyslovné ujednavaiji, Ze pravni
rezim zavazkového vztahu zaloZzeného touto Smlouvou se fidi zadkonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpis(. V ¢astech vztahujicich se k udéleni opravnéni k vykonu prava uziti Programu, resp. k
uziti jinych pInéni spole€nosti Oracle splfiujicich znaky autorského dila se pouzije rezim zakona ¢. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky zakon). Jakykoli pravni postup nebo
soudni spor vedeny v souvislosti s touto Ramcovou Smlouvou bude zahajen a veden u pfisluéného soudu CR s
tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu § 89a ob&anského soudniho Fadu sjednavaji pro vSechny spory mistni
pfislusnost Méstského soudu v Praze.

14. OZNAMENI

Vznikne-li na Vasi strané spor se spole¢nosti Oracle, pfipadné chcete ucinit oznameni v souladu s ustanovenimi
¢lanku Odskodnéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek ¢i ocitnete-li se v platebni neschopnosti nebo
v obdobném postaveni, jste povinni okamzit¢ o tomto informovat spole€nost Oracle na adrese:
Oracle Czech spol. s r.0., V Parku 2308/8, Praha 4, 148 00.

15. PREVOD PRAVA

Nejste opravnéni prevést tuto Ramcovou Smlouvu &i dat k dispozici nebo prevadét opravnéni k vykonu prava
uzit Programy, Operacni systém, Integrovany Software a/nebo jiné objednané Nabizené Sluzby ¢i jejich podil na
jinou fyzickou &i pravnickou osobu. Pokud poskytnete zastavni pravo k ziskanému opravnéni vykonu prava uzit
Programy, Operacni System, Integrovany Software a/nebo jiné objednané Nabizené Sluzby, zastavni véfitel
neziska opravnéni k vykonu prava uzit ¢i pfevést Programy, Operaéni System, Integrovany Software a/nebo jiné
objednané Nabizené Sluzby &i vystupy téchto Sluzeb. Pokud se rozhodnete vyuzit Sluzeb financovani k VaSemu
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16.

17.

nakupu jakéhokoli opravnéni k Produktu a/nebo Nabizenym Sluzbam, jste povinni se fidit podminkami a pravidly
spole€nosti Oracle vztahujicimi se k financovani, které jsou uvedeny na internetové adrese:
http://oracle.com/contracts. VySe uvedené nelze vykladat jako omezeni prav, kterd vlastnite s ohledem na
operacni systém Linux, technologie tfetich stran nebo na Samostatné Licencované Technologie Tretich Stran
podle licen¢nich podminek typu ,open-source” nebo obdobnych.

DALSi UJEDNANI

16.1 SpoleCnost Oracle je nezavisly dodavatel a mezi ni a Vami uzavienim této Smlouvy nevznikad zadny
partnersky vztah, spole¢ny podnik ani agenturni vztahy. Ob& smluvni strany jsou odpovédné za platby svym
vlastnim zaméstnanctm vcetné dani a pojisténi souvisejicich se zaméstnanim.

16.2 Jestlize bude jakékoliv ustanoveni této Ramcové Smlouvy shledano neplatnym ¢i nevyhamatelnym,
zbyvajici ustanoveni zUstavaji v platnosti a neplatné ustanoveni bude nahrazeno ustanovenim novym v souladu
s u¢elem a zamérem Ramcové Smiouvy.

16.3 S vyjimkou pfFipadl pro neplaceni zavazk(l nebo poruseni vlastnickych prav spole¢nosti Oracle, zadna
Zaloba, bez ohledu na formu, vyplyvajici z nebo vztahujici se k Ramcové Smlouvé, nem(ze byt podana Zzadnou
ze stran déle neZli nez dva roky po vzniku pficiny.

16.4 Produkty a vysledky Nabizenych Sluzeb nejsou vyvinuty ani uréeny pro vyuZiti v jadernych zafizenich ¢i
jinych nebezpecnych prostfedich. Souhlasite s tim, Zze je Vasi zodpovénosti zajistit bezpe€né uzivani Produktl
a vysledkd Nabizenych Sluzeb v takovychto prostfedich.

16.5 Souhlasite s tim, ze pokud autorizovany prodejce Vasim jménem pozada spole¢nost Oracle o poskytnuti
kopie Ramcové Smlouvy, spole¢nost Oracle kopii tomuto autorizovanému prodejci poskytne, aby bylo umoznéno
zpracovani Vasi objednavky.

16.6 Berete na védomi, Ze obchodni partnefi spole¢nosti Oracle, v€etné jakychkoli tfetich stran, které Vam
poskytuji konzultaéni sluzby, jsou nezavislé na spoleCnosti Oracle a nejsou zastupci spolecnosti Oracle.
Spole¢nost Oracle neni zodpovédna za jednani takového obchodniho partnera, pokud (i) obchodni partner
neposkytuje sluzby jako subdodavatel spole¢nosti Oracle v souvislosti s Objednéavkou, uskute¢nénou na zakladé
této Ramcové Smlouvy a (ii) je zodpovédna pouze ve stejném rozsahu, v jakém by byla zodpovédna za vykon
sluzeb poskytovany pfimo zdroji spole¢nosti Oracle podle zminéné Objednavky.

16.7 Pro software, (i) ktery je ¢asti Programu, Operac¢nich Systéml, Intergrovaného Softwaru nebo Volitelnych
Prvkl Integrovaného Softwaru (nebo vSech ¢tyF), a (i) ktery obdrzite od spole¢nosti Oracle v binarni formé, a (iii)
ktery je licencovany pod open source licenci opravriujici Vas k obdrzeni zdrojového kddu pro tento binary,
muzete obdrzet kopii pfisluSného zdrojového kodu =z adresy htips://oss.oracle.com/sources/ nebo
http://www.oracle.com/goto/opensourcecode. V pfipadé, Zze zdrojovy kod pro takovy software Vam nebyl dodan
s binarem, pak muzete obdrzet také kopi zdrojového kédu na hmotném nosici prostfednictvim pisemné zadosti
podle instrukci v ¢asti ,Pisemna Nabidka Zdrojového Kédu“ (,Written Offer for Source Code*”) posledné zminéné
webové stranky.

16.8 Spole¢nost Oracle Vas mlze oznacit za svého zakaznika pro objednané Programy a Nabizené Sluzby
v obchodnich prezentacich a v ramci marketingovych programu a aktivit.

DATUM UCINNOSTI RAMCOVE SMLOUVY

Datum ucinnosti této Ramcové Smlouvy je shodné jako datum ucinnosti Objednavkového Dokumentu, ktery
odkazem zahrnuje tyto VSeobecné Obchodni Podminky.

OCS_ Online TOMA - Services_v091514 CZ_CZE.docx Strana 62z 7


http://oracle.com/contracts
https://oss.oracle.com/sources/
http://www.oracle.com/goto/opensourcecode

ORACLE Pfiloha S — Sluzby

Tato PFiloha S o Sluzbach (dale jen ,Pfiloha S*) je pfilohou k V§eobecnym Obchodnim Podminkam,. VSeobecné
Obchodni Podminky a tato PFiloha S tvofi Ramcovou Smiouvu. Tato PFiloha S zanika spole¢né se VSeobecnymi
Obchodnimi Podminkami.

1. DEFINICE

1.1 ,Sluzby” oznacuji konzultaéni sluzby, technickou podporu, Skoleni, sluzby advanced customer support
nebo dalSi sluzby, které jste si objednali na zakladé této Prfilohy S.

1.2 Terminy pouzivané s velkym poc€atecnim pismenem, které nejsou definovany v této Pfiloze S, maji
stanoveny vyznam v Obecnych Obchodnich Podminkach.

2. UDELENA PRAVA, NEVYHRADNI LICENCE

2.1 Zaplacenim ceny za poskytnuté Sluzby dle této PFilohy S ziskavate nevyhradni, nepfevoditelnou
a omezenou licenci k uziti vysledkd plnéni spolecnosti Oracle dle této Pfilohy S bez povinnosti hradit
jakékoliv dalsi licenéni poplatky za Gcelem realizace internich obchodnich ¢innosti, tj. k jejich uziti zplsoby
a v rozsahu vyplyvajicim z této Pfilohy S, Gucelového uréeni pfislusného plnéni, popt. zplsoby a v rozsahu,
které neodporuji této Pfiloze S &i pfislusné pravni Gpravé.

2.2 MUzete zpfistupnit uzivani predmétu plnéni dle této Pfilohy S svym zastupcdm, pravnim nastupcdm ¢i
dodavatelim (v€etné poskytovatelll outsourcingu), a to pouze pro Va$e interni Ucely a sou€asné jste povinen
dodrzet podminky uvedené v této Pfiloze S.

2.3 Poskytované Sluzby mohou byt ve vztahu k Vasilicenci uzivanych Produktl vlastnénych nebo
distribuovanych spole¢nosti Oracle, které jste ziskal na zakladé samostatné objednavky. Tato samostatna
objednavka se Fidi uvedenou smlouvou pro takové Produkty.

3. ZARUKY, ZARUCNi DOBA A NAHRADA PLNENi

3.1 Spole¢nost Oracle zarucuje, Ze sjednané Sluzby budou poskytnuty profesionalnim zplsobem v souladu
s obecné pfijimanymi standardy v daném oboru. Jste povinen informovat spole¢nost Oracle o jakychkoliv
vadach a nedostatcich, na které se vztahuje zaruka, a to v Ihité do 90 dnl od poskytnuti vadné Sluzby.

3.2 V PRIPADE VAD POSKYTNUTYCH SLUZEB SPOLECNOSTi ORACLE JE VASIM VYHRADNIM
OPRAVYNYM PROSTREDKEM NAROK NA OPETOVNE RADNE POSKYTNUTi SLUZEB, KTERE
JSOU PREDMETEM TETO PRILOHY, NEBO POKUD SPOLECNOST ORACLE NEMUZE REALNE
NAPRAVIT PREDMETNE PORUSENi SMLOUVY PRIMERENYM ZzPUSOBEM, JSTE OPRAVNEN
UKONCIT POSKYTOVANIi PRISLUSNE SLUZBY A OBDRZET NEPRODLENE CENU. KTEROU JSTE
ZAPLATIL SPOLECNOSTI ORACLE ZA VADNE SLUZBY.

3.3 V ROZSAHU, VE KTEREM TOTO USTANOVENI NEPORUSUJE ZAKON, JE TATO ZARUKA
VYHRADNI.
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