ORACLE UNIVERSITY ONLINE — OBCHODNIi PODMINKY
Verze z 6. Fijna 2022

Definice: ,,Z&kaznik* oznacuje fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera zadala Objednavku
u Oracle Czech s.r.o., U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, DIC:
61498483, zapsané v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil C 30435 (,,Oracle®)
nebo u autorizovaného distributora produktti a/nebo sluzeb Oracle specifikovaného v Zakaznikové
Objednavce. Vyraz ,produkty“ oznacuje softwarové programy, courseware, nastroje a dalsi
produkty vlastnéné nebo distribuované Oracle, které si Zakaznik objednal, véetné programové
dokumentace. Vyraz ,,sluzby*, ptipadné ,,Cloudové sluzby‘ oznacuje vzdélavaci sluzby, které si
Zakaznik objednal. Vyraz ,,jmenovany uZivatel oznacuje osobu zmocnénou Zakaznikem k uziti
produktt, které jsou nainstalovany na jednom serveru nebo dodany Zéakaznikovi prostfednictvim
online prostiedi, bez ohledu na to, zda dand osoba aktivné¢ uziva produkt v kterémkoli daném
okamziku, pficemz jeji zmocnéni neni pievoditelné. ,,Soucasny uZivatel“ je kazdd osoba
zmocnénd Zéakaznikem k soucasnému uziti produkti nainstalovanych na jednom serveru nebo
dodanych Zakaznikovi prostiednictvim online prostiedi. ,,Zaméstnanec* je definovan jako (i)
vSichni zaméstnanci Zdkaznika na plny nebo ¢aste¢ny tvazek a jeho do€asni zaméstnanci a (ii)
vsichni zéstupci, smluvni dodavatelé a konzultanti Zakaznika, kteti maji pfistup k programu
Oracle, kterého se piislusné produkty tykaji, uzivaji jej nebo jsou jim sledovani. Pocet potiebnych
licenci je dan poctem Zaméstnancd, a nikoli skuteCnym poctem uzivatel. Déle jestlize si Zakaznik
zvoli, Ze kteroukoli obchodni funkci outsourcujete na jinou spole¢nost, musi byt do poctu
Zaméstnanci zapocteny také vSechny dale uvedené osoby v takové spoleCnosti: vSichni
zameéstnanci takové spolecnosti na plny nebo castecny tvazek nebo kterykoli jeji docasny
zaméstnanec, zastupci, dodavatelé a konzultanti, ktefi (i) poskytuji sluzby outsourcingu a (ii) maji
piistup k programiim, uzivaji je nebo jsou jimi sledovani.

Platnost: Tyto obchodni podminky (,,Smlouva““) mohou byt ménény a podminky existujici v dobé
zadani Zékaznikovy Objednavky akceptované Zakaznikem se vztahuji na Zékaznikovu
Objednavku a tato se jimi fidi. Pokud je Zakaznik statnim organem v USA s aktualné platnou
smlouvou, kterou se fidi poskytovani produktii a sluzeb Oracle University ze strany Oracle,
a Zakaznik si nepieje, aby se podminky jeho aktualni smlouvy vztahovaly na jeho Objednéavku,
Zakaznikovi se doporucuje kontaktovat tym zakaznické podpory OU na adrese https://help-
education.oracle.com. V opa¢ném piipadé bude Zakaznikem poskytnuta smlouva validovana
podle stavajicich smluv s Oracle. Pokud bude platna, bude mit v piipadé jakychkoli rozport
pfislusna smlouva ptrednost pfed touto Smlouvou.

*Learning Credits: Learning Credits slouzi k pofizovani vzdélavacich produkti a sluzeb
nabizenych v online katalogu Oracle University na strance education.oracle.com. Learning Credits
mohou byt uzity pouze na produkty nebo sluzby za cenu uvedenou v ceniku platném v dobé, kdy
si Zakaznik dané produkty ¢i sluzby objednal, a nemohou byt uZity na ziskani jinych produkti ¢i
sluzeb spolecné s jinymi slevami nebo specialnimi nabidkami. Cenikova cena bude snizena po
uziti slevy na Learning Credits specifikované pii zakoupeni Learning Credits Zakaznikem. Bez
ohledu na cokoli uvedeného v piedchozich tfech vétach mohou byt Learning Credits uzity také
k hradé dani, materialt a/nebo vydaju souvisejicich se Zakaznikovou Objednavkou; nicméné
vyse uvedena sleva na Learning Credits nebude na tyto dané, materidly a/nebo vydaje uplatnéna.
Learning Credits plati po dobu dvanacti (12) mésict* od data pfijeti Zakaznikovy Objednavky ze
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strany Oracle s tim, Ze si Zakaznik musi zakoupit produkty nebo uzit ziskané sluzby pied koncem
tohoto obdobi. Zakaznik mtze Learning Credits uzit po celém svété pii dodrzeni vyvoznich
zakonli USA, nesmi je uzit k platb¢ za dalsi Learning Credits a nesmi uzit riizné ucty pro Learning
Credits k ziskani jediného produktu nebo sluzby nebo k zaplaceni pfislusnych dani, materialti
a/nebo vydajt. Learning Credits jsou nepfenosné a nepievoditelné. Pti uziti Learning Credits pro
objednani produktd ¢i sluzeb miize byt pozadovano uzit standardni objednavkové materialy
Oracle. Pokud Zékaznik aplikuje Learning Credits na Objednavku v jiné zemi, nez je zem¢, ve
které byly Learning Credits zakoupeny, pak se na Zakaznikovu Objednavku mohou vztahovat dalsi
dané z ptidané hodnoty nebo jiné obdobné dang.

*Platnost Learning Credits zakoupenych na zéklad¢é platné smlouvy s Oracle skon¢i zaroven
s uplynutim doby platnosti takové smlouvy uzité pro jejich zakoupeni nebo po uplynuti dvanacti
(12) mésici, podle toho, ktera skute¢nost nastane diive. To miize mit dopad na obdobi platnosti
Z&kaznikovych Learning Credits.

V piipadé, ze nebude obdrzena platba podle platebnich podminek faktury, budou Géty Learning
Credits pozastaveny.

Poplatky, dané a faktury: Veskeré poplatky, které maji byt uhrazeny Oracle, jsou splatné tficet
(30) dnti od data vystaveni faktury, nebo v jiné lhité uvedené v Zakaznikové Objednavce.
Zakaznik souhlasi, Zze uhradi vSechny dané z prodeje, DPH a jiné podobné dané uloZené
pfislusnymi zdkony, které musi Oracle uhradit na zakladé produktd a/nebo sluzeb, které si
Zakaznik objednal, vyjma dani z pfijmu Oracle. Zakaznik je povinen nahradit Oracle vSechny
odiivodnéné vynalozené néklady souvisejici s poskytnutymi sluzbami. Pro poplatky za sluzby
uvedené v Zakaznikové Objednavce, které jsou uvedeny na webové strance na adrese
http://www.oracle.com/education/ nebo sdéleny po telefonu, plati, ze jsou bez dani a vydaja.

Zékaznikovi bude cena uctovana podle aktualniho ceniku platného v okamziku potvrzeni zadani
Objednavky. Ceny jsou garantovany pouze v piipadé€, Ze ma Zakaznik pisemnou cenovou nabidku
od Oracle. Pro Objednavky zadané na zakladé cenové nabidky od Oracle plati, Ze Zakaznik musi
akceptovat cenovou nabidku a poskytnout platny zavazek k uhradé ceny v ramci doby platnosti
cenové nabidky.

Zékaznikovi bude nauctovana nebo vyfakturovana cena, jakmile budou produkty Oracle
distribuovany elektronicky nebo jinak dany Zakaznikovi k dispozici pro staZeni, jak je uvedeno
v tomto dokumentu. Jakmile Zakaznik zad4 Objednavku, platebni povinnost je nezruSitelna
a uhrazena ¢astka nevratna (neni-li v tomto dokumentu stanoveno jinak).

Udélena prava: Po akceptaci Zaékaznikovy Objednavky ze strany Oracle ma Zakaznik
nevyhradni, nepfevoditelné, bezplatné, trvalé (pokud nebude uvedeno jinak) a omezené pravo na
uziti objednanych produkti vylucné pro interni obchodni operace Zakaznika, a to za podminek
této Smlouvy, véetné definic a pravidel uvedenych v Zakaznikové Objednavce a jakékoli ptislusné
programoveé dokumentaci. Jakékoli materialy, které Oracle poskytuje Zakaznikovi, mohou byt
uzity vyluéné studenty, kterym byly materialy pfidéleny.

Zaplacenim ceny za poskytnuté sluzby ziskava Zakaznik nevyhradni, nepfevoditelné, bezplatné,
trvalé a omezené pravo na uziti ¢ehokoli vyvinutého Oracle a dodaného Zakaznikovi dle této
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Objednavky pro ucely internich obchodnich operaci Zakaznika; nicméné na urcité vystupy se
mohou vztahovat dal$i licencni podminky uvedené v Objednavce.

Vlastnické pravo a jeho omezeni: Oracle si ponechava veskera vlastnicka prava a prava
duSevniho vlastnictvi k ¢emukoli vyvinutému Oracle a dodanému Zakaznikovi podle jeho
Objednavky v souvislosti s poskytovanim sluzeb. Zakaznik je opravnén vytvofit si potiebné
mnozstvi kopii kazdého programu pro vlastni licencované uzivani a jednu kopii kazdého
programového média.

Technologie tietich stran, ktera mizZe byt vhodna nebo nutna k uziti s nékterymi programy Oracle,
je uvedena v programové dokumentaci. Takova technologie tfetich stran je licencovana podle
licen¢ni smlouvy na technologii tfeti strany za podminek specifikovanych v programoveé
dokumentaci, a ne za podminek této Smlouvy.

Neni dovoleno:

* odstranovat ani upravovat oznaceni programu ani zadné jin¢ informace o vlastnickych pravech
Oracle;

poskytovat programy nebo materidly vzniklé na zéklad€ poskytnutych sluzeb jakymkoli zplisobem
tietim strandm za ucelem jejich uzivani tretimi stranami pro jejich obchodni ¢innosti (s vyjimkou
vyslovného povoleni uziti v rdmci daného licencniho opravnéni nebo materiall, které Zakaznik
obdrzel);

* provadét nebo povolit zpétnou analyzu (s vyjimkou ptipadu, kdy je toto vyzadovano zakonem z
diivodu interoperability), analyzu nebo dekompilaci programi (toto ustanoveni zahrnuje kromé
jiného analyzu struktury dat nebo podobnych material vytvarenych produkty);

* poskytovat vysledky jakychkoli testh typovych tuloh (benchmark testy) programt bez
ptedchoziho pisemného souhlasu Oracle; nebo

* pfedavat informace o jakychkoli produktech nebo jakékoli materialy poskytnuté Zakaznikovi ze
strany Oracle po dobu tfi (3) let od data jejich obdrzeni.

Zaruka: PRODUKTY A SLUZBY JSOU POSKYTOVANY ,TAK, JAK JSOU«.
V ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM SE ORACLE ZRIKA JAKYCHKOLI ZARUK,
AT JIZ VYSLOVNYCH NEBO KONKLUDENTNICH, VCETNE KONKLUDENTNI
ZARUKY OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL.

Utajeni informaci: Na zakladé¢ této Smlouvy mohou smluvni strany ziskat ptistup k informacim,
které bude druhd smluvni strana povazovat za divérné (,,Divérné informace”). Ob¢ strany
souhlasi s tim, Ze si budou vzajemné piedavat pouze informace, které budou nutné pro splnéni
zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy. Divérné informace budou omezeny na podminky a ceny v
Zéakaznikoveé Objednavce a veskeré dalsi informace vyslovné oznacené jako daveérné v okamziku
jejich predani.
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Diivérné informace smluvnich stran nezahrnuji informace, které: (a) jsou nebo se stanou vetejné
ptistupné, a to nikoli v disledku jednani nebo opomenuti druhé strany; (b) byly zdkonné v drzeni
druhé smluvni strany pied jejich zvetejnénim a nebyly obdrzeny druhou stranou piimo ani nepiimo
od strany, ktera je zvefejnila; (c) jsou druh¢ stran¢ legaln¢ sd€leny tfeti stranou a tato tfeti strana
jejich pouziti nijak pfi jejich pfedani neomezila; nebo (d) byly druhou smluvni stranou ziskany na
zakladé nezéavislého vyvoje.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezveifejni Divérné informace druhé strany jakékoli jiné tfeti strané,
nez ktera je uvedena v nasledujici vété, po dobu tfi (3) let od data, kdy je strana, ktera je zvetejnila,
preda strané, kterd je obdrzela. Smluvni strany mohou zvefejnit Divérné informace pouze
zamé&stnanciim nebo zastupciim nebo subdodavateliim, ktefi maji povinnost tyto informace chranit
pfed neopravnénym zveiejnénim alespoin takovym zplsobem, jak je uvedeno v této Smlouve.
Strany nejsou nijak omezeny v souvislosti se zvefejnénim podminek nebo cen uvedenych v této
Smlouvé ¢i objednavek zadanych podle této Smlouvy v jakémkoli pravnim fizeni, ke kterému
dojde v souvislosti s touto Smlouvou, nebo v piedani Divérnych informaci jakémukoli statnimu
organu na zakladé zakona.

Omezeni odpovédnosti: ZADNA ZE SMLUVNICH STRAN NEBUDE ODPOVEDNA ZA
NAHRADU JAKEKOLIV SKODY NEBO ZTRATY ZISKU, OBRATU, DAT, CI
MOZNOSTI JEJICH UZITi. MAXIMALNI VYSE ODPOVEDNOSTI ORACLE ZA
NAHRADY SKODY VZNIKLE ZE ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY NEBO
V SOUVISLOSTI S Ni, AT JIZ VYPLYVAJICi ZE SMLOUVY, PORUSENI ZAKONA
NEBO Z JINE SKUTECNOSTI, JE OMEZENA NA VYSI POPLATKU UHRAZENYCH
ZAKAZNIKEM ORACLE PODLE OBJEDNAVKY, V SOUVISLOSTI SE KTEROU
SKODA VZNIKLA, A POKUD SKODA VZNIKLA V DUSLEDKU UZIVANI
NABIZENYCH PRODUKTU NEBO SLUZEB, JE VYSE NAHRADY SKODY OMEZENA
NA VYSI CASTKY ZAPLACENE ORACLE ZA VADNY PRODUKT NEBO
NABIZENOU SLUZBU, V SOUVISLOSTI SE KTEROU SKODA VZNIKLA.

Ukon¢eni: Pokud néktera ze stran porusi podstatna ustanoveni této Smlouvy a takové poruseni
nenapravi do tficeti (30) dni od pisemného upozornéni na takovéto poruseni, potom tato strana
porusuje Smlouvu a druhd strana ma pravo tuto Smlouvu vypovédét. Pokud Oracle vypovi tuto
Smlouvu podle ustanoveni ptedchozi véty, musi Zakaznik uhradit Oracle do tficeti (30) dnil
vSechny castky, které vyvstaly ptfed timto ukonCenim, a déle vSechny castky, které nebyly
uhrazeny za objednané produkty a/nebo sluzby obdrzené podle této Smlouvy plus pislusné dané
a poplatky. S vyjimkou neuhrazeni poplatki je Strana, kterd neporuSuje tuto Smlouvu, dle svého
uvazeni opravnéna poskytnout druhé smluvni strané prodlouzeni tficetidenni (30) lhity k néprave,
pokud je vynakladano pfimétfené usili k napravé uvedeného poruseni. Zakaznik souhlasi, Ze pokud
se ocitnete v prodleni podle této Smlouvy, nesmi uzivat ptislusné objednané produkty nebo sluzby.

V ptipadé, ze Zakaznik uzil smlouvu s Oracle nebo jeji pobockou pro tthradu poplatkt splatnych

na zaklad¢ Objednavky, a ocitne-li se v prodleni s plnénim dané smlouvy, pak neni opravnén uzivat
produkty a/nebo sluzby, které jsou predmétem dané smlouvy.
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Ustanoveni, ktera pretrvaji i po ukonceni nebo uplynuti platnosti této Smlouvy zahrnuji ta, ktera
se tykaji omezeni odpovednosti, plateb a také ta dalsi ustanoveni, které jejich podstata predurcuje
k pretrvani.

Vyvoz: Na produkty se vztahuji z&kony a jiné pravni predpisy USA o omezeni vyvozu a dalsi
mistni platné zakony a jiné pravni predpisy tykajici se vyvozu. Zakaznik souhlasi, ze jeho uzivani
produkti (véetn¢ technickych dat) a jakychkoli vystupti ze sluzeb poskytnutych podle této
Smlouvy se fidi témito zdkony o omezeni vyvozu, a déle souhlasi, Ze bude dodrzovat veskeré
takové zdkony a jiné pravni piedpisy o omezeni vyvozu (v€etné pravnich ptfedpist upravujicich
»domnély vyvoz* a ,domnély zpétny vyvoz*). Zakaznik souhlasi, ze zddna data, informace,
softwarové programy a/nebo materialy vzniklé v souvislosti se sluzbami (nebo které jsou jejich
piimym produktem) nebudou vyvazeny, ptimo ¢i nepiimo, v rozporu s t€émito zakony a nebudou
uzity pro jakykoli ucel témito zdkony zakazany, véetn€, ale bez omezeni na Sifeni nuklearnich,
chemickych nebo biologickych zbrani nebo vyvoj raketové technologie. Na balici listy, komeréni
faktury, prepravni dokumenty a dalsi dokumenty souvisejici s pfevodem, vyvozem nebo zpétnym
vyvozem produktl (vCetné veskerého integrovaného softwaru a operacnich systémil) Zakaznik
uvede nasledujici sdéleni: ,, Tyto produkty, technologie, software nebo hardware spliiuji podminky
exportnich norem U.S. Export Administration Regulations a platnych zakonl o omezeni vyvozu.
Odchyleni od platnych zakonii o omezeni vyvozu je zakdzano.*

Segmentace: Nakupy jakychkoli produktti nebo sluzeb jsou samostatnymi nabidkami oddé€lenymi
od jakékoli jiné nabidky jakéhokoli produktu nebo sluzby, které¢ Zakaznik obdrzel nebo obdrzi od
Oracle. Zakaznik je srozumén s tim, Ze si mize zakoupit jakékoli produkty nebo sluzby nezavisle
na jakychkoli jinych produktech nebo sluzbach. Povinnost Zakaznika uhradit poplatky za (a)
jakékoli produkty neni zavisla na poskytnuti jakychkoli jinych sluzeb nebo dodavce jakychkoli
jinych produkti, nebo (b) jiné sluzby neni zavisla na dodavce jakychkoli produkti nebo poskytnuti
jakychkoli jinych sluzeb. Zakaznik potvrzuje, Ze uzaviel kupni smlouvu, aniz by se spoléhal na
jakékoli ujednani o financovani nebo leasingu s Oracle nebo jeji sptiznénou spolecnosti.

Vztah mezi stranami: Oracle je nezavisly dodavatel a obé strany souhlasi, Ze mezi nimi neexistuje
zadny vztah partnerstvi, spolecného podniku nebo zastoupeni. Obé¢ strany odpovidaji za placeni
svych zaméstnancii, véetné¢ dani a pojisténi odvadénych zaméstnavatelem. Pokud v pribéhu
poskytovani sluzeb Oracle pozada o ptistup k produktim jinych dodavatel, které jsou soucasti
Zakaznikova systému, bude Zakaznikovou povinnosti zajistit ke vSem takovym produktim
piislusna licen¢ni prava potiebna pro ptistup Oracle k t€émto produktim jménem Zakaznika.

Vys$§i moc: Zadna ze smluvnich stran nebude odpovédna za neplnéni nebo prodleni s plnénim,
pokud toto bude zptisobeno: valeénym stavem, neptatelskym jednanim nebo sabotdzi; vyssi moci,
pandemii; vypadkem elektfiny, internetu nebo elektronické telekomunikace, ktery nebyl zplisoben
povinnou stranou; vladnim omezenim (v€etné odepieni nebo zrusSeni jakékoli vyvozni licence);
nebo jinou udélosti mimo pfiméfenou kontrolu povinné strany. Ob& strany vynaloZi pfimétené
usili ke zmirnéni nasledki zasahu vyssi moci. Pokud by takova udalost trvala déle nez devadesat
(90) dnii, muze kterdkoli ze stran pisemné vypoveédét neprovedené sluzby. Tato ¢ast nezbavuje
zadnou ze smluvnich stran povinnosti podniknout pfimétené kroky nezbytné k dodrZeni béznych
postupil k odstranéni nasledkl po havarii a nezbavuje Zakaznika povinnosti zaplatit za poskytnuté
sluzby.
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Ochrana soukromi: Zakaznik souhlasi s tim, Ze Oracle mize shromazd’ovat ur¢ité osobni
informace v souvislosti s jeho registraci a poskytnutim urcitych produkti a sluzeb ze strany Oracle.
Zakaznik také souhlasi, Ze Oracle miize shromazd’'ovat a zpracovavat osobni udaje zadané
Zakaznikem do piikazového fadku pfi uzivani sluzeb, a to pro ucely bezpecnosti a predchazeni
podvodiim. Ve vztahu k takovym osobnim tdajim se Oracle bude fidit Podminkami Oracle o
ochran¢  osobnich udaji, jejichz aktudlni verze je kdispozici na  adrese
http://www.oracle.com/html/privacy.html. Oracle si vyhrazuje pravo ménit Podminky Oracle o
ochrané osobnich udaji dle svého uvazeni; nicméné zmény provedené v Podminkach Oracle o
ochran¢ osobnich udaji podstatnym zptisobem nesnizi troven ochrany takovych osobnich udaja
podle této Smlouvy. Pokud Zakaznik registruje ur¢ité produkty a sluzby Oracle jménem svych
uzivatelli, pak souhlasi, ze poskytne veskera relevantni ozndmeni a opatii veskeré souhlasy téchto
uzivatell, které jsou nezbytné pro sdileni jejich informaci s Oracle, a tato oznameni a souhlasy
musi dostatecné informovat Zakaznikovy uzivatele o vySe uvedenych ucelech, pro které jsou
osobni udaje shromazd’ovany.

Dale Oracle muze poskytovat informace zaméstnavateli Zakaznika (ktery je identifikovan
Zakaznikem a/nebo vyplyva ze Zakaznikova uziti e-mailové domény zaméstnavatele) s ohledem
na registraci Zakaznika do kurzu Oracle University a o historii jeho dochéazky, o jeho vysledku
zkousky certifikaéniho programu a/nebo o stavu certifikaéniho zafazeni (vCetné informaci
tykajicich se jakychkoli odvolani certifikaéniho zafazeni Zakaznika ze strany Oracle) a o historii
vzdélavaciho predplatného.

Oracle mize svym uzivatelim zpfistupnit komunitu zamétenou na vzdélavani. V souvislosti
s uzivanim sluzeb ze strany Zakaznika poskytne Oracle jeho jménem narok na tuto komunitu.
Komunity Oracle se fidi Podminkami uziti a Podminkami o ochrané osobnich udaji platnymi
v Oracle.

Zakaznik souhlasi, ze Oracle mlze uzit subdodavatelii z fad sptiznénych spolecnosti a tietich stran
pro pomoc pii dodavce produkti a sluzeb.

Ostatni: Zakaznik souhlasi, Zze tato Smlouva a informace v¢lenéné do této Smlouvy pisemnym
odkazem (v€etné¢ odkazu na informace obsazené na webovych strankdch nebo odkazu na
podminky) spolu s piisluSnou Objednavkou tvoii kompletni smluvni ujednani ve vztahu
k Zakaznikem objednanym produktim a/nebo sluzbam a nahrazuje veskeré pfedchozi nebo
soucasné dohody nebo prohlaseni, pisemné ¢i Ustni, tykajici se takovych produkti a/nebo sluzeb.
Pokud se o kterémkoli ustanoveni této Smlouvy zjisti, Ze je neplatné nebo net€inné, zlstavaji
ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti. Je vyslovné ujednéno, Ze podminky této Smlouvy
a jakékoli Objednavky Oracle nahradi podminky jakékoli nakupni objednavky nebo jiné
objednavky nenalezejici Oracle a Zadné podminky obsaZené v jakékoli takové nakupni objednavce
nebo jiné objednavce nendlezejici Oracle se nebudou vztahovat na objednané produkty a/nebo
sluzby. Tuto Smlouvu a Objednavku je mozné ménit a piislusné prava a omezeni je mozné upravit
nebo se jich vzdat pouze v pisemné formé a s podpisem, pfipadné po online pfijeti prostfednictvim
Internetového obchodu Oracle Store, opravnénych zastupcti Zékaznika a Oracle. Veskera
0znémeni souvisejici s touto Smlouvou budou druhé strané pifedavana pisemné.

Zakaznik neni opravnén pievést tuto Smlouvu ¢i dat nebo prevést produkty a/nebo sluzby nebo
prava k nim na jinou osobu. Pokud Zakaznik poskytne zéastavni pravo k produktim a/nebo
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sluzbam, pak zastavni vétitel neziska opravnéni k vykonu prava uzit ¢i prevést produkty a/nebo
sluzby, a pokud se Zékaznik rozhodne uzit sluzeb financovani svého ndkupu produktti a/nebo
sluzeb, bude se fidit podminkami Oracle vztahujicimi se na financovéani, které jsou k dispozici na
adrese http://oracle.com/contracts.

S vyjimkou ptipadii neplaceni nebo poruseni vlastnickych prav Oracle, nelze jakékoli naroky, bez
ohledu na jejich druh, vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni uplatnit pozdéji nez dva (2)
roky od okamziku, kdy takovy narok vznikl.

Oracle mize provést audit Zakaznikova uzivani produkti a sluzeb (napf. prostfednictvim
softwarovych nastroji) za iéelem zjisténi, zda je Zakaznikovo uzivani produkti a sluzeb v souladu
s jeho Objednavkou. Zakaznik souhlasi, ze bude s Oracle spolupracovat pii provadéni takového
auditu a poskytnete ji pfiméfenou soucinnost a piistup k informacim. Takovy audit nebude nijak
bezdivodné omezovat bézny obchodni provoz Zakaznika. Zékaznik souhlasi, ze v piipadé, ze jeho
uzivani produktd nebo sluzeb bude nad rdmec jeho licenénich prav, uhradi do tficeti (30) dnt od
data obdrzeni pisemné vyzvy jakékoli dluzné poplatky. Pokud Zakaznik dluznou ¢astku neuhradi,
Oracle miZe ukoncit jeho uZiti produkti a sluzeb a/nebo ukoncit tuto Smlouvu a Zakaznikovu
Objednavku. Zakaznik souhlasi, ze Oracle nenese zadné néaklady, které Zakaznikovi vznikly
v souvislosti s provedenim takového auditu.

Tato Smlouva se ¥idi hmotnym a procesnim pravem Ceské republiky a Zakaznik i Oracle souhlasi
s vyluénou pravomoci a ptisluSnosti soudi Ceské republiky pii feSeni jakéhokoli sporu vzniklého
z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni.

Materialy Studentského kitu jsou poskytovany ,,pouze pro ¢teni* (nelze je stahnout) v rozsahu, v
jakém jsou nabizeny v ramci Cloudového vzdélavaciho predplatného. Reprodukce nebo distribuce
materiali Studentského kitu tfetim strandm je piisn¢ zakdzana.

Materialy Studentského kitu Oracle University nejsou dostupné ani schvalené k zakoupeni od
jakékoli treti strany.

DALSI PODMINKY VZTAHUJICI SE NA JINE PRODUKTY A SLUZBY ORACLE
UNIVERSITY:

Cloudové vzdélavaci piedplatné (Cloud Learning Subscription — CLS): zahrnuje jednu nebo
vice nasledujicich polozek uvedenych v pfislusné Objednéavce a blize definovanych nize.

V pribéhu obdobi platnosti Zakaznikova piedplatného CLS obdrzi Zakaznik od Oracle University
nasledujici oznameni:

Oznameni 0 novém obsahu — aktualizace o nové dostupném obsahu, véetné seznamu vSech nové
dostupnych videi umisténych ve sluzbé CLS. Bude se jednat o jeden (1) e-mail zasilany vSem
uzivatelim CLS kazdy mésic.
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Oznémeni o zive vysilanych udalostech — e-mail zasilany kazdé dva (2) tydny vSem uzivatelim
OLS s rozvrhem zivé¢ vysilanych online kurzii spusténych pro sluzbu CLS. Urcity zivé vysilany
obsah muze byt zahrnut do Zakaznikova pfedplatného (v zavislosti na typu zakoupeného
ptedplatného).

Oznameni o dovednostech/bodech — personalizovany e-mail zasilany mési¢né kazdému uzivateli
CLS zobrazujici jeho dosazené dovednosti a ziskané body k danému datu.

Systémové notifikace — sdéleni o jakychkoli planovanych odstavkach a/nebo vypadcich systemu
na proaktivnim zakladé.

Cloudové vzdélavaci predplatné (Cloud Learning Subscription — CLS): je definovano jako soubor
webovych vyukovych materidlll vcetné videi a sluzeb zaméfenych na zavadéni cloudd pro
uzivatele cloudil anebo koncové uzivatele a mlize byt zakoupeno v neomezeném formatu. Tento
obsah bude prezentovan rtiznymi osobami véetné architektti, techniki podpory, konzultanti a
instruktort Oracle a jinych instruktori. Neomezena Cloudova vzdé€lavaci predplatnd jsou k
dispozici na adrese http://education.oracle.com/cloud. Neomezend Cloudova vzdélavaci
predplatnd jsou poskytovana na bazi hostovaného jmenovaného uzivatele na obdobi sluzby v
trvani jednoho (1) roku. Neoprdvnéné osoby nemohou nikdy prohlizet obsah neomezenych
Cloudovych vzdélavacich predplatnych. Zikaznik je odpovédny za splnéni minimdlnich
systétmovych pozadavki pro objednani nabidky neomezeného Cloudového vzdélavaciho
ptedplatného. Objednavky neomezeného Cloudového vzdélavaciho predplatného jsou

nezruSitelné a nevratné. V ptipad¢€, ze jsou jako soucast této sluzby dany k dispozici ke stazeni
programy Oracle, bude se uZiti téchto programu fidit podminkami této Smlouvy.

Vzdélavaci piredplatné k udalosti (Event Learning Subscription — ELS): je definovano jako
soubor webovych vzdélavacich materiall, vEetné videi a sluzeb zamétrenych na zavadéni a uzivani
produktti Oracle pro uzivatele a je vyhradné mozné jej zakoupit prostfednictvim autorizovanych
digitalnich distribu¢nich partnerd Oracle. Tento obsah bude prezentovan riznymi osobami vcetné
architekttl, technikd podpory, konzultantl a instruktortt Oracle a jinych instruktorti. ELS je k
dispozici na adrese education.oracle.com. ELS je poskytovano na bazi hostovaného jmenovaného
uzivatele na obdobi sluzby v trvani devadesati (90) dni. Nepovolané osoby si nemohou nikdy
prohliZet obsah ELS. Zakaznik je odpovédny za splnéni minimalnich systémovych poZadavki pro
objednéni nabidky ELS. Objednavky ELS jsou nezrusitelné a poplatky za né jsou nevratné. V
ptipadé€, Ze jsou jako soucast této sluzby dany k dispozici ke stazeni programy Oracle, bude se

uziti téchto programi fidit podminkami této Smlouvy. Tento obsah bude prezentovan raznymi
osobami vc€etné architekt, techniki podpory, konzultanti a instruktord Oracle a jinych
instruktort.

Studentské vzdélavaci piedplatné (Student Learning Subscription — SLS) je soubor webovych
vyukovych materialti véetné videi a sluzeb zamétenych na komunitu Programu rozvoje pracovni
sily Oracle (Workforce Development Program, ,,WDP*) a miize zahrnovat obsah z titulti Skoleni
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na zadost (Training On Demand, ,,TOD*). Tento obsah bude prezentovan riiznymi osobami vcéetné
architektl, technikti podpory, konzultanti a instruktord Oracle a jinych instruktort. Studentské
vzdé€lavaci predplatné je k dispozici na adrese http://education.oracle.com/wdp. Studentské
vzdélavaci predplatné je dostupné k prodeji pouze pro partnery WDP s aktivnimi smlouvami pro
distribuci studentim WDP. Studentské vzdélavaci ptedplatné je poskytovano na bazi hostovaného
jmenovaného uzivatele na obdobi sluzby v trvani Sesti (6) mésicl; nepovolané osoby si tedy
nemohou obsah Studentského vzdélavaciho predplatného nikdy prohlizet. Zakaznik je odpovédny

za splnéni minimalnich systémovych pozadavkii pro objednani nabidky Studentského
vzdélavaciho predplatného. Objednavky Studentského vzdélavaciho predplatného jsou
nezrusSitelné a nevratné. V ptipad¢, ze jsou jako soucast této sluzby dany k dispozici ke stazeni
programy Oracle, bude se uziti téchto programu fidit podminkami této Smlouvy.

Vzdélavaci predplatné se zkouskou (Exam Learning Subscription, EXLS): je definovano jako
soubor webovych vzdélavacich materiali. EXLS obsahuje seznam titulti certifikaénich zkousek
Oracle, z nichz si uzivatel mize vybrat a zaregistrovat se k certifika¢ni zkousce Oracle.

Dalsi podminky objednani vzdélavaciho piedplatného. Néasledujici podminky se vztahuji na
veskeré Objednavky vzdélavacich predplatnych Oracle University:

Region datoveho centra EDU. Pokud neni v Zakaznikové Objednavce uvedeno jinak, regionem
datového centra pro jeho sluzby je Severni Amerika.

Pozastaveni sluzby. Oracle muze piistup ke sluzbam nebo uzivani sluzeb Zakaznikovi nebo jeho
uzivatelim pozastavit v piipadé¢ podezieni, Ze (a) existuje vyznamnd hrozba fungovani,
zabezpeceni, integrity nebo dostupnosti sluzeb nebo jakéhokoli obsahu, dat nebo aplikaci ve
sluzbach; (b) Zakaznik nebo jeho uZivatelé piistupuji ke sluzbam nebo je uzivaji k pachani
nezakonného jednani; nebo (c) doslo k poruseni podminek ptistupu k hostingu OU. Pokud to bude
pfiméfené¢ mozné a zdkonem povolené, Oracle Zakaznikovi pfedem zaSle ozndmeni o vSech
podobnych pozastavenich. Oracle vynalozi pfiméfené usili k opétovnému poskytovani sluzeb
okamzit¢ poté, co rozhodne, ze problém zplsobujici podezieni byl vyteSen. V disledku
pozastaveni podle tohoto ¢lanku nezanikd Zakaznikiiv zavazek uhradit platby podle této Smlouvy.

Obdobi poskytovani sluzeb. Obdobi poskytovani sluzeb bude zahijeno v den uvedeny
v Zakaznikoveé Objednavce. Pokud neni Zadné datum uvedeno, pak datem zahdjeni poskytovani
sluzeb pro kazdou sluzbu bude den, kdy budou Zakaznikovi poskytnuty pfistupové udaje, které
mu umozni aktivovat jeho sluzby.

Specifikace sluzeb. Vzdélavaci predplatna jsou Zakaznikovi zpiistupnéna k uziti na dobu
poskytovani sluzeb, a to za podminek Zakaznikovy Objednavky, této Smlouvy a platného popisu
sluzeb uvedeného na http://www.oracle.com/contracts.

Veskera vzdelavaci predplatna se fidi nasledujicimi Podminkami ptfiméteného uziti a bezpecnosti:

Primérené uziti: Pristup do laboratote je k dispozici Sest (6) po sobé jdoucich dnli (pondéli —
sobota). Jeden jmenovany uzivatel miize mit v dané dob¢ piistup pouze do jednoho (1) prostiedi
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laboratofe. Oracle si vyhrazuje pravo omezit Zakazniktv ptistup v ptipadé, Ze jeho soucasné uziti
prekroc¢i priméfené limity a degraduje nabizenou sluzbu. Zakaznik mize ziskat pfistup do svého
piedplatného kontaktovanim obchodniho zastupce Oracle University.

Zékaznik bere na védomi, ze schopnost Oracle poskytovat sluzby zavisi na jeho plnéni
nasledujicich povinnosti:

Poskytnout moznost voice-over-IP (VOIP), pokud je vyzadovana.

Udrzovat fadné nakonfigurovanou platformu hardwaru / opera¢niho systému pro podporu sluzeb.
Pied zahdjenim sluzeb ziskat na zakladé samostatné smlouvy licence k jakymkoli nezbytnym
programim Oracle.

Po celou dobu poskytovani sluzeb udrzovat ro¢ni technickou podporu k programtiim Oracle na
zaklad¢ samostatné smlouvy.

Identifikovat jmenované uzivatele v dob¢, kdy bylo ptedplatné aktivovano, pokud je to tfeba.
Zabezpedeni:

Ptedplatné je vyluéné pro konkrétni jmenované uzivatele a zaméstnance Zakaznika; dalsi osoby si
nemohou tento obsah prohlizet.

Nabidka predplatného musi byt prohlizena ze zemé, ve které byla aktivovana.
Neopravnéné nahravani, kopirovani nebo ptrenos takového obsahu jsou piisné zakazany.

Oracle muze podle vlastniho uvazeni kdykoli aktualizovat, odstranit nebo zménit ur¢ité materialy
CLS.

DALSI PODMINKY VZTAHUJICI SE NA CERTIFIKACNI PROGRAM ORACLE
(ORACLE CERTIFICATION PROGRAM, ,,O0CP%):

Certifika¢ni zkouSky Oracle na necisto: Oracle dala k dispozici omezené mnozstvi zkousek na
necisto pro pomoc kandidatiim s ptipravou na ptislusné zkousky. Po zakoupeni zkousky na necisto
obdrzi Zakaznik e-mailem pfistupovy kod s instrukcemi pro nastaveni jeho G€tu a uziti aktiva¢niho
ptistupového kodu, stejné jako informace o podpote. Po zakoupeni kandidat ziska 30denni nebo
6mésicni pristup k jedné z dostupnych zkousek na zaklad€ jmenovanych uZivateld (v zavislosti na
tom, jaké obdobi piistupu je zakoupeno). Tyto licence pro jmenované uzivatele jsou nepienosné.
Tyto zkousky na neéisto jsou pouze pro nacvik a NEUMOZNUIJI ziskat certifikaci.

Pfi skladani zkousky bude Zakaznik muset odsouhlasit Smlouvu s kandidatem na certifikaci
Oracle, které je k dispozici na webovych strankach www.oracle.com/contracts.

Pokus 0 zkousku Oracle: Zkouska je spojena s ndkupem Vzd¢lavaciho piedplatného se zkouskou
Oracle (Exam Learning Subscription) a lze ji uplatnit prostfednictvim u¢tu MyLearn. Pokusy
0 zkousku Oracle se uplatnuji pii registraci ke zkousce. Pii kazdé zkouSce se z uctu Zakaznika
odecte jeden pokus o zkouSku. Platnost pokusii o zkouSku Oracle je feSena jako ptfedplatné
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a jakékoli uziti, napiiklad registrace, zruSeni a zména planu, musi byt provedeno v ramci data
ptedplatného pokust o zkousku.

Piedplatné na zkousky mohou prodavat Oracle a autorizovani prodejci Oracle. Oracle negarantuje
pravost pfedplatného, které je zakoupeno od jakychkoli jinych fyzickych nebo pravnickych osob,
nez jsou Oracle a autorizovani prodejci Oracle. Proti osobam, které si zakoupi a uziji padélana
ptedplatna a/nebo certifikaéni ptedplatna opatfend z neautorizovanych zdroji, mohou byt
uplatnény programové sankce podle uvazeni Oracle, véetné dozivotniho zdkazu konani veskerych
budoucich zkouSek a zneplatnéni vysledkd vSech ptredchozich zkousSek a certifikati. Oracle
neodskodni kandidaty za pad€lana piedplatna ani piedplatna opatiena z neautorizovaného zdroje.

Zkouska Oracle pro certifikaci mistra (Oracle Certified Master, ,,OCM*“): Zkouska OCM je
obtiznd zkouSka uréena pouze pro zkuSené a kvalifikované kandidaty. Kandidati souhlasi, Ze
dikladné zhodnoti kvalifikaci a pozadavky ke zkouSce uvedené na webové strance certifikace
ptedtim, nez se pokusi slozit zkousku tirovné OCM.

Veskeré dovednostni sady/moduly jsou casové omezeny, coz vyzaduje, aby ucastnici vynalozili
maximalni usili pro uspésné dokonceni zadanych tkold. Kazda dovednostni sada/modul vyslovné
uvadi pozadovany koncovy stav, kterého museji ucastnici dosahnout.

Prakticka zkouska vykonnosti Oracle: Zkouska je kombinaci praktickych ukoll a otazek
smoznosti vybéru vicera odpovédi, které testuji dovednosti kandidatd v realném prostiedi
produktu.

Prostiedi vzdaleného dohledu: Zkouska miize probihat z domova nebo kancelare kandidata nebo
Z jakéhokoli bezpe¢ného mista, které splituje stanovené podminky.

Veskeré dovednostni sady/moduly jsou ¢asové omezeny, coz vyzaduje, aby ucastnici vynalozili
maximalni usili pro Gspésné dokonceni zadanych tkolt. Kazda dovednostni sada/modul vyslovné
uvadi pozadovany koncovy stav, kterého museji ucastnici dosahnout.

Kandidati nesmé&ji béhem zkousky OCM pouzivat osobni dokumentaci ani pozndmky; kandidati
rovnéz nesmé&ji béhem zkousky OCM spolupracovat ani hovofit s jinymi osobami. Mobilni
telefony, pagery, PDA apodobna elektronicka zafizeni, papir, poznamkové bloky, uéebnice,
tisténé materialy nebude mozné ve zkusebni mistnosti OCM nebo na misté pouzivaném jako
prostiedi vzdaleného dohledu pouzivat. Kandidati museji souhlasit se stejnymi pravidly, ktera se
vztahuji na vSechny kandidaty certifikace Oracle. Tyto pokyny Ize najit ve Smlouvé s kandidatem
certifika¢niho programu Oracle. Prozrazeni obsahu zkousky OCM je porusenim podminek Oracle
proti podvodnym aktivitdm a mize mit za nasledek odebrani ptistupu dané osoby k OCP a OCM.

Testovaci centrum Oracle: Zkouska mize byt provadéna ve vyhrazeném testovacim centru
Oracle na urCeném fyzickém misté a administrovana tak, aby byla zajiSténa spravedlnost
a bezpecnost. Dohlizitel Oracle usnadniuje provedeni zkousky tim, Ze poskytuje dovednostni sady
a dodrzuje pro jednotlivé dovednostni sady konkrétni casové ramce.

Podminky opakovani:
Kandidati si mohou naplanovat opakovani netspé$né zkousky v terminu tfi (3) dny od data
neuspésné zkousky.
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Kandidati mohou online zkou$ku opakovat kdykoli bez dohledu.
Kandidati nemohou uspésné slozenou zkousku znovu opakovat.

Kandidati mohou netspésné slozit zkousku pouze Ctyfikrat (4krat) v prabéhu dvanacti (12)
meésict. Kazdy pokus vyzaduje pokus o zkousku zakoupeny jako Vzdélavaci predplatné
s certifikacni zkouSkou. Zkousky, které jsou soucasti specidlni propagacni akce, se fidi
podminkami dané akce.

Podminky pro opakovani zkousky byly zavedeny s cilem chranit integritu obsahu zkousky v rdmci
certifikaéniho programu Oracle a poskytnout kandidatim dodate¢ny ¢as na piipravu k opakovani
neuspesné zkousky. Upozoriiujeme, Ze poruSeni podminek pro opakovani zkousky jakymkoli
zpusobem, mimo jiné vcetné registrace a opakovani zkousky pod novym ID testovani Oracle
béhem tfidenni (3denni) ¢ekaci lhity, je v rozporu s podminkami a bude povazovano za poruseni
podminek pro opakovani zkousky.

Pokud si kandidat vytvoti nové ID, aby obesel podminky pro opakovani zkousky, budou vysledky
opakované zkousky anulovany. Oracle ani zadny z jejich partnerti nebude poskytovat zadné
nahrady ani kredity. NedodrZeni téchto podminek je pfimym porusenim Smlouvy s kandidatem na
certifikaci Oracle (Oracle Certification Candidate Agreement), jiz Zakaznik odsouhlasil v dobé,
kdy se pfihlasil ke zkouSce, a mize vést k dalsim opatfenim, jako je (mimo jiné¢) odebrani
povéteni, kterd Zakaznik ma, nebo zakaz casti v certifikaénim programu Oracle ¢i zdkaz ucasti
na budoucich zkouSkach Oracle.

Podminky pro recertifikaci:

Certifikace Oracle Cloud jsou platné po dobu osmnacti (18) mésicti od data ziskani povéieni.
Nektera povéreni Database vyzaduji pravidelnou recertifikaci, aby Oracle ztstala aktivni.

Pravidla hodnoceni zkouSek:

Oracle pravideln¢€ vydava nové verze svych certifikacnich zkouSek Oracle. Vysledek pro kazdou
verzi zkousky je stanoven nezavisle, aby byl zachovan jednotny standard hodnoceni pro v§echny
Verze.

Podminky certifika¢niho programu Oracle tykajici se podvodné ¢innosti: Oracle si vyhrazuje
pravo podniknout kroky proti kandidatovi, ktery se podilel na poruseni podminek, mimo jiné
véetné podvodného uZiti poukazili, pokusti o zkousku v rdmei uc¢tu MyLearn, propagacnich kodu,
preprodani slev a poukazii na zkousku, podvadéni pii zkouSce, zmén vykazl s hodnocenim, zmén
certifikatu o absolvovani zkousky, poruseni podminek pro opakované slozeni zkousky nebo jiného
jednani, které Oracle povazuje za poruseni stanovenych podminek.

Oracle povazuje jakékoli doplnéni, uziti nebo sdileni materialii naleZejicich k certifika¢nim
zkouskam Oracle (neboli ,,brain dump®) za poruSeni téchto podminek tykajicich se
podvodného jednani. Kandidati mohou zkontrolovat, zda materialy, které kupuji, jsou legitimni
materialy pro pfipravu na zkousku, na webu s materialy Oracle (http://myLearn.oracle.com),
a vyvaruji se tak webovym strankdm a nabidkdm na sdileni obsahu zkousek. Je odpovédnosti
kandidata zajistit, aby zaddné jim zakoupené materidly, které uziva k piipravé na zkousku,
neporusovaly tyto podminky tykajici se podvodného jednani.
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Pokud Oracle podle vlastniho uvazeni rozhodne, Zze doSlo k ¢innosti porusujici stanovené
podminky, vyhrazuje si pravo ¢init ukony, které mimo jiné zahrnuji odebrani certifikace kandidata,
docasny zakaz, zakaz na neurcito nebo trvaly zakaz ti¢asti kandidata na certifikac¢nich programech
Oracle, oznameni zaméstnavateli kandidata a ozndmeni organiim cinnym v trestnim fizeni.
Kandidattim pfistizenym pii podvodném jednani propadaji veskeré poplatky diive uhrazené Oracle
nebo autorizovanym prodejciim Oracle a mize po nich byt pozadovéano uhrazeni dalSich poplatkt
za poskytnuté sluzby.

Chcete-1i nahlasit poruseni stanovenych podminek, zaSlete prosim e-mail s podrobnostmi na
adresu ocpcompliance ww@oracle.com
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