ORACLE ORACLE BULUT HIiZMETLER ANLASMASI

Bu Oracle Bulut Hizmetler Anlagsmasi (bu “Anlasma”) Oracle Bilgisayar Sistemleri Ltd. $ti. (“Oracle”) ile bu
Anlasma'yl asagidaki imza bélimiinde belirtildigi sekilde imzalamis olan kisi veya tiizel kisi, kurum (“Siz”) arasinda
diizenlenmistir. Bu Anlasma, bu Anlasma kapsaminda Hizmetler icin tarafinizca verilen siparisleri yoneten sart ve
kosullar belirtmektedir.

1. ANLASMA TANIMLARI

1.1. “Yardimci Program” Oracle'in sahibi oldugu veya lisansini verdigi ve Hizmetler Ortami'na erismenizi, bu
ortami c¢alistirmanizi ve/veya kullanmanizi kolaylastirmak amaciyla Bulut Hizmetler'in bir parcasi olarak
indirmeniz amaciyla kullaniminiza sundugu her tir yazilim aracisini veya aracini ifade eder. “Yardimci
Program” terimi, Ayri Lisanslanan Ugiincii Sahis Teknolojisi'ni igermez.

1.2. “Otomatik Yenile” veya “Otomatik Yenileme”, belirli Bulut Hizmetler'in bir siparis gergevesindeki Hizmet
Sdresi'nin, siparigin veya bu Anlagsma'nin sartlarina uygun olarak bu Hizmetler feshedilmedigi middetge
ilave bir Hizmet Dénemi igin kendiliginden uzatildi§i siregtir. Sipariginize dahil edilen Hizmet Ozellikleri,
hangi Bulut Hizmetler'in Otomatik Yenileme'ye uygun oldugunun yanisira bu gibi herhangi bir yenilemeye
uygulanacak sartlari da tanimlar.

1.3. “Bulut Hizmetler” topluca, Siparisinizde listelenen ve Hizmet Ozellikleri'nde tanimlanan Oracle bulut
hizmetlerini ifade eder (6rn. Hizmet sunumu olarak Oracle yazilimi ve ilgili Oracle Programlari). “Bulut
Hizmetler” terimi, Profesyonel Hizmetleri icermez.

1.4. “Veri Merkezi Bolgesi”, Hizmetler Ortami'nin fiziksel olarak bulundugu cografi bolgeyi ifade eder. Bulut
Hizmetler'e uygulanacak olan Veri Hizmeti Bolgesi siparisinizde belirtiimektedir.

1.5. “Oracle Programlari”terimi, Oracle'in Bulut Hizmetler'in pargasi olarak erisim hakkini tarafiniza sundugu,
Program Dokimantasyonu'nun ve Bulut Hizmetlerin parcasi olarak sunulan her tir program
glincellemesinin de dahil oldugu, Oracle'in sahibi oldugu veya dagittigi yaziim Urtnleridir. “Oracle
Programlar” terimi, Ayri Lisanslanan Ugilincii Sahis Teknolojisi'ni igermez.

1.6. “Profesyonel Hizmetler” terimi topluca, siparis etmis oldugunuz danismanlik ve diger profesyonel
hizmetleri ifade eder. Profesyonel Hizmetler, siparisinizde acgiklanan ve siparis cercevesinde Oracle'in
tarafiniza teslim ettigi her tir giktiyi igerir. “Profesyonel Hizmetler” terimi, Bulut Hizmetleri igermez.

1.7. “Program Dokiimantasyonu”, Bulut Hizmetlere iliskin Hizmet Ozellikleri'nde atifta bulunulan Oracle
Programlari'na ait program kullanim kilavuzlarinin yanisira hizmet icinden erisilebilir nitelikte ve bu Oracle
Programlari'na ait olan her tir yardim penceresi ve BeniOku dosyasi anlamina gelmektedir. Program
Dokiimantasyonu, Oracle Programlari'nin teknik ve fonksiyonel ydnlerini agiklar. Dokimantasyona
http://oracle.com/contracts adresinden veya Oracle'in belirttigi bir bagka adresten gevrimici ortamda da
erigebilirsiniz.

1.8. “Ayn Sartlar”, Program Dokimantasyonu'nda, Hizmet Ozellikleri'nde, benioku dosyalarinda veya bildirim
dosyalarinda belirtilen ve Ayr Lisanslanan Uglinci Sahis Teknolojisi'ne uygulanan ayr lisans sartlari
anlamina gelmektedir.

1.9. “Ayn Lisanslanan Ugiincii Sahis Teknolojisi”, bu Anlasma sartlari tahtinda degil de Ayri Sartlar altinda
lisanslanan ¢lncu sahis teknolojisi anlamina gelmektedir.

1.10. “Hizmetler” terimi, topluca, siparis etmis oldugunuz hem Bulut Hizmetleri hem de Profesyonel Hizmetleri
ifade eder.

1.11. “Hizmetler Ortami”, Oracle'in sahibi oldudu, lisansini verdidi veya yonettidi ve siparis etmis oldugunuz
Bulut Hizmetler'in bir parcasi olarak Size veya Sizin Kullanicilariniza erisim hakki verdigi donanim ve
yazilim bilesenlerinin birlesimini ifade eder. Bu Anlasma'nin ve sipariginizin sartlari dogrultusunda ve bu
sartlara tabi olarak Oracle Programlari, Ugiinci Sahis igerigi, Sizin Igeriginiz ve Sizin Uygulamalariniz,
Hizmetler Ortami'nda barindirilabilir.

1.12. “Hizmet Ozellikleri” Program Dokiimantasyonu, Oracle Bulut Barindirma ve Teslim Politikalari (6rn.
destek ve guvenlik politikalar) ve bu tanimlama/agiklamalarda atifta bulunulan veya onlarin bir pargasini
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olugturan diger tanimlama/agiklamalar da dahil olmak Uzere, www.oracle.com/contracts adresinde veya
Oracle'in belirttigi bu gibi bir baska adreste yer alan ve siparisiniz gergevesindeki Hizmetlere uygulanacak
olan acgiklamalari/tanimlamalari ifade eder.

1.13. “Hizmet Siresi”, siparisinizde belirtildidi sekilde Bulut Hizmetleri siparis etmis oldugunuz sireyi ifade eder.

1.14. “Ugiincii Sahis igerigi”, Oracle haricindeki (iglincii sahis kaynaklarindan temin edilen veya tiiretilen ve
Bulut Hizmetler araciligiyla, Bulut Hizmetler gergevesinde veya Bulut Hizmetleri kullanmaniz yoluyla
kullaniminiza sunulan herhangi bir formattaki tim metinler, dosyalar, gérintuler, grafikler, resimler, bilgiler,
veriler, sesler, videolar, fotograflar ve diger icerik ve materyaller anlamina gelmektedir.. Uglincii Sahis
icerigi'ne érnek olarak sosyal ag hizmetlerinden alinan veri yayinlari, Internet giinliigii yayinlarindan alinan
RSS yayinlari ve veri kitapliklari ile sézliikleri gosterilebilir. Ugtincii Sahis igerigi, Ayri Lisanslanan Uglincii
Sahis Teknolojisi'ni icermez.

1.15. “Kullanicilar”’, Sizin tarafinizdan veya adiniza bu Anlagsma ve siparisiniz dogrultusunda Bulut Hizmetleri
kullanmasi i¢in yetkilendirilmis olan ¢alisanlar, yikleniciler ve son kullanicilari ifade eder.

1.16.“Siz” ve “Sizin” kelimeleri, bu Anlasma’yr imzalamis olan kisi veya kurum demektir.

1.17. “(Sizin) Uygulamalariniz’, Sizin veya Kullanicilarinizin, Oracle'in herhangi bir "hizmet-olarak-platform"”
veya "hizmet-olarak- altyapi" Bulut Hizmeti'ne sagdladidi ve yukledigi veya bunlari kullanarak olusturdugu,
bu gibi programlara ait her tir kaynak kodu da dahil olmak lzere tim yaziim programlari anlamina
gelmektedir. Oracle Programlari ve Hizmet Ortamlari, Oracle fikri mulkleri ve bunlardan elde edilen tim
tirev galismalari da dahil olmak lzere bu Anlasma kapsamindaki Hizmetler, "Uygulamalariniz" teriminin
anlamina dahil degildir.

1.18. “(Sizin) Igeriginiz’ Sizin tarafinizdan veya Kullanicilarinizca saglanan ve Hizmetler Ortami'nda bulunan
veya Hizmetler Ortami'nda ya da araciliiyla galistirilan, herhangi bir formattaki tim metinler, dosyalar,
grafikler, resimler, bilgiler, veriler (asagida Béliim 11.2'de agiklanan Oracle Bulut Hizmetleri igin Veri isleme
Anlasmasi'nda tanimlanan Kisisel Veriler dahil), sesler, videolar, fotograflar ve diger icerik ve materyaller
(Uygulamalariniz haricinde) anlamina gelmektedir.

2. ANLASMA SURESI

Bu Anlasma asagida agiklandigi sekilde feshedilmedigi middetce bu Anlasma tarafindan diizenlenmekte olan
siparigleri, bu Anlagma'nin yururlik tarihinden (asagida Bolum 25'de belirtiimektedir) itibaren bes yillik bir sire
boyunca verebilirsiniz. Bu Anlasma, ilgili siparisin Hizmet Siresi boyunca ilgili siparisi yonetmeye devam
edecekiir.

3. VERILEN HAKLAR

3.1 Hizmet Siresi boyunca ve 6deme yukiumlillklerinize tabi olarak ve bu Anlasma'da veya sipariginizde aksi
belirtilen haller haricinde, Oracle tarafindan gelistiriimis ve Hizmetlerin bir pargasi olarak tarafiniza sunulmus olan
her sey dahil olmak Uzere siparis ettiginiz Hizmetleri kullanmaniz ve bunlara erismeniz i¢in, minhasir olmayan,
devredilemeyen, telif (royalti) ddemesiz ve diinya ¢capinda gegerli ve sadece dahili is faaliyetleriniz igin ve Hizmet
Ozellikleri'nin de aralarinda bulundugu, bu Anlasma'nin ve siparisinizin sartlarina tabi olan, sinirli bir hakkiniz
bulunmaktadir.  Kullanicilarinizin hizmetleri bu amaglar dogrultusunda kullanmasina izin verebilirsiniz ve
Kullanicilarinizin bu Anlagma'ya ve siparise uygun hareket etmesinden de Siz sorumlusunuz.

3.2 Bu Anlagsma kapsaminda, Oracle Programlari ve Hizmetler Ortami da dahil olmak (zere Hizmetleri,
siparisinizde belirtilen Hizmetlerin kapsami ve/veya siiresini asan bir sekilde kullanmak igin herhangi bir hak veya
lisans satin almamig bulunmaktasiniz. Siparis edilen Hizmetlerin sona ermesinin ardindan Hizmetlere erisme ve
Hizmetleri kullanma hakkiniz da sona erecektir.

3.3 Oracle'in Size ve Kullanicilariniza Hizmetleri sunmasini saglamak igin Oracle'a, Hizmet Siiresi boyunca ve
Oracle'in tarafiniza Igeriginizin ve Uygulamalarinizin bir ige aktarma (export) dosyasini almak igin erisim hakki
verdigi her tiir fesih sonrasi ilave dénem boyunca, igeriginizi ve Uygulamalarinizi bu Anlagsma'ya ve siparisinize
uygun olarak kullanmasi, islemesi ve iletmesi icin bir hak vermektesiniz. Uygulamalarinizin Gglnct sahis
programlarini igceriyor olmasi halinde Oracle'in, bu Ug¢linci sahis programlarinin Hizmetler ile birlikte galisabilmesi
igin gerekli gériilen sekilde igeriginiz ve Uygulamalariniz da dahil olmak (izere Hizmetler Ortami'na bu tglinci
sahis programlarinin saglayicilarinin da erismesine izin verebilecedini kabul etmektesiniz. Uglinclii sahis
programi saglayicilarinin bu gibi erisimi nedeniyle veya bu tir Gg¢lncl sahis programlarinin Hizmetler ile birlikte
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galisabilmesinden kaynaklanan Igeriginiz veya Uygulamalarinizin herhangi bir sekilde kullanilmasindan,
ifsasindan, degistiriimesinden veya silinmesinden Oracle sorumlu olmayacaktir.

3.4 Aksi siparisinizde belirli Bulut Hizmetler sunumlari (0rn. tesisinizde barindirilan bir 6zel bulut) igin agikga
belirtilen durumlar haricinde Oracle'in Oracle Programlari igin herhangi bir teslimat ylikimluligi olmadigini ve
Hizmetlerin parcasi olarak bu programlarin kopyalarini tarafiniza sevk etmeyecegini kabul etmektesiniz.

3.5 Hizmetler, Ayri Lisanslanan Uglincli Sahis Teknolojisi'nin kullanimini igerebilir veya gerektirebilir. ~ Ayri
Lisanslanan Uglincii Sahis Teknolojisini kullaniminizi yéneten ve Oracle tarafindan belirlenmig Ayri Sartlar'a
uygun hareket etmekten sorumlusunuz. Oracle, bu Ayr Lisanslanan Ugiincli Sahis Teknolojisi ile baglantili
olarak Hizmet Ozellikleri'nde, Program Dokiimantasyonu'nda, “benioku” dosyalarinda veya bildirim dosyalarinda
tarafiniza bazi bildirimlerde bulunabilir. Bu Ayri Lisanslanan Ugiincii Sahis Teknolojisi'nin tiglincli sahis sahibi,
yazari veya saglayicisi, bu gibi Ayri Lisanslanan Ugiincii Sahis Teknolojisi'ndeki tiim miilkiyet ve fikri miilkiyet
haklarini elinde bulundurur

3.6 Belirli Bulut Hizmet sunumlarinin pargasi olarak Oracle, Hizmetler Ortami'ndaki Uglincii Sahis igerigi'ne
erismeniz igin tarafiniza bir hak verebilir. Her tiir Ugiincli Sahis igerigi'nin tiiri ve kapsami, siparisinize
uygulanacak olan Hizmet Ozellikleri'nde tanimlanmaktadir. Bu Ugiincii Sahis Igerigi'nin lciincii sahis sahibi,
yazarl veya saglayicisi, bu gibi Uglincii Sahis Igerigi'ndeki tim miilkiyet ve fikri miilkiyet haklarini elinde
bulundurur ve bu Ugiincii Sahis igerigi'ni kullanma haklariniz da bu tigiincli sahis sahip, yazar veya saglayici
tarafindan belirlenen bu gibi icerige yonelik sartlara tabi olur ve bu sartlarca yonetilir.

4. MULKIYET VE KISITLAMALAR

4.1 igeriginiz ve Uygulamalarinizdaki tim miilkiyet ve fikri miilkiyet haklarini elinizde bulundurmaktasiniz.
Oracle veya lisans verenleri, Oracle Programlari ve Yardimci Programlar ve bunlardan elde edilen tiirev
calismalar da dahil olmak Uizere Hizmetler'deki ve Oracle tarafindan veya adina bu Anlagsma cergevesinde
gelistirilen veya sunulan herseydeki tim mulkiyet ve fikri milkiyet haklarini ellerinde tutmaktadirlar.

4.2 Asagidakileri yapamaz veya bagkalarinin yapmasina neden olamaz veya izin veremezsiniz:

a) herhangi bir program isaretini veya Oracle’in veya lisans verenlerinin milkiyet haklarina dair herhangi bir
bildirimi ¢cikartamaz veya degistiremezsiniz;

b) programlari veya Hizmetlerden kaynaklanan materyalleri (igeriginiz ve Uygulamalariniz harig) giincii
sahislarin is operasyonlarinda kullaniimak tzere herhangi bir Gglinci sahsin kullanimina sunamazsiniz (bu
erisim imkanina satin almis oldugunuz belirli Hizmetler i¢in agikga izin verildigi middetge);

c) Oracle'a rakip Urlinler veya Hizmetler olusturmak veya bunlar desteklemek ve/veya bunlarin olusturulmasi
veya desteklenmesinde bir Uglncu sahsa yardimci olmak igin Hizmetlerin herhangi bir kismini
degistiremezsiniz, tlirev galismalar Uretemezsiniz, parcalara ayiramazsiniz, geri derleyemezsiniz veya
tersine muhendisligini yapamazsiniz (bu yasaga, veri yapilarinin veya programlarca Uretilen benzer
materyallerin incelenmesi de dahil olup bununla da sinirli olunmamaktadir), veya Hizmetlere bu amaglarla
erisemez veya kullanamazsiniz;

d) Oracle Programlari da dahil olmak lzere 6nceden Oracle'in yazili muvafakati olmaksizin Hizmetlerin
herhangi bir kistas veya performans testini gergeklestiremez veya ifsa edemezsiniz;

e) Onceden Oracle'in yazili muvafakati olmaksizin Hizmetler Ortami'min veya iligkili altyapinin miiteakip
glvenlik testini gerceklestiremez veya ifsa edemezsinizz agd kesfi, baglanti noktasi ve hizmet kimlik
belirleme, sistem agiklarinin taranmasi, sifre kirma, uzaktan erisim testi ve penetrasyon testi; ve

f) ilgili siparis sartlar gergevesinde agikga izin verilenler haricinde Hizmetler, Oracle Programlari, Yardimci
Programlar, Hizmetler Ortamlari veya materyallerini herhangi bir Ug¢lncu sahsa lisanslayamazsiniz,
satamazsiniz, kiralayamazsiniz, kiraya veremezsiniz, transfer edemezsiniz, devredemezsiniz,
dagitamazsiniz, sergileyemezsiniz, barindiramazsiniz, dig kaynak kullanimina  sunamazsiniz,
aciklayamazsiniz, zaman paylasimi veya hizmet ofisi esasinda kullanimina izin veremezsiniz veya bir bagka
sekilde ticari amagla kullandirtamazsiniz.

4.3 Bu Anlasma cercevesinde tarafiniza verilen haklar ayrica asagidaki sartlara tabidir:

a) aksi burada veya sipariginizde agikga belirtilenler haricinde Hizmetlerin higbir pargasi elektronik, mekanik,
fotokopi, kayit veya diger yontemler de dahil olmak ancak bunlarla sinirli olmamak (zere herhangi bir
sekilde veya yolla kopyalanamaz, c¢ogaltlamaz, dagitilamaz, yeniden vyayinlanamaz, indirilemez,
sergilenemez, yayinlanamaz veya iletilemez; ve

b) yetkisiz Uglincu sahislarin Hizmetlere erismesini engellemek icin makul her tir cabayi sergileyeceginizi
kabul etmektesiniz.
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5. HIZMET OZELLIKLERI

5.1 Hizmetler, siparisinize iliskin Hizmet Ozellikleri'ne tabidir ve bu Hizmet Ozellikleri tarafinca yénetilmektedir.
Hizmet Ozellikleri, Hizmetlere yonelik tedarik ve ydnetim stireglerini (kapasite planlama gibi) sistem kaynaklarinin
tirleri ve miktarlarini (depolama alanlari gibi), Oracle Programlar’'nin fonksiyonel ve teknik yonlerini ve her tir
Hizmet ¢iktisini tanimlayabilir. Hizmetlerin, Hizmet Ozellikleri ile tutarli bir sekilde kullanilmamasinin Hizmetlerin
performansini olumsuz etkileyebilecegini ve/veya ilave Ucretlere neden olabilecegini kabul etmektesiniz.
Hizmetlerin, siparis edilen miktari (6rn. Kullanici sayilari, oturumlar, depolama, vb. sinirlari)) agsmaniza izin
vermesi halinde fazla kullaniminizi karsilamak igin ilave miktari derhal satin almaktan siz sorumlusunuz. Bu
ilave miktari derhal satin almadiginiz herhangi bir ay i¢in Oracle, ilave miktara iligkin Ucretlere ek olarak bu fazla
kullanimin gergeklestigi aya dair toplam Ucretlerin %10'una esdeger bir Hizmetlere iliskin fazla kullanim Ucreti
6demenizi zorunlu kilabilir.

5.2 Teknolojideki, sektér uygulamalarindaki, sistem kullanimi tarzlarindaki ve Ugiincii Sahis lgerigi'nin
mevcudiyetindeki degisiklikleri yansitma amaciyla yapilanlar da dahil olmak Uzere Oracle, Hizmetler'de
degisiklikler veya glincellemeler yapabilir (6rn. altyapi, gtvenlik, teknik yapilandirmalar, uygulama 6zellikleri, vb.).
Hizmet Ozellikleri, Oracle'in takdiri dogrultusunda degistirilebilir ancak Hizmet Ozellikleri'nde Oracle'in yapacagi
degisiklikler, Hizmet Donemi siresince tarafiniza sunulan ilgili Hizmetlerin performans dizeyinde veya
kullanilabilirliginde maddi 6lgtde bir azalmaya neden olmayacaktir.

5.3 Siparisinizde Hizmetler Ortaminizin yer alacagdi Veri Merkezi Bélgesi belirtilecektir. Hizmet Ozellikleri'nde
aciklandigi Uzere ve siparis ettidiniz Bulut Hizmetler'e uygulanabilir oldugu 6lgtide Oracle, siparisinizde belirtilen
Veri Merkezi'nde Uretim, test ve yedekleme ortamlarini saglayacaktir. Oracle ve grup sirketleri, hizmet yonetimi
ve destegi gibi ¢esitli Bulut Hizmetlerin yanisira diger Hizmetleri de (Profesyonel Hizmetler ve felaket aninda geri
kurtarma dahil) dinyanin doért bir yanindaki adreslerden vel/veya alt yikleniciler kullanmak suretiyle
gerceklestirebilir.

6. HiZMETLERIN KULLANILMASI

6.1 Tum Kullanicilarin kimliklerinin belirlenmesi ve dogrulanmasindan, bu Kullanicilarin Hizmetlere erigiminin
onaylanmasindan, Kullanicilarin yetkisiz erisimine karsi denetimden ve kullanici adlari, sifreler ve hesap
bilgilerinin gizliliginin korunmasindan siz sorumlusunuz. Kendinizin ve Kullanicilarinizin kullanici adlarini,
sifrelerini ve hesaplarini Oracle ile iliskilendirmek suretiyle kullanici kayitlarinin yerel (intranet) kimlik altyapinizda
veya yerel bilgisayarlarinizda zamaninda ve dogru bir sekilde sonlandiriimasi sorumlulugunu da Ustlenmis
olmaktasiniz. Hizmetlere erigsim hakki olmayan ancak kullanici adlarinin, sifrelerin veya hesaplarin yerel kimlik
altyapinizda veya yerel bilgisayarlarinizda zamaninda sonlandiriimamis olmasi nedeniyle erisim imkani bulan
kisilerin de aralarinda bulundugu Kullanicilarinizin neden oldugu herhangi bir zarardan Oracle sorumlu degildir.
Sizin ve Kullanicilarinizin kullanici adlari, sifreleri veya hesaplari dahilinde ya da Sizin veya Kullanicilarinizin
Hizmetlere erisimi neticesinde ortaya gikan tiim faaliyetlerden siz sorumlusunuz ve yetkisiz her tir kullanimi da
derhal Oracle'a bildirmeyi kabul etmektesiniz.

6.2 (a) Herhangi bir sahsi tehdit veya rahatsiz eden veya herhangi bir sahsa veya milke hasar veya zarar
veren, (b) yanlis, kiiglk disuricl, rahatsiz edici veya mustehcen nitelikteki herhangi bir materyalin yayinini
iceren, (c) gizlilik haklarini ihlal eden veya bagnazhgi, irk¢ihdi, nefret veya garezi tesvik eden, (d) istenmeyen
postalardan, “Gnemsiz postalardan”, “spam” niteligindeki postalardan veya zincir mektuplardan olusan, (e) fikri
mulkiyet hakkinin veya diger milkiyet haklarinin bir ihlali niteliginde olan veya (f) ilgili yasalarn, kanunlari veya
yénetmelikleri bir baska sekilde ihlal eden herhangi bir amag dogrultusunda Igeriginiz, Uygulamalariniz ve
Uclincii Sahis igerigi'nin de aralarinda bulundugu herhangi bir materyali yiiklemek, e-posta ile géndermek,
yayinlamak, ilan etmek veya bir bagka sekilde iletmek de dahil olmak Uzere bu tir amagclarla Hizmetleri
kullanmamay veya kullaniimasina izin vermemeyi kabul etmektesiniz. Oracle, bu Anlasma ¢ercevesinde sahip
oldugu diger her tur hakka ek olarak bu tir materyallere erisimin kaldiriimasi veya devre disi birakilimasi da dahil
olmak Uzere yukarida belirtilen kisitlamalari herhangi bir materyalin ihlal etmesi halinde duzeltici eylemde
bulunma hakkini da sakli tutmaktadir, ancak bu tir bir eylemde bulunmakla yukumli degildir. Oracle’in boyle bir
eylemde bulunmasi halinde tarafiniza kargi herhangi bir yUkimliligld olmayacaktir. igeriginizin ve
Uygulamalarinizin timinin dogrulugundan, kalitesinden, butinliginden, yasalligindan, gulvenilirliliginden,
uygunlugundan ve milkiyetinden sadece Siz sorumlu olacaksiniz. Bu boélimdeki ytikimliliklerinizin ihlalinden
kaynaklanan her tur hak talebine karsi Oracle’t savunmayi ve tazmin etmeyi kabul etmektesiniz.

6.3 Bu tiir Yamalar, Hizmet Ozellikleri'nde aciklandigi sekilde Oracle tarafindan genel kullanima sunuldukca

Oracle Programlari igin olanlar da dahil olmak tzere Hizmetlerin dogru calismasi ve glvenligi icin gereken tim
yamalari, hata dulzeltmelerini, glncellemeleri ve bakim ve servis paketlerini (hepsine birden “Yamalar”
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denilecektir) kabul etmek zorundasiniz. Acil durumla veya guvenlikle ilgili olan bakim faaliyetleri haricinde
Oracle, mumkiin olan hallerde, Oracle’in bir sonraki uygun olan standart bakim calismasi penceresine bagh
olarak, bu Yamalarin uygulanmasina iliskin programlamay sizinle birlikte koordine edecektir.

7. DENEME KULLANIMI VE PILOT BULUT HiZMETLER

7.1 Oracle, belirli Bulut Hizmetleri deneme amagch ve Uretim harici amagclar dogrultusunda kullaniminiza
sunabilir. Deneme amagh Bulut Hizmetleri ayri bir Anlagsma tahtinda siparis edilmelidir. Deneme amagli temin
edilen Bulut Hizmetler “oldugu gibi” ve “mevcut oldugu sekilde” sunulmakta olup maskelenmemis, anonim hale
getiriimemis veya bir baska sekilde okunamaz hale getirilmemis Uretim verileriyle birlikte kullanilamazlar. Oracle
bu tir Hizmetler i¢cin herhangi bir teknik destek veya bir baska destek vermedidi gibi herhangi bir garanti de
sunmamaktadir.

7.2 Oracle, bu Anlagsma kapsamindaki belirli Bulut Hizmetler igin “konferans odasi pilotlari’ni kullanima sunabilir.
Tarafinizca siparis edilen konferans odasi pilotlari, siparisinize uygulanan Hizmet Ozellikleri'nde agiklanmakta
olup sadece dahili is amaglariniz dogrultusunda Bulut Hizmetleri degerlendirmeniz ve test etmeniz i¢in tarafiniza
sunulmaktadir. Konferans odasi pilotlari Oracle tarafindan “oldugu gibi” ve "mevcut oldugu sekilde" esasina gore
tedarik edilmekte olup Oracle bu Hizmetler i¢in herhangi bir teknik destek veya bir bagka destek vermemekte
veya herhangi bir garanti sunmamaktadir. Konferans odasi Hizmetleri Ortaminiza herhangi bir tretim verisini
dahil etmemeyi kabul etmektesiniz. Bir konferans odasi pilotu siparis etmek igin 6n sart olarak bazi Profesyonel
Hizmetleri siparis etmeniz gerekebilir.

7.3 Oracle, bu Anlasma kapsamindaki belirli Bulut Hizmetler igcin “Uretim pilotlari”’ni kullanima sunabilir.
Tarafinizca siparis edilen (retim pilotlari, sipariginize uygulanan Hizmet Ozellikleri'nde agiklanmakta olup sadece
dahili is amaglariniz dogrultusunda Bulut Hizmetleri degerlendirmeniz ve test etmeniz igin tarafiniza
sunulmaktadir. Bir Uretim pilotu siparis etmek igin 6n sart olarak bazi Profesyonel Hizmetleri siparis etmeniz
gerekebilir.

8. UCRETLER VE VERGILER

8.1 Oracle’a 6denecek olan tim Ucretler, fatura tarihinden itibaren 30 giin icinde ddenecektir. Verilmesinin
ardindan siparisiniz iptal edilemeyecektir ve 6denen meblaglar da, bu Anlagsma'da veya sipariginizde belirtilen
durumlar haricinde, iade edilemez. Oracle’in gelirlerini esas alan vergiler haricinde siparig etmis oldugunuz
Hizmetler ile ilgili Oracle’in 6demesi gereken ve ilgili yasalarca uygulanan her tir satis vergisini, katma deger
vergisini veya diger benzeri vergileri siz 6deyeceksiniz. Ayrica her tiir Profesyonel Hizmet'in sunulmasiyla iliskili
makul olgllerdeki tim masraflari da Oracle’a geri 6deyeceksiniz. Bir sipariste belirtilen Hizmetlerin Gcretlerine,
vergiler ve masraflar dahil degildir.

8.2 Siparis etmis oldugunuz Hizmetler icin birden cok fatura alabileceginizi kabul etmektesiniz. Faturalar
tarafiniza http://oracle.com/contracts adresinden erigilebilecek olan Oracle'in Faturalama Standartlari
Politikasi'na gore gonderilecektir.

8.3 Sipariginizdeki 6deme yukumlultklerini kabul ederken herhangi bir Hizmetin, programin veya giincellemenin
gelecekte de var olacagina guivenerek hareket etmediginizi kabul ve ikrar etmektesiniz ancak bir 6nceki ciimle,
Oracle'in bu Anlasma'nin sartlari dogrultusunda siparis etmis oldugunuz Hizmetleri, Hizmet Siresi zarfinda
sunma yukimlaliguni ortadan kaldirmamaktadir.

9. HiZMET SURESI; HIZMETLERIN BITiSI

9.1 Bu Anlagsma tahtinda sunulan Hizmetler, bu Anlasma'ya veya siparise uygun olarak daha erken bir tarihte
askiya alinmadikga veya sonlandiriimadik¢a siparisinizde tanimlanan Hizmet Siresi boyunca sunulacaktir.
Hizmet Ozellikleri'nde belirtilmesi halinde, (i) ilgili Hizmet Dénemi'nin sona ermesinden en erken otuz (30) giin
o6nce bu Bulut Hizmetleri yenilememeyi amacladiginiza dair yazil bir bildirimi Oracle'a iletmediginiz veya (ii) ilgili
Hizmet D6nemi'nin sona ermesinden en erken doksan (90) gin 6nce bu Bulut Hizmetleri yenilememeyi
amagcladigina dair yazili bir bildirimi Oracle tarafiniza iletmedigi middetce, siparis edilmis olan bazi Bulut
Hizmetler, ek Hizmet Sureleri icin Otomatik Yenilenecektir.

9.2 Hizmetlerin sona ermesinin ardindan iligkili Oracle Programlari ve Hizmet Ortamlar da dahil olmak tzere
Hizmetlere erisme veya Hizmetleri kullanma haklariniz da artik var olmayacaktir; ancak talepte bulunmaniz
halinde ilgili Hizmetlerin sona ermesinden sonraki 60 gin boyunca Oracle, sonlandiriima tarihinde Hizmetler
Ortami'nda var olan Igeriginizi ve Uygulamalarinizi kullaniminiza sunmaya devam edecektir. Bu 60 giinliik
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_si]renin ardindan ve kanunlarca zorunlu kilinabilecek haller haricinde Oracle, Hizmetler Ortami'nda bulunan
Iceriginiz veya Uygulamalarinizin herhangi birini silecek veya bir baska sekilde erisilemez hale getirecektir. .

9.3 Bu Anlagma'nin ‘Verilen Haklar’, ‘Miilkiyet ve Sinirlamalar’, ‘Ucretler ve Vergiler’, ‘Hizmetlerin Kullanimi’ veya
‘Ihracat’ bélimlerinde yer alan herhangi bir hilkmii Sizin veya Kullanicilarinizin ihlal etmesi halinde veya
Oracle'in makul olgulerdeki yargisi dogrultusunda Hizmetlerin veya herhangi bir bileseninin giivenlik veya
fonksiyonlara ciddi bir tehlike arz etmesi halinde Oracle, sifrenizi, hesabinizi ve Hizmetlere erisiminizi veya
Hizmetleri kullanmanizi gegici olarak askiya alabilir. Oracle, bu gibi bir askiya alma kararina neden olan
durumlarin niteligi dogrultusunda bu askiya alma islemiyle ilgili olarak kendi takdiri ¢ercevesinde tarafiniza
onceden bildirimde bulunacaktir. Oracle, kendi makul takdiri ¢cergcevesinde askiya alma kararina neden olan
durumun dizeldigine kanaat getirirse etkilenen Hizmetleri yeniden tesis etmek i¢in derhal elinden gelen makul
cabayi sergileyecektir; ancak Oracle, askiya alma tarihinde Hizmetler Ortami'nda var olan Igeriginizi ve
Uygulamalarinizi askiya alma dénemi zarfinda da kullaniminiza sunacaktir. Oracle'in konuya iligkin ilk bildirimini
takip eden 30 gin icinde yukarida belirtilen askiya alma sebeplerinden herhangi birinin duzeltiimemesi halinde
Oracle, siparis cergevesindeki Hizmetleri sonlandirabilir. Oracle tarafindan bu fikra gergevesinde gergeklestirilen
her tir askiya alma veya fesih iglemi, bu Anlasma kapsamindaki 6deme yUkimllligunizi ortadan
kaldirmayacaktir.

9.4 Taraflardan herhangi birinin bu Anlagsma'nin énemli bir sartini ihlal etmesi ve bu ihlali de ihlalin yazili
bildiriminin gonderildigi tarihten itibaren 30 giin igerisinde diizeltememesi durumunda ihlali gergeklestiren taraf
temerriide dismus olacaktir ve ihlalde bulunmayan taraf da ihlalin gerceklestigi siparisi feshedebilecektir. Oracle
siparisi, bir 6nceki cimlede belirtildigi sekilde feshederse, feshe kadar tahakkuk etmis olan tim Ucretlerin
yanisira bu Anlagma cergevesinde siparis edilen Hizmetler icin 6denmemis olan bakiye tum meblaglari ve ilgili
vergiler ile masraflari da 30 giin iginde 6demelisiniz. Ucretlerin 6denmemesi durumu haricinde, ihlalde
bulunmayan taraf, kendi tercihi dogrultusunda, ihlalde bulunan tarafin ihlalin duzeltiimesi icin makul bir ¢aba
gOstermeye devam etmesi halinde yukarida belirtilen 30 glinlik slireyi uzatabilecegini kabul etmektedir. Bu
Anlasma kapsaminda temerriide dismeniz halinde siparis edilen Hizmetleri kullanamayabileceginizi kabul
etmektesiniz.

9.5 Bir siparis cergevesinde 6denecek Ucretlerin ddenmesi icin Oracle Finans BolUm{’nlin bir sézlesmesini
kullanmigsaniz ve bu sdzlesme cercevesinde de temerrit halinde bulunuyorsaniz, bu sézlesmeye tabi olan
Hizmetleri kullanamazsiniz.

9.6 Bu Anlasma'nin feshedilmesi veya sona ermesinin ardindan dahi yirurlikte kalmaya devam edecek olan
hiukumler ise yukimlaliagin sinirlandiriimasi, ihlal tazminati, 6deme ve niteligi geregi yururlikte kalmasi gereken
diger hikimler olacaktir.

10. GiZLiLiK

10.1 Bu Anlasma'nin niteligi geregince taraflarin bir digerinin gizli olan bilgilerine (“Gizli Bilgiler”) erisim imkani
olabilir. Her iki taraf sadece bu Anlasma cergevesindeki yukumliliklerin yerine getirilmesi icin gerekli olan
bilgileri agiklamayi kabul etmektedir. Gizli bilgiler, bu Anlasma'da belirtilen sartlar ve fiyatlandirma, Hizmetler
Ortami'nda tutulmakta olan igeriginiz ve Uygulamalariniz ve agiklamanin yapildiyi anda acik¢a gizli olarak
belirtilen tim diger bilgiler ile sinirh olacaktir.

10.2 Bir tarafin Gizli Bilgileri: (a) diger tarafin herhangi bir eylemi veya ihmali olmaksizin kamunun bilgisi
dahiline giren veya girmis olan, (b) aciklama Oncesinde diger tarafin yasal tasarrufu altinda bulunan ve diger
tarafin dogrudan veya dolayh olarak agiklayan taraftan elde etmemis oldugu, (c) Gglincu bir tarafca agiklamaya
dair herhangi bir kisitlama olmaksizin diger tarafa yasal ¢ergevede agiklanan veya (d) diger tarafca bagimsiz
olarak gelistiriimis bilgileri icermeyecektir.

10.3 Her iki taraf da bir 6énceki ciimlede belirtilenler haricindeki herhangi bir Ggiinci sahsa birbirlerinin Gizli
Bilgilerini, Gizli Bilgilerin alici tarafa aciklayan taraf¢ca aciklanmasini takip eden ¢ yil boyunca agiklamamayi
kabul etmektedir; ancak Oracle, Hizmetler Ortami'nda tutulan Gizli Bilgilerinizi, bu bilgiler Hizmetler Ortami'nda
bulundugu middetce gizli olarak tutacaktir. Ayrica her iki taraf da Gizli Bilgileri sadece yetkisiz ac¢iklamalara
karsi bu bilgileri en azindan bu Anlasma'da belirtilen sekilde korumasi gereken calisanlara veya temsilcilere
aciklayabilir Oracle, Hizmetler Ortami'nda tutulan igeriginiz veya Uygulamalarinizin gizliligini, sipariginize iligkin
Hizmet Ozellikleri boliimiinde tanimlanan Oracle giivenlik uygulamalar dogrultusunda koruyacaktir. Ayrica
Kisisel Verileriniz de asagida yer alan Bolim 11'in sartlarina gore ele alinacaktir. Burada yer alan hicbir hikim,
taraflardan herhangi birisinin bu Anlasma cergevesindeki sartlari veya fiyatlandirma hikimlerini veya bu
Anlasma cercevesinde gonderilen siparisleri yine bu Anlasma'dan kaynaklanan veya bu Anlagma ile ilgili olan
herhangi bir yasal takibatta aciklamasini veya bu Gizli Bilgileri, yasalarca zorunlu kilindigi tzere bir hikimet
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kurumuna agiklamasini engellemeyecektir.
11. VERILERIN KORUNMASI

11.1 Hizmetler'i gergeklestirirken Oracle, http://www.oracle.com/html/Services-privacy-policy.html adresinde yer
alan ve referans gosterilmek suretiyle bu ekin bir pargasi haline getirilen Oracle Hizmetleri Gizlilik Politikasi'na
uygun hareket edecektir. Oracle Hizmetleri Gizlilik Politikasi, Oracle’in takdirine bagl olarak degistirilebilir; ancak
Oracle politikasindaki degisiklikler, siparisinizin Hizmet Siiresi boyunca igeriginizin pargasi olarak verilen Kisisel
Verileriniz sunulan koruma duizeyini higbir sekilde maddi élglide distirmeyecektir.

11.2 Kendisine atifta bulunulmak suretiyle bu Anlasma'nin pargasi , haline gelen ve
http://www.oracle.com/dataprocessingagreement adresinde yer alan Oracle Bulut Hizmetleri icin Veri isleme
Anlasmasi ("Veri isleme Anlagmas!"), Bulut Hizmetler'in bir parcasi olarak Oracle'a vermis oldugunuz Kisisel
Verilerin islenmesi ve denetimine yonelik taraflarin rollerini agiklamaktadir. Oracle bir veri iglemcisi olarak ve
Hizmetler Ortami'nda bulunan Kisisel Verilerinizin bu Anlasma'da, Veri isleme Anlasmasi'nda ve ilgili sipariste
belirtilen sekilde ele alinmasiyla ilgili talimatlariniz dogrultusunda hareket edecektir. Hizmetlerin tarafinizca
kullanimiyla ve aralarinda Kigisel Verilerinizin toplanmasi, kullaniimasi, islenmesi, devri ve agiklanmasiyla ilgili
olanlarin da yer aldi§1 Hizmetlerin Oracle tarafindan sunulmasiyla ilgili her tir bildirimde bulunmayi ve bunlarla
ilgili her tir muvafakati temin etmeyi kabul etmektesiniz.

11.3 Sipariginize yonelik Hizmet Ozellikleri, Hizmetler Ortami'nda bulunan igeriginize uygulanan idari, fiziksel,
teknik ve diger onlemleri tanimlamakta olup Hizmetlere yoénelik sistem ydnetiminin diger unsurlarini da
aciklamaktadir. iceriginizde veya Uygulamalarinizda yer alan ve bir bilgisayarin fonksiyonlarini
sinirlandirabilecek veya bu fonksiyonlara ya da verilere zarar verebilecek, miidahale edebilecek veya el
koyabilecek her tir viris, Truva ati, solucan veya diger programlama rutinlerinin de aralarinda bulundugu,
iceriginizden ve Uygulamalarinizdan kaynaklanan her tiir giivenlik zafiyetinden ve bu zafiyetlerin sonuglarindan
siz sorumlusunuz.

11.4 Eger mevcutsa, Isinize veya Igeriginize uygulanabilecek 6zel veri koruma sartlarina uymak icin Oracle'dan
ek Hizmetler alabilirsiniz veya almak zorunda kalabilirsiniz (6rn., Oracle Kartli Odeme Sektoriyle Uyumluluk
Hizmetleri, Oracle HIPAA Guvenlik Hizmetleri, Oracle Federal Giivenlik Hizmetleri, vb.).

12. GARANTILER, FERAGATLER VE MUNHASIR TELAFi YOLLARI

12.1 Oracle, (i) Bulut Hizmetleri, Hizmet Ozellikleri'nde agiklanan tiim maddi unsurlariyla ve (ii) Profesyonel
Hizmetleri, Hizmet Ozelliklerine uygun olarak profesyonel bir sekilde gergeklestirecegini garanti etmektedir.
Tarafiniza sunulan Hizmetler garanti edildidi sekilde gergeklestiriimemisse Hizmetler'deki eksikligi agiklayan
yazili bir bildirimi derhal Oracle'a iletmelisiniz (Hizmetler'deki eksikligi Oracle'a bildiren hizmet talebi numarasi da,
varsa, dahil olarak).

12.2 ORACLE, (A) HiZMETLERIN HATASIZ VEYA KESINTISIZ BIR SEKILDE GERCEKLESTIRILECEGINI
VEYA TUM HIZMET HATALARINI DUZELTECEGINI, (B) HIZMETLERIN ICERIGINiZ VEYA
UYGULAMALARINIZ ILE BIRLIKTE VEYA ORACLE TARAFINDAN TEDARIK EDILMEMIS BASKA HERHANGI
BiR DONANIM, YAZILIM, SITEM VEYA VERI| ILE BIRLIKTE GALISACAGINI VE (C) HIZMETLERIN,
GEREKSINIMLERINIZI, SARTNAMELERINiZI VEYA BEKLENTILERINIZI KARSILAYACAGINI GARANTI
ETMEMEKTEDIR. ORACLE’IN, ARALARINDA INTERNETIN DE BULUNDUGU ILETISIM OLANAKLARI
UZERINDEN VERI AKTARILMASINI KONTROL ETMEDIGINI VE HIiZMETLERIN BU TUR ILETISIM
OLANAKLARININ KULLANIMINA YONELIK SINIRLAMALAR, GECIKMELER VE DIGER SORUNLARA TABI
OLABILECEGINI KABUL ETMEKTESINIZ. ORACLE, BU TUR SORUNLAR SONUCUNDA ORTAYA CIKAN
HERHANGI BIR GECIKMEDEN, TESLIMAT HATASINDAN VEYA DIGER ZARARLARDAN SORUMLU
DEGILDIR. ORACLE, ICERIGINIiZDEN, UYGULAMALARINIZDAN VEYA UCUNCU SAHIS ICERIGINDEN
KAYNAKLANAN HiZMETLERIN PERFORMANSI, CALISTIRILMASI VEYA GUVENLIGIYLE ILGILI HERHANGI
BiR SORUNDAN SORUMLU DEGILDIR. ORACLE, UGCUNCU SAHIS ICERIGININ GUVENILIRLIGI,
DOGRULUGU, EKSIKSIZLIGI, DUZGUNLUGU VEYA YARARLILIGI ILE ILGILI HERHANGI BiR BEYAN VEYA
GARANTIDE BULUNMAMAKTADIR VE UCUNCU SAHIS iICERIGINDEN KAYNAKLANAN VEYA BU ICERIKLE
ILGISI OLAN HERHANGI BiR SORUMLULUGU KABUL ETMEMEKTEDIR.

12.3 HIZMETLERE ILISKIN GARANTININ HERHANGI BIR SEKILDE IHLAL EDILMESI DURUMUNDA SAHIP
OLDUGUNUZ YEGANE TELAFi HAKKINIZ VE ORACLE'IN DA USTLENMIS OLDUGU YUKUMLULUGUN
TAMAMI, GARANTININ HLALINE NEDEN OLAN EKSIK HIZMETLERIN DUZELTILMESI OLACAKTIR VEYA
ORACLE, BU EKSIKLIGI TICARI ACIDAN MAKUL BIR SEKILDE ONEMLI OLCUDE DUZELTEMiYORSA
EKSIK HIZMETLERI SONA ERDIREBILIRSINIZ VE ORACLE DA FESHIN YURURLULUK TARIHINi TAKIP
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EDEN DONEM ICIN ORACLE'A PESIN OLARAK ODEMIS OLDUGUNUZ VE FESHEDILMIS HIZMETLERLE
ILGILI UCRETLERI TARAFINIZA IADE EDECEKTIR.

12.4 YASALAR YASAKLAMADIGI MUDDETGE BU GARANTILER MUNHASIRDIR VE YAZILIM, DONANIM,
SISTEM, AG VEYA ORTAMLAR DA DAHIL OLMAK UZERE VE TICARETE ELVERISLILIK, TATMIN EDICI
KALITE VEYA BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK GARANTILERI DE DAHIL OLMAK UZERE ACIKCA
BELIRTILEN VEYA UYGULANMAKTA OLAN BASKA HERHANGI BIR GARANTI VE KOSUL
BULUNMAMAKTADIR.

13. SORUMLULUK SINIRI

TARAFLARDAN HiCBIRI, HERHANGI BiR DOLAYLI, ARIZI, OZEL, CEZAYI GEREKTIREN VEYA BIR ISLEMIN
SONUCUNDA ORTAYA GIKAN HERHANGI BIR ZARARDAN VEYA HERHANGI BIR KAR VEYA GELIR (BU
ANLASMA GCERCEVESINDEKI UCRETLER HARIG), VERI VEYA VERI KULLANIMI KAYBINDAN SORUMLU
OLMAYACAKTIR. ORACLE’IN BU ANLASMADAN VEYA SIPARISINIZDEN KAYNAKLANAN VEYA BUNLARLA
ILGILI OLAN TUM HASARLARA ILISKIN AZAMi YUKUMLULUGU, ISTER SOZLESMEDEN ISTERSE DE BIR
HAKSIZ FIILDEN KAYNAKLANSIN, HICBIR DURUMDA, TOPLAMDA, TALEBIN KONUSUNU OLUSTURAN
SIPARIS GERCEVESINDE HIZMETLER IGIN HAK TALEBINE YOL ACAN OLAYIN HEMEN ONCESINDEKI ON
iKI (12) AYLIK DONEM BOYUNCA ORACLE’A FiiLi OLARAK ODENMIS OLAN TOPLAM MEBLAGI
ASMAYACAKTIR.

14. TAZMINAT

14.1 BOolim 14'Gn (Tazminat) sartlarina tabi olmak kaydiyla bir tG¢tincu sahis, siz veya Oracle (“Tedarikgi”, ki bu
unvan Materyal'i tedarik etmis olan tarafa bagl olarak sizi veya Oracle’i kastediyor olabilir) tarafindan tedarik
edilmis ve Alici tarafindan da kullanilan herhangi bir bilginin, tasarinin, sartnamenin, talimatin, yazilimn,
hizmetin, verinin, donanimin veya materyalin (topluca “Materyal” olarak adlandiriimaktadir) kendi fikri mulkiyet
haklarini ihlal ettiine dair size veya Oracle’a (“Alict”, ki bu unvan Materyal'i almis olan tarafa bagl olarak sizi
veya Oracle’l kastediyor olabilir) karsi herhangi bir hak talebinde bulunuyorsa Tedarik¢i, Alicr'nin asagdidaki
hususlari yerine getirmis olmasi kaydiyla, masraflari ve maliyetleri sadece kendisine ait olacak sekilde, bu hak
talebine karg! Alicl'yl savunacak ve ihlal iddiasinda bulunan uguncu sahis lehine mahkemece verilmis her tir
hasar, yukimlilik, masraf ve maliyet sorumluluguna veya Tedarikgi tarafindan kabul edilmis her tiir sulha karsi
Alicr’'yl tazmin edecektir:

a. hak talebine iligkin ihbarnameyi teslim almasini takip eden 30 gin iginde (veya ilgili yasalarin zorunlu kildigi
durumlarda daha kisa stirede) Alicr’'nin derhal yazil olarak Tedarikgi'yi bilgilendirmesi;

b. Tedarikci'ye ¢dziime ydnelik her tir mizakerenin ve savunmanin tim kontrolinu devretmesi ve

c. Tedarik¢i'ye bu hak talebine kargi savunma yapmak veya hak talebini ¢dzime kavusturmak igin ihtiyaci
oldugu bilgileri, yetkiyi ve yardimi vermesi.

14.2 Tedarikgi, herhangi bir Materyal'in bir Gglinct sahsin fikri mulkiyet haklarini ihlal ettigine inanir veya tespit
ederse Materyal'i bir ihlale yol agmayacak sekilde degistirmeye (bir yandan kullanim amacini veya
fonksiyonalitesini énemli dlgide korumaya devam ederek) veya devam eden kullanima izin verilmesi igin bir
lisans temin etmeye karar verebilir veya bu alternatifler ticari acidan makul degilse Tedarikgi, ilgili Materyal’in
lisansina son verip bu Materyal'in iade edilmesini zorunlu kilabilir ve bu Materyal i¢in Alicrnin dider tarafa
pesinen 6demis oldugu ancak kullanilmamis her tir Ucreti iade edebilir. Eger bu iade islemi Oracle’in ilgili siparis
cercevesindeki yukumldliklerini yerine getirmesini maddi agidan etkileyecekse Oracle, kendi insiyatifine bagh
olarak ve 30 giin 6ncesinden de bir yazili ihbarname géndermek sartiyla bu siparisi feshedebilir.

14.3 Alici, (a) Materyal'i degistirirse veya Tedarikgi'nin program dokiimantasyonunda veya Hizmet Ozellikleri'nde
belirtilen kullanim kapsami diginda kullanirsa, (b) Alici, Materyal’in yeni bir sirimi olmasina ragmen ve ihlalde
bu yeni sirim kullaniimasi durumunda 6nlenebilecek iken eski bir sirimuni kullaniyorsa veya (c) ilgili Materyal'i
kullanma lisansinin sona ermesinin ardindan da ilgili Materyal'i kullanmaya devam ediyorsa Tedarikgi, Alicr’'yi
tazmin etmeyecektir. Tedarikgi, kendisi tarafindan tedarik edilmemis herhangi bir bilgi, tasari, sartname, talimat,
yazilim, hizmet, veri, donanim veya materyalden kaynaklanan bir ihlalle ilgili hak talebi halinde Alic’y1 tazmin
etmeyecektir. Oracle, kendisi tarafindan tedarik edilmemis herhangi bir Grin veya Hizmet ile herhangi bir
Materyal’in birlikte kullaniimasindan kaynaklanan ihlal igin sizi tazmin etmeyecektir. Bir ihlal talebinin, Ugiincii
Sahis igerigi'ne veya Hizmetler kapsaminda ya da Hizmetler araciliiyla tarafinizca erisilebilen bir liciincii sahis
portalindan ya da diger harici kaynaklardan edinilen herhangi bir Materyal'e dayanmasi halinde (6rn. bir Gglnci
sahis gunligu veya forumundan alinan bir sosyal medya yayini, bir kopri le erigilen bir Gglnci sahis Web
sayfasi, vb.) Oracle Sizi tazmin etmeyecektir. Oracle, Hizmetlerin tarafiniza bu Anlagma sartlarina uygun olarak
sunulmus ve kullaniimis olmasi halinde herhangi bir tGgtincl sahis fikri mulkiyet hakkini ihlal etmeyecek olmasi
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durumunda dglncl sahislara karsi herhangi bir eyleminizden kaynaklanan ihlaller i¢in tarafinizi tazmin
etmeyecektir. Oracle, Hizmetlerin haklarinin temin edildigi anda tarafinizca bilinen herhangi bir fikri mulkiyet
ihlali talebi icin tarafinizi tazmin etmeyecektir.

14.4 Yukarida tanimlanan “Materyal” terimi, Ayri Lisanslanan Uglincii Sahis Teknolojisini icermez. Sadece
Bulut Hizmetlerin bir parcasi olan veya Bulut Hizmetleri kullanmak igin gereken ve (a) degistiriimemis haliyle, (b)
Bulut Hizmetlerin pargasi olarak veya Bulut Hizmetleri kullanmak amaciyla gerekli oldugundan ve (c) ilgili Bulut
Hizmetler igin verilen kullanim hakkina ve bu Anlagsma'nin tim diger sart ve kosullarina goére kullanilan Ayri
Lisanslanan Ugiincii Sahis Teknolojisi ile ilgili olarak Oracle, Materyaller igin ihlal tazminatini bu Anlagsma'nin
sartlari gergevesinde vermekle yikimlii olmasi halinde Ayri Lisanslanan Uglincii Sahis Teknolojisi'ne iligkin ihlal
talepleri icin sizi tazmin edecektir.

14.5 Bu Bolim 14, taraflarin ihlale iligkin herhangi bir hak talebi veya hasar durumunda sahip olacaklar
muinhasir telafi imkanini belirtmektedir.

15. UGUNCU SAHIS WEB SITELERI, IGERIK, URUNLER VE HIZMETLER

15.1 Hizmetler sayesinde igeriginizi, baska web sitelerine, igeriklere, riinlere, hizmetlere ve iiglincli sahislarin
bilgilerine aktarabilir veya bunlara erigebilirsiniz. Oracle, bu gibi Web sitelerini veya Hizmetler araciligiyla
erisilebilen veya sunulan herhangi bir igerigi, Grind, hizmeti ve bilgiyi kontrol etmemekte olup, bunlardan da
sorumlu degildir ve bu gibi Web sitelerinin ve Uglincu sahis igeriginin, Grlnlerinin, hizmetlerinin ve bilgilerinin
kullaniimasiyla ve bunlara erisilmesiyle iligkili tim riskler de size aittir.

15.2 Oracle tarafindan Hizmetler Ortami'nda veya Hizmetler Ortami araciliiyla erigilebilir kilinan her tiir Ugiincii
Sahis igerigi, "oldugu gibi" ve "mevcut oldugu sekilde" ve herhangi bir garanti olmaksizin sunulmaktadir. Ugiincii
Sahis igerigi yakisiksiz, nahos, yanlig, ihlal edici nitelikte veya bir bagka sekilde itiraz edilebilir veya yasalara
aykiri nitelikte olabilir ve Oracle'in Uglincii Sahis igerigi'ni denetlemekle, takip etmekle ve diizeltmekle sorumlu
olmadidini ve bdéyle bir yukimllliginin bulunmadigini kabul etmektesiniz; ancak Oracle bu gibi herhangi bir
icerigin bu Anlasma'nin 6.2 sayili Bolumu ceregvesindeki kisitlamalari ihlal etmesi halinde, bu icerigin
kaldiriimasi veya bu igerige erisimin devre disi birakilmasi da dahil olmak Uzere duzeltici eylemde bulunma
hakkini sakl tutmaktadir.

15.3 (i) Uglincii Sahis igeriginin niteliginin, tdriinin, kalitesinin ve mevcudiyetinin, Hizmet Siiresi zarfinda
herhangi bir zamanda degisebilecegini ve (ii) Facebook™, YouTube™ ve Twitter™ gibi lglinci sahislarla (her
biri "Ugiincli Sahis Hizmeti" olarak adlandirilacaktir) birlikte ¢alisan Hizmetlerin ©zelliklerinin, bu Gglinci
sahislanin ilgili uygulama programlama arayizlerinin (APl'ler) Hizmetler ile birlikte kullanima uygun olup
olmadigina bagl oldugunu, kabul etmektesiniz. Oracle, bu gibi Uglincii Sahis Igerigi'nin, Ugiincii Sahis
Hizmetleri'nin veya APl'lerin degismesi veya mevcut olmamasi halinde bu Anlasma kapsamindaki Hizmetleri
glincelleyebilir, degistirebilir veya tadil edebilir. Herhangi bir {igiincii sahsin Ugiincii Sahis Igerigi veya API'lerini,
Oracle'in mutlak takdiri dogrultusunda belirleyecedi Hizmetlere yonelik makul sartlarda kullanima sunmaya son
vermesi halinde Oracle, tarafiniza karsi herhangi bir yikimliilik altina girmeden bu etkilenen Uglincii Sahis
icerigine veya Uglincii Sahis Hizmetlerine erigimi durdurabilir. Kullanilabilir halde olup olmadiklari da dahil
olmak (izere Hizmet Dénemi zarfinda Ugiincii Sahis igerigi, Uglincii Sahis Hizmetleri veya APl'lerde yapilan
hicbir degisiklik, bu Anlasma veya ilgili siparis kapsamindaki yukumlGliklerinizi etkilemeyecektir ve bu gibi
degisiklikler nedeniyle de herhangi bir para iadesine, alacaja veya bir baska Ucretlendirmeye hak sahibi
olmayacaksiniz.

15.4 Hizmetler Ortami'nda sakladiginiz her tiir Ugiincii Sahis Igerik, siparis ettiginiz Bulut Hizmetlere uygulanan
her tir depolama alani veya diger tahsisatlara sayilacaktir.

16. HIZMET ARAGLARI VE YARDIMCI PROGRAMLAR

16.1 Oracle, Hizmetleri takip etmek ve yonetmek ve Oracle hizmet taleplerinizin ¢ézimlenmesine yardimci
olmasi icin araglar, komutlar, yazilimlar ve yardimci programlar (bunlarin hepsine birden “Araglar” denilecektir)
kullanabilir. Bu Araclar, Hizmetleri sunmak veya hizmet taleplerini veya Hizmetler'deki diger sorunlar ¢ézime
kavusturmak igin gerekecekler haricinde Hizmetler Ortami'nda yer alan lIgeriginiz veya Uygulamalarinizin
herhangi birini toplamayacak veya saklamayacaktir. Araglarca toplanan bilgiler (igeriginiz ve Uygulamalariniz
harig), Oracle'in Griin ve hizmet portféylnin yonetiimesine yardimci olmak, uriniinde ve hizmet sunumundaki
eksiklikleri gidermesinde Oracle'a yardim etmek ve lisans ve Hizmet yonetimi igin kullanilabilecektir.

16.2 Bulut Hizmetlerin pargasi olarak Oracle, Hizmetler ile birlikte kullanmaniz igin belirli Yardimci Programlari
indirmeniz amaciyla tarafiniza ¢evrimici erisim sunabilir. Oracle, bu gibi Yardimci Programlar igin Ayri Sartlar
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belirtmezse, bu gibi Yardimci Programlari sadece Hizmetler Ortami'na bu Anlasma'nin ve siparisinizin sartlar
dogrultusunda erigsmeniz, Hizmetler Ortami'ni ¢alistirmaniz ve/veya kullanmaniz igin tarafiniza devredilemeyen,
munhasir olmayan, temlik edilemeyen ve sinirli bir hak verilecektir. Bu gibi Yardimci Programlari kullanma
hakkiniz Oracle’in bildirimde bulunmasi aninda (https://support.oracle.com adresinde veya Oracle'in
belirleyecegi bir bagka adreste yayinlanmak suretiyle de yapilabilir), Yardimci Programlar ile iliskili Bulut
Hizmetler'in sonunda ya da Yardimci Programlari kullanma lisansinizin bu programlar icin belirtilen Ayri Sartlar
cercevesinde sona erdigi tarihte, hangisi daha erkense, sona erecektir.

17. HIZMET ANALIZLERI

Oracle, (i) Hizmetlerin gerceklestiriimesi, calistiriimasi ve kullanimi ile ilgili istatistiksel bilgiler ve diger bilgileri
derleyebilir ve (ii) guivenlik ve islem yonetimi, istatistiksel analizler hazirlamak ve arastirma ve gelistirme amaglari
icin Hizmetler Ortami'ndan elde edilen bilgileri toplu olarak kullanabilir (fikralar i ve ii topluca “Hizmet Analizleri”
olarak adlandirilacaktir). Oracle, Hizmet Analizlerini genelin kullanimina sunabilir ancak Hizmet Analizleri, Sizin
veya herhangi bir kisinin kimligini belitmeye yardimci olacak bir sekilde iceriginiz veya Gizli Bilgileriniz ile
birlestiriimeyecektir ve Hizmet Analizleri, Kisisel Verilerden olusmayacaktir. Oracle, bu tir Hizmet
Analizleri'ndeki her tur fikri mulkiyet haklarini elinde bulundurmaktadir.

18. IHRACAT

Birlesik Devletler'in ihracat yasa ve ydnetmelikleri ile diger ilgili yerel ihracat yasa ve ydnetmelikleri, bu
Hizmetlere uygulanmaktadir. Bu ihracat yasalarinin igsbu Anlasma cercevesinde tedarik edilecek Hizmet
ciktilarini ve her tur Hizmeti (teknik veriler dahil) kullanim seklinizi yonettigini ve tim bu ihracat yasalari ve
yonetmeliklerine (“varsayilan ihracat” ve “varsayilan geriye ihracat” yonetmelikleri de dahil) uygun hareket
edeceginizi kabul etmektesiniz. Hizmetlerden kaynaklanan higbir verinin, bilginin, yazilim programlarin ve/veya
malzemenin (veya bunlardan dogrudan dogruya elde edilen urinlerin) dogrudan dogruya veya dolayli olarak bu
yasalar ihlal edilerek ihra¢ edilmeyecegini veya nukleer, kimyasal veya biyolojik silahlanma veya filze
teknolojisinin gelismesi de dahil olmak ancak bunlarla sinirll olmamak kosuluyla bu yasalarca yasaklanan
herhangi bir amag dogrultusunda kullaniimayacagini kabul etmektesiniz.

19. MUCBIR SEBEP

Taraflardan higbiri, bir savas hali, dismanlik veya sabotaj; dogal afet; salgin hastalik, yikimli olan tarafin sebep
olmadigi elektrik Internet veya telekomiinikasyon kesintisi; hikimet kisittamalar (herhangi bir ihracat, ithalat
ruhsati veya bir baska ruhsatin reddi veya iptali dahil); yikiimli olan tarafin makul élgtler dahilindeki kontroltintin
disinda kalan diger olaylardan kaynaklanan temerrutten veya bir yukimlUligin yerine getiriimesinde yasanan
gecikmeden sorumlu olmayacaktir. Her iki taraf da bir miicbir sebep olayinin etkisini en aza indirmek icin elinden
gelen cabayi gosterecektir. Eger bu tir bir olay, 30 giinden fazla slrerse taraflardan herhangi biri, yazili bir
bildirim géndermek suretiyle gerceklestiriimeyen Hizmetleri ve etkilenmis siparisleri iptal edebilir. Bu Bolum,
taraflardan herhangi birinin normal felaket halinde geri kurtarma prosedurlerini uygulamak icin atmasi gereken
makul Olcllerdeki adimlari veya Hizmetler igin yerine getirmeniz gereken 6deme yukimliligini ortadan
kaldirmamaktadir.

20. HAKIM YASA VE YARGILAMA

Bu Anlagsma Tirkiye Cumhuriyeti'nin maddi hukuku ve muhakeme usulleri kanununca yonetiimektedir ve hem
siz hem de Oracle, bu Anlasma'dan kaynaklanan veya bu Anlagsma ile ilgili olan her tiir ihtilafin istanbul,
Turkiye’deki mahkemelerinin ve yargi kurumlarinin minhasir yargilama yetkisi ¢ercevesinde ele alinacagini
kabul etmektesiniz.

21. iIHBAR

21.1 Bu Anlasma cercevesinde gerekli olan her tur bildirim, diger tarafa yazil olarak iletilecektir. Oracle ile
herhangi bir ihtilafiniz olmasi durumunda veya bu Anlasma'nin Tazminat bélimunde belirtildigi gibi bir ihbarname
gbéndermek istiyorsaniz veya sirketinizin tasfiye olmasi veya benzer bir baska yasal takibata maruz kalmasi
durumunda ilgili ihbarnameyi yazili olarak derhal asagidaki adrese gdndermeniz gerekmektedir: Oracle
Bilgisayar Sistemleri Ltd. Sti. Meydan Sok Spring Giz Plaza Kat 9, istanbul 34398, Tirkiye, Ilgili: Yasal igler
Boluma.

21.2 Hizmetlerin bu Anlagma'ya uygun olarak sonlandiriimasini talep etmek igin siparisinizde veya Hizmet
Ozellikleri'nde belirtilen adres lzerinden Oracle'a bir hizmet talebi géndermelisiniz.
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21.3 Oracle, Oracle'in Bulut Hizmetler portalindan genel bir bildiimde bulunmak suretiyle Oracle’in Bulut
Hizmetler musteri tabanina hitaben bildirimlerde bulunabilecegi gibi Oracle’in hesap bilgilerinde kayith olan e-
posta adresinize elektronik posta yoluyla veya Oracle’in hesap bilgilerinde kayitli olan adresinize birinci sinif
posta veya pesin 6demeli posta ile gdnderilmis yazih bir iletisim ile tarafiniza 6zel bildirimlerde bulunabilir.

DEVIR

Bu Anlasma'yi devredemeyeceginiz gibi Hizmetleri (Oracle Programlari dahil) veya bu Hizmetlerdeki herhangi bir
cikari da herhangi bir birey veya kuruma veremez veya devredemezsiniz. Hizmetlerin herhangi bir bolimu
Uzerinde herhangi bir teminat tesis ederseniz, teminati alan tarafin bu Hizmetler veya herhangi bir ¢ikti Gzerinde
herhangi bir kullanim veya devir hakki olmayacaktir ve Hizmetlerin iktisabi icin herhangi bir finansman temini
karari alirsaniz Oracle’in http://oracle.com/contracts adresindeki finansman politikalarina uygun hareket
etmelisiniz. Yukarida belirtilen hususlar, agik kaynak ya da benzer lisans gartlar cercevesinde lisanslanmig Ayri
Lisanslanan Uglincli Sahis Teknolojisi ile ilgili olarak sahip olabileceginiz haklar sinirlayacak sekilde
yorumlanmayacaktir.

DIGER

23.1 Oracle, bagimsiz bir sézlesmelidir ve aramizdaki herhangi bir ortaklik, ortak girisim veya temsilcilik iligkisi
bulunmadigini kabul etmekteyiz. Her bir taraf, istihdam ile ilgili vergiler ve sigortalar da dahil olmak tizere kendi
calisanlarina yapacaklari 6demelerden sorumlu olacaktir. Bu Anlasma g¢ergevesindeki herhangi bir Hizmet ile
baglantili olan ¢alisanlarinizin herhangi birisinin istihdaminin feshediimesiyle ya da sartlarinin degistiriimesiyle
ilgili kanunlar, dizenlemeler veya yonetmelikler tahtinda ortaya c¢ikan her tir yikimlulige karsi Oracle'i
savunacak ve tazmin edeceksiniz. Danigsmanhk hizmetleri veya Bulut Hizmetler ile etkilesim halinde olacak
uygulamalar sunmasi amaciyla tarafinizca gérevlendirilen her tiir Gglincl sahis da dahil olmak Gizere Oracle'in is
ortaklarinin Oracle'dan bagimsiz olduklarini ve Oracle'in temsilcileri olmadiklarini kabul etmektesiniz. is ortag
Hizmetleri bu Anlasma tahtinda siparis edilmis bir gérevlendirme gergevesinde Oracle'in bir alt yuklenicisi olarak
vermedigi middetce Oracle, bu gibi herhangi bir is ortaginin eylemlerinden yikimli degildir ve bu eylemlere
bagl degildir ve bdyle bir gérevliendirme olmasi halinde de Oracle sadece bu Anlasma kapsamindaki Oracle
kaynaklarindan sorumlu olacaktir.

23.2 Bu Anlagsma'nin herhangi bir sartinin gegersiz veya icra edilemez olarak kabul edilmesi halinde siparisin
diger hikimleri, yurirlikte kalmaya devam edecektir ve bu sart, Anlasmanin amaci ve maksadina uygun bir
baska hikum ile degistirilecektir.

23.3. Oracle’in miulkiyet haklarinin ihlali veya ddeme yapilmamasina yonelik eylemler haricinde, sekline
bakilmaksizin bu Anlagma'dan kaynaklanan veya bu Anlagsma ile ilgili olan hicbir eylem, eylemin sebebinin ortaya
ctkmasini takip eden iki yilin asilmasinin ardindan taraflardan herhangi birince ileri stirlilemeyecektir.

23.4 Oracle Programlari ve Hizmetleri, nlikleer tesislerde veya diger tehlikeli uygulama alanlarinda kullaniimak
Uizere tasarlanmis veya 6zel olarak amaglanmis degildir. Bu gibi uygulama alanlarinda Oracle Programlari ve
Hizmetlerinin guvenli bir sekilde kullaniimasini saglamanin sizin sorumlulugunuzda oldugunu kabul etmektesiniz.

23.5 Masraflari sadece size ait olmak kaydiyla, igeriginiz, Uygulamalariniz ve Ugiincii Sahis igerigi'nin yanisira
Oracle'in bu Anlasma cercevesinde Hizmetleri gergeklestirmesi igin gereken hak ve muvafakatler de dahil olmak
Uzere tarafinizca sunulan ve Hizmetler ile birlikte kullandiginiz diger tedarikgilerin Griinleri icin de gereken her tiir
hakki ve muvafakati, iiglincli sahislardan temin edeceksiniz.

23.6 Oracle'a, Hizmetleri sunabilmesi icin makul 6lguler gergevesinde gerek duyulan tim bilgileri, erisimi ve iyi
niyetli isbirligini sunmayi kabul etmektesiniz ve siparisinizde sizin sorumlulugunuz altinda olarak gdsterilen
eylemleri gergeklestireceksiniz.

23.7 Hizmetleri kullaniminizla baglantili yasal uyumluluguuzdan sadece siz sorumlu olacaksiniz. Bu Anlagsma
ile ybnetilen bir siparisi vermeden 6nce yasal yukumluliklerinizden kaynaklanan her tir teknik gereksinim
konusunda Oracle'l bilgilendirmek sizin sorumluluunuzdadir.  Standart Oracle Hizmetleri sunumunun
kullaniminin bu gereksinimlerle tutarli olup olmadidini tespite yonelik ¢alismalarinizda Oracle sizinle igbirligi
yapacaktir. Oracle tarafindan gergeklestirilen her tir ilave ¢alisma igin veya Hizmetlerdeki degisiklikler icin ilave
Ucretler uygulanabilir.

23.8 Oracle, Hizmetleri kullaniminizin siparisinize uygun olup olmadigini degerlendirmek amaciyla Hizmetleri
kullaniminizi denetleyebilir (6rn., yazilim araglari kullanarak). Oracle’in denetlemesi sirasinda Oracle ile isbirligi
yapmali ve makul 6lcilerde yardimi ve bilgilere erisim hakkini temin etmeyi kabul etmektesiniz. Bu tur
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denetimlerin  higbiri, makul olmayan bir sekilde normal is faaliyetlerinize midahale edecek sekilde
gerceklestiriimeyecektir. Haklarinizi agsan Hizmet kullaniminiz ile ilgili yazili ihbarnameyi takiben 30 gun icinde
6deme yapmay! da kabul etmektesiniz. Eger 6édeme yapmazsaniz Oracle, Hizmetlerinizi ve/veya siparisinizi
sona erdirebilir. Bu denetimde yapacaginiz isbirligi nedeniyle ortaya cikabilecek herhangi bir masraftan Oracle
sorumlu olmayacaktir.

23.9 Bulut Hizmetlerin, Profesyonel Hizmetlerin veya diger hizmet sunumlarinin, programlarin veya urinlerin
satin alinmasi tamamen ayri sunumlar olup diger her tir siparisten ayri ele alinir. Bulut Hizmetleri, Profesyonel
Hizmetleri veya diger hizmet sunumlarini, programlari veya Urlnleri, diger her tur siparisten bagimsiz olarak
satin alabileceginizi kabul etmektesiniz. Herhangi bir siparis ¢ercevesindeki 6deme yukimliliginiz, bagka
herhangi bir hizmet sunumunun gerceklestiriimesi veya program ya da Urinin teslim edilmesi sartina bagh
degildir.

24. ANLASMANIN BUTUNLUGU

Bu Anlagsma'nin ve yazili bir referans ile (bir URL’de veya referans gosterilen bir politikada yer alan bilgilere
yapilan referans da dahil olmak Gzere) bu Anlagsma'nin ekinde sunulan bilgilerin, ilgili siparisle birlikte tarafinizca
siparis edilen Hizmetlere iliskin mutabakatin tamamini olusturdugunu ve bu Hizmetler ile ilgili olarak yazili veya
s6zlu daha 6nce veya bu zamanlarda gergeklestiriimis olan tim mutabakatlarin veya beyanlarin yerine gectigini
kabul etmektesiniz.

242 Bu Anlasma'nin ve herhangi bir Oracle siparisinin sartlarinin, herhangi bir satinalma siparisindeki,
satinalma Internet portalindaki veya Oracle harici herhangi bir belgedeki sartlarin yerine gececegi ve bu gibi
herhangi bir satinalma siparisindeki, portaldaki veya Oracle harici diger belgelerdeki higbir sartin siparis edilen
Hizmetlere uygulanmayacagi da agikga kabul edilmektedir. Bir siparisin ve bu Anlasma'nin sartlari arasinda
herhangi bir tutarsizlik olmasi halinde siparis 6ncelik sahibi olacaktir ancak aksi sipariste acikca belirtiimedigi
miiddetce bir siparisteki her tiir farkli sarta kargi Veri isleme Anlasmasi éncelikli olacaktir. Hizmetler ile ilgili
olarak Boliim 5'de (Hizmet Ozellikleri) ve Bélum 11'de (Veri Koruma) aksine izin verilen durumlar haricinde bu
Anlasma ve bu Anlagsma cercevesindeki siparisler degistirilemez ve haklar ve kisittamalar da hem sizin hem de
Oracle’in yetkili temsilcilerince yazili olarak imzalanmadikga veya Oracle Store vasitasiyla gevrimici ortamda
kabul edilmedikge degistirilemez veya bu hak ve kisitlamalardan feragat edilemez. Bu Anlagma ile herhangi bir
Uglincl sahis lehdar iliskisi tesis edilmemektedir.

25. BULUT HiZMETLER YURURLULUK TARIHI

Bu Bulut Hizmetler Anlagsmasi'nin Yuruarltuk Tarihi: . (Oracle tarafindan doldurulacaktir.)

Oracle Bilgisayar Sistemleri Ltd. Sti

imza imza

Adr Ad1

Unvam Unvam
imza Tarihi Imza Tarihi
Anlasma Adi
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