
  

 

 

 

 

 

2022年を
定着の時代にさせる

3つの方法

大離職時代（The Great Resignation）を通じて人事リーダーとして改めて学んだこと、
それは組織にとって優秀な社員の存在というのが、貴重なものであるということです。

2022年を大定着時代（The Great Retention）の年にするために、
以下の3つの方法で従業員エクスペリエンスを向上させましょう。

社員の能力開発の推進と
社内の流動性の向上

73%
のCEOが、今後12カ月の間に、労働力や
スキル不足がビジネス戦略上の主要な課題
になると考えています。1

社内異動の流動性が高い組織の従業員の
在籍期間は、そうでない企業と比較して
約2倍長くなります。 ²

従業員中心の
テクノロジーへの投資

85%
の従業員が、将来のことを考える上で
テクノロジーを活用したいと考えており、

82%
の人が、人間よりもロボットの方が自身の
キャリアを支援できると考えています。 ³

54%の労働者が、コロナ禍以降、柔軟な働き方ができない
場合、離職を検討すると回答しています。4 また、グローバルの
人材リーダーによると、デジタル上のコラボレーション・プラットフォー
ムは、バーチャルで持続可能な形で業務を遂行する上で最も重
要な要素です。⁵

人材を第一に考える
リーダーシップの導入

66%
の経営層が、従業員からの意見をほとんど
耳を貸さないまま、コロナ禍以降の人員計画
を立案しています。しかし、これは問題です。
なぜならば、

44%
の経営層は毎日オフィスに出勤したいと考
えているのに対し、そう考えている社員は
17％しかいません。⁶

ポジティブな従業員エクスペリエンスのある従業員は、
会社に留まる可能性が8倍高く、エンゲージメントレ
ベルも16倍高いことがわかっています。⁷

詳細はこちら

Tim Sackett氏著の新しいeBookである『2022年を大定着の年に』では、
従業員エクスペリエンスと人材管理の改善方法について説明しています。
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