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Como utilizar la
tecnologia HCM para
mejorar la experiencia
de los trabajadores sin
escritorio’ experiencia
del empleado

Hasta el 80% de los trabajadores globales son deskless y trabajan en primera
linea en sectores como el minorista, industrial, hosteleria, servicios alimentarios
y salud!

En Estados Unidos, estas industrias siguen presentando algunas de las

tasas de rotaciéon mas altas de 2022, segun el U.S. Bureau of Labor Statistics,? al
tiempo que el mundo se encuentra en una situacién de escasez de mano de obra
global.

Desafios a los que se
enfrentan los RR. HH.

Se prevé que paises como China,
Brasil, Japdn, Indonesia y Estados
Unidos sufran un déficit de talento
entre significativo y grave en 2030 si
no hacen nada para evitarlo.?

Problemas de la cadena
de suministro

La escasez de mano de obra esta
agravando los problemas de la
cadena de suministro. China lucha
por encontrar trabajadores de
fabrica,*y en los EE. UU,, ya a finales
de 2021, la rotacidn en el sector
industrial se habia incrementado casi
enun 60 % en comparacion con
los niveles previos a la pandemia.>

Oracle Fusion Cloud HCM ofrece soluciones para que
las empresas apoyen a sus trabajadores deskless vy
satisfagan sus necesidades como individuos.

Las organizaciones deben abordar las
necesidades de estos trabajadores ya mismo
y mejorar la experiencia de sus empleados.
Los trabajadores deskless quieren que sus

empresas proporcionen tecnologias que

« Prioricen su bienestar

 Les permitan prosperar e impulsen sus carreras
« Ofrezcan flexibilidad y autonomia

- Les ayuden a sentirse conectados

Entiende las necesidades de N A
tu personal |

El agotamiento es un mal comun entre
los trabajadores de primera linea, lo
cual empuja a que muchos dejen de ser
trabajadores deskless al mismo tiempo.°
Los gerentes pueden recurrir a Oracle
Touchpoints* para entender mejor
cOomo se sienten los miembros de su
equipo y ofrecer a sus empleados el
apoyo que necesitan.

Recapacitar a los
empleados

En 2030, se perderan 2,1 millones de
empleos del sector industrial

a menos que las empresas tomen cartas
en el asunto.” Oracle Learning brinda

a los empleados recomendaciones de
formacioén personalizadas para cubrir el
déficit de competencias, lo cual permitira
retener y atraer talento de calidad: lo
cual supone una prioridad para el 83 %
e los fabricantes.®

Mejora de la flexibilidad

El 70 % de los directivos del sector
minorista sefala que la escasez de
empleados limitara el crecimiento.’” Las
empresas pueden reforzar la retencion de
personal si les brindan mayor control de su
tiempo vy sus finanzas con las herramientas
de planificacion flexible de la jornada laboral
de Oracle Workforce Management
y Oracle Payroll Anytime Pay.

Fomenta una
comunicacion abierta

El 67 % de los profesionales
de enfermeria desean una
comunicacion abierta para facilitar
su trabajo.© El departamento
de RR. HH. puede ayudar a
sus empleados a sentirse
conectados con Oracle HCM
Communicate, ofreciendo
mensajes personalizados para
qgue los empleados obtengan
la informacion correcta en el
momento preciso.
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Lee el ebook Cinco pasos para mejorar la experiencia

de tu personal deskless para obtener informacién sobre
cdmo tu organizacién puede proteger tu negocio.

la cadena de suministro y la economia global fortaleciendo
la experiencia del empleado de tus trabajadores deskless.

*El proposito del texto anterior es esbozar la linea general de nuestros productos.
Solo se ha redactado con fines informativos y no se debe incorporar a ningln
contrato. No constituye ninglin compromiso de ofrecer ninglin material o cédigo
ni ninguna funcionalidad, y no se recomienda basarse en él a la hora de tomar
decisiones de compra. El desarrollo, el lanzamiento, los plazos y los precios de
cualquier caracteristica o funcionalidad descrita para los productos de Oracle
puede cambiar y queda a la entera discrecién de Oracle Corporation.
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