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Oracle Cloud Adapter for Oracle Sales Cloud は、Sales Cloud とのシームレスな
接続と統合を提供します。これにより、組織は販売のパフォーマンスを効率化
し、カスタマ・エクスペリエンスを強化できます。このアダプタは、SaaS アプ
リケーションとの統合を実行しながら、統合の迅速化、生産性の向上、TCO の
削減を実現します。 

 

製品概要 

Oracle Cloud Adapter for Sales Cloud は、開発者の生産性を向上させると同時
に、Oracle Sales Cloud との統合の際に包括的な接続性、信頼性、およびパフォー
マンスを提供します。このアダプタは、次の 3 つの重要な分野において顧客に
価値をもたらします。 

• 統合のコスト削減 SaaS アプリケーション統合は、Web サービス・コールを
作成するだけにはとどまりません。統合を実現するには、設計時および実行
時の考慮事項が複数あるため、ユーザーは認証やトランスフォーメーショ
ン・マッピングなどのための統合ミドルウェアに追加のビジネス・ロジック
を手動で構築して、管理する必要があります。Oracle JDeveloper 内で統合さ
れたポイント・アンド・クリック方式のウィザードベースの設計ツールを使
用して、ユーザーがグラフィカルに構成できる標準機能を提供する Oracle 
Cloud Adapter for Sales Cloud は、この複雑なビジネス・ロジックを構築し、
維持するコストを大幅に削減します。 

• 開発生産性の向上 Oracle Cloud Adapter for Sales Cloud は、Oracle Sales 
Cloud との接続および統合を構成するためのグラフィカルなウィザードを提
供します。このアダプタは、開発作業を効率化し簡素化する、グラフィカル
なビジネス・オブジェクト・カタログを提供します。このカタログによりユー
ザーは、専門的な詳細を理解する必要なく、関心のある 1 つまたは複数のビ
ジネス・オブジェクトをネイティブに参照し、検索し、選択できます。 

• 迅速な製品化統合の開発者は、もはや複雑で独創的なサービス・インタフェー
スを解読したり、手動で統合コードを作成したりする必要はありません。
Cloud Adapter for Sales Cloud を使用することで、実装時のエラーが減り、
テスト・サイクル速度が高まります。そのため、他のクラウドやビジネス・
プロセス間の社内アプリケーションとの Sales Cloud の統合の製品化に要す
る期間が短縮されます。 
 

このアダプタのおもな機能は、以下のとおりです。 

おもな機能 

• 直感的で豊富な機能の JDeveloper ベー
スの設計時ウィザード 

• Fusion Service Catalog Service のサ
ポート 

• Oracle Sales Cloud との双方向統合 

• 標準オブジェクトおよびカスタム・オ
ブジェクトのサポート 

• 構成しやすく強力なセキュリティ・モ
デル 

• 優れた可用性、スケーラビリティ、信
頼性 

• Sales Cloud ビジネス・オブジェクトを
対象とする簡素化されたデータ・マッ
ピング 
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標準ビジネス・オブジェクトおよびカスタム・ビジネス・オブジェクトのグラ
フィカルな検出 

 

図 1：Cloud Adapter for Sales Cloud デザイナにおけるビジネス・オブジェクト・カタログ 

JDeveloper のグラフィカル・アダプタ構成ウィザードにより、ユーザーは、Sales 
Cloud の標準およびカスタムのビジネス・オブジェクトを参照し、検索できま
す。これにより、専門的な詳細を理解する必要なく、好みの Object および
Operation を選択するための非常に簡素化された宣言的な方法が提供されます。 

設計時におけるインバウンド統合 

Cloud Adapter for Sales Cloud の設計時では、インバウンド・リクエストをミ
ドルウェアに統合し、SaaS アプリケーションへレスポンスを提供するためのビ
ジュアル構成が可能になります。 

 
図 2：Cloud Adapter for Sales Cloud 向けのインバウンド・リクエストおよびレスポンスの構成 
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Sales Cloud の包括的な接続性 

このアダプタは、Fusion Service Catalog Service 経由で Sales Cloud との統合を
サポートします。これにより、Sales Cloud インスタンスとのアウトバウンドお
よびインバウンドの統合の実行が可能になります。 

構成しやすく強力なセキュリティ・モデル 

アダプタの設計時により、ユーザーは、Sales Cloud の認証情報を設計時に指定
し、それらを資格証明ストアに安全に保存できます。統合プロジェクトにおい
て、これらのセキュリティ・ポリシーを手動で管理する必要はありません。そ
の代わり、アダプタによって透過的に管理されます。 

簡素化されたサービス・インタフェース 

Oracle Sales Cloud によって公開されるサービス・インタフェースには、カスタ
ム拡張のためのさまざまなタイプの柔軟なフィールドが含まれるため、特に変
換のモデリングは面倒な作業です。マッパーの設計時には、より簡素なインタ
フェースを生成することでこの複雑さが軽減されるため、ビジネス・オブジェ
クト・ドキュメント間のマッピングにおける Sales Cloud の柔軟なフィールド
の複雑さが排除されます。 

Oracle Fusion Middleware コンポーネントによる認定 

このアダプタは、Oracle SOA Suite および Oracle BPM Suite コンポーネント
（SOA 複合アプリケーションおよび Oracle Service Bus を含む）での動作が確
認されています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お問い合わせ 

Oracle Cloud Adapter for Oracle Sales Cloud について、詳しくは oracle.com を
参照するか、+1.800.ORACLE1 でオラクルの担当者にお問い合わせください。 
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