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| ||
Eine Nachricht von |
Sehr geehrte Kollegen und Kolleginnen:
| ||
M Itg I I ed e r n u n Se re r Als Teil der Belegschaft von Oracle sind Sie ein mal3gebender Teil einer Organisation mit weltweiter

Prasenz und dem Vertrauen von Aktionaren, Kunden, Partnern und Regierungen rund um die Welt.
L N |

0 b t G h ft I .t Wir sind in unserer Branche fiihrend, weil wir standig danach streben, die besten Produkte und
e rs e n esc a s e I u n g Dienstleistungen zu schaffen und zu verkaufen, wahrend wir ethische Geschéaftswerte unterstiitzen, die weit

uber die gesetzlichen Mindestanforderungen hinausgehen.

Lawrence J. Ellison T - Der Ethik- und Verhaltenskodex von Oracle definiert und implementiert diese zentralen Werte und zahlt
T
Grunder, Executive zu den wichtigsten Dokumenten des Unternehmens. Der Kodex enthalt wichtige Regeln und Links zu

Chairman of the Board und %“ f Richtlinien und Ressourcen, die lhnen helfen, die Geschaftswerte von Oracle und lhre Verantwortlichkeiten
F zu verstehen. Sie sollten den Kodex aufmerksam und vollstandig durchlesen und ihn haufig als Anleitung
' 1‘———“ zum Treffen der richtigen Entscheidungen bei Oracle heranziehen.

Wir wollen Ihnen helfen, Entscheidungen zu treffen, die stets das priorisieren, was richtig ist. Obwohl Ihre

Chief Technology Officer

T
L

Verpflichtungen aus diesem Verhaltenskodex deutlich hervorgehen, lassen sich mit dessen Hilfe nicht alle
ethischen Konflikte, mit denen Sie eventuell konfrontiert werden, voraussehen. Sie sollten um Anleitungen

bitten, wenn lhnen die richtige Vorgehensweise nicht klar ist. Sollten Sie Fragen, Probleme oder Bedenken
haben, wenden Sie sich bitte an Ihren Vorgesetzten, Ihren regionalen Compliance- und Ethik-Beauftragten,

den leitenden Compliance-Beauftragten oder Ihren Ansprechpartner in der Personalabteilung, oder

RO

benutzen Sie unsere Integrity Helpline. Oracle verbietet Repressalien gegen Mitarbeiter, die in gutem

Glauben ein Problem oder ein Bedenken beztiglich Compliance melden.

Der Ruf und der Erfolg unseres Unternehmens hangen vom personlichen Beitrag eines jeden Einzelnen

zur Einhaltung der Werte von Oracle sowie dem ethisch einwandfreien Verhalten innerhalb unserer

T ! Ll
SN il B ol 5 Rt o et B

5 G g e gesamten Unternehmenstatigkeit ab. Unabhangig von Stellung, Position oder Einsatzort wird von jedem
' = von uns erwartet, diesen Beitrag zur Einhaltung der in diesem Verhaltenskodex umrissenen Standards

des Geschaftsverhaltens taglich einzeln und gemeinsam zu leisten. Wir schatzen lhre Unterstltzung bei

unseren Bemuihungen, aus Oracle ein gro3artiges Unternehmen zu machen.

Safra Catz

T
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Unsere zentralen Werte

Der Ethik- und Verhaltenskodex von Oracle (der , Oracle-Kodex” oder ,Kodex”) beruht auf den zentralen Geschaftswerten,

die flr unseren Erfolg als Unternehmen wesentlich sind, und implementiert sie. Unsere Werte sind das Fundament all

dessen, was wir tun; es wird von uns allen erwartet, dass wir diese Werte tagtaglich leben. Unsere Modellierung dieser

Werte treibt unseren langfristigen Erfolg voran, indem sie ein Unternehmen unterstuitzt, das sich das Vertrauen von

Aktionaren, Kunden, Regierungen und Partnern rund um die Welt verdient hat.

Unsere zentralen Werte sind

Integritat
Wir sind ehrlich und wahlen den Weg der Integritat in allen

Geschaftstransaktionen und im Umgang mit anderen

Ethik
Wir verhalten uns in jedem Geschaftskontext in ethischer

Weise

Compliance

Wir halten samtliche Gesetze, Bestimmungen und Richtlinien
von Oracle ein, die die unternehmerische Tatigkeit von
Oracle sowie das Handeln der Mitarbeiter im Auftrag des

Unternehmens bestimmen

Gegenseitiger Respekt
Wir behandeln andere mit Respekt und Wurde

Zusammenarbeit

Wir arbeiten zum Vorteil von Oracle als Team zusammen

Unsere zentralen Werte

Kommunikation
Wir tauschen Informationen effektiv miteinander aus, wissen
aber auch, wie die Vertraulichkeit unserer Informationen

geschutzt wird

Innovation
Wir innovieren und suchen nach neuen Ansatzen zur

Problemlosung

Kundenzufriedenheit

Wir behandeln Kundenzufriedenheit als hochste Prioritat

Qualitat
Wir bringen Vortrefflichkeit und Qualitat in unsere Arbeit ein

und streben nach standiger Verbesserung

Fairness
Wir verhalten uns fair gegentuber Kunden, Lieferanten,

Partner und Kollegen

BERICHT

Q RICHTLINIEN
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Unser Kodex

Der Kodex von Oracle ist ein fundamentaler Satz von Regeln, die definieren,
wie wir unsere Geschafte mit hochster Integritat und Ethik durchfihren.

Der Kodex, der fur alle Unternehmen von Oracle gilt, erganzt das, was zur
Einhaltung von Gesetzen und Bestimmungen erforderlich ist, und geht in
vielen Fallen weit daruber hinaus. Der Kodex wurde zusammengestellt, um
lhnen zu helfen, erfolgreich bei der Arbeit zu sein. Oracles anhaltender Erfolg
bei Aktionaren, Kunden, Regierungen und Partnern rund um die Welt hangt
von lhrem Verstandnis und lhrer Fahigkeit der Befolgung des Kodex in all

lhren Geschaftstatigkeiten ab.

Ab und zu wird Oracle den Kodex Uberarbeiten. In einem solchen Fall

wird Oracle Sie benachrichtigen, und Sie sind daflir verantwortlich
sicherzustellen, dass Sie den neuen Kodex verstehen. Die aktuelle Version
dieses Verhaltenskodex finden Sie stets online auf der Compliance- und
Ethik-Website von Oracle. Wenden Sie sich bei Fragen zur Auslegung oder
Einhaltung des Verhaltenskodex, der Unternehmensrichtlinien von Oracle
oder der geltenden Gesetze an das Compliance- und Ethik-Team oder die

Rechtsabteilung von Oracle.

Unser Kodex

Der Verhaltenskodex von Oracle gilt fir samtliche Mitarbeiter oder

Dienstleistungserbringer von Oracle, einschlie3lich, jedoch nicht beschrankt

auf, Angestellte und leitende Angestellte von Oracle, voribergehend

Beschaftigte, Mitarbeiter, die tiber Dritte (einschlie3lich Agenturen) vermittelt

werden, gelegentlich Beschaftigte sowie unabhangige Auftragnehmer (in

diesem Verhaltenskodex zusammenfassend als ,Mitarbeiter” bezeichnet).

Ein Beschaftigungsverhaltnis bei Oracle unterliegt den Bedingungen

jeweiligen Unternehmens vor Ort. Diese Bedingungen verpflichten S

des

ie unter

anderem zur Einhaltung der globalen, in diesem Verhaltenskodex festgelegten

Standards. Sollte dieser Kodex in Teilen dem o6rtlichen Recht widersprechen,

muss das ortliche Recht befolgt werden.

Wenn jedoch eine ortliche Geschaftspraktik unserem Kodex widerspricht,

muss unser Kodex befolgt werden. In solchen Fallen, wo der Kodex von Oracle

strenger ist als das ortliche Recht, muss unser Kodex befolgt werden. Falls

von einer zustandigen Regierungsbehdrde zu irgendeinem Zeitpunkt bestimmt

wird, dass ein Teil des Kodex nach ortlichem Recht ungultig ist, betrifft dies

nicht die Durchsetzbarkeit seiner anderen Bestimmungen. Oracle kann diesen

Verhaltenskodex im eigenen Ermessen auslegen.

Nur der Vorstand kann eine Bestimmung des Kodex aufheben. Solche

Aufhebungen und deren Griinde mussen den Anteilseignern von Orac'~

unverzuglich bekannt gegeben werden.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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lhre Rolle

Mitarbeiter

Oracle verlangt von allen Mitarbeitern, dass sie Compliance und Ethik an erste Stelle

setzen. Folgendes wird von allen Mitarbeitern gefordert:

m Ethisch einwandfreies und integeres Verhalten wahrend der gesamten
Geschaftstatigkeit

m Kenntnis und Befolgung des Kodex und der Richtlinien von Oracle, sowie
Einhaltung aller Gesetze

m Meldung eines jeden angeblichen, potenziellen oder tatsachlichen Verstol3es
gegen den Kodex oder die Richtlinien von Oracle oder das Gesetz mittels der

verfugbaren Meldekanale

m Vollige Kooperation mit Compliance-Untersuchungen, z. B. die Bereitstellung
lhrer Gerate flr die Untersuchung (falls gesetzlich erlaubt) und die ehrliche

Beantwortung von Fragen wahrend einer Untersuchung

®» Die zeitnahe Teilnahme an samtlichen obligatorischen Compliance-Schulungen

und sonstigen Compliance- und Ethikprogrammen von Oracle

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Manager

Manager bei Oracle mussen in Sachen Compliance und Ethik vorbildlich sein. Was ™ Mitarbeiter dazu anregen, fragwiirdiges Verhalten zu hinterfragen und zu

das Verstehen und Erklaren der Regeln und das jederzeitige Demonstrieren von melden.

Integritat betrifft, so missen Manager als Vorbild dienen. Manager missen zum ®» Eine Umgebung schaffen, in der Mitarbeiter verstehen und glauben, dass sie

Melden von Compliance-Angelegenheiten anregen und Umgebungen schaffen, in Compliance-Bedenken ohne Angst vor Repressalien ansprechen und melden

denen Mitarbeiter wissen, dass sie Bedenken ohne Angst vor Repressalien aul3ern konnen.

konnen und sollen. Manager mussen: = Manager sollten das Absolvieren von Compliance-Schulungen, das ethische

m Den Kodex erlernen und ihn dazu benutzen, neue Mitglieder einzufihren und den Verhalten und/oder Verstol3e eines Mitarbeiters bertcksichtigen, wenn sie
Teams regelmaldig zu erklaren, wie er in ihrem Geschaftsbereich anzuwenden ist. Entscheidungen uUber die Beforderung oder Vergutung ihrer Mitarbeiter

. . .. . - treffen.
® Durch ihre Handlungen demonstrieren, dass sie sich stets flir Integritat

entscheiden. = Manager, die Ausgaben fiir Mahlzeiten, Erfrischungen oder Unterhaltung

genehmigen, mussen Diskretion und Vorsicht walten lassen, um

mp Sicherstellen, dass Mitarbeiter, die ihnen direkt oder indirekt unterstehen, an sicherzustellen, dass diese Ereignisse kostenmiRig verniinftig und

allen obligatorischen Compliance-Schulungen und sonstigen Compliance- und bescheiden und nicht verschwenderisch oder extravagant sind, auf einem
Ethikprogrammen von Oracle zeitnah teilnehmen. legitimen Geschaftsgrund beruhen und nicht ungebuhrlich angeboten
werden, um das geschaftliche Urteilsvermodgen des Empfangers zu

mp Sicherstellen, dass Mitarbeiter, die Ihnen direkt oder indirekt unterstehen,

. : . beeinflussen.
verstehen, wo und wie sie Compliance-Bedenken anmelden konnen.

m Fir eine Atmosphare der ,offenen Tur” sorgen, damit Mitarbeiter sich ermutigt

fuhlen, Fragen zu stellen, einschliel3lich solcher, die mit Geschaftsverhalten und

Ethik zusammenhangen. n E
¥

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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AuRern Sie sich

Fragen und Bedenken zum Kodex

Oracle hat sich verpflichtet, ein Weltklasse-Unternehmen zu sein, das das
Vertrauen von Tausenden von Organisationen und Personen weltweit
genieldt. Damit dies so bleibt, missen wir verstehen, ob es mit unserem
Personal, Geschaft oder Betrieb Probleme gibt, damit wird diese umgehend
|6sen, korrektive MalBRnahmen ergreifen oder notwendige Verbesserungen
einleiten konnen. Wir stellen mehrere Ressourcen bereit, um angebliches
Fehlverhalten zu melden, welches von Oracle in angemessener Weise
uberpruft oder untersucht wird. Gibt es einen Grund, werden Disziplinar-
oder sonstige AbhilfemalRnahmen implementiert. Es wird von lhnen als
Oracle-Mitarbeiter erwartet, dass Sie jedes Verhalten, das nach lhrem bestem
Wissen und Gewissen einen Verstol3 gegen den Kodex darstellen konnte,
umgehend melden, ebenso wie jede andere Aktivitat, die auf einen Mangel
bei der Einhaltung der rechtlichen oder ethischen Verpflichtungen von
Oracle oder unserer Mitarbeiter hindeutet. Oracle duldet keinesfalls negative
Konsequenzen flir Mitarbeiter, die in gutem Glauben einen Verdacht melden
oder interne Untersuchungen unterstutzen, selbst wenn sich der Verdacht als

unbegrundet erweist.

Optionen fur das Melden von Bedenken oder angeblichem Fehlverhalten sind
lhr Manager

Personalabteilung von Oracle

Ein Mitglied der Rechtsabteilung

Ihr regionaler Compliance- und Ethik-Beauftragter

Der leitende Compliance- und Ethik-Beauftragte

Ihr Mitarbeitervertreter (wo zutreffend)

$¥ 3 3 3 3 3 3

Die Integrity Helpline von Oracle

Falls Sie anonym bleiben wollen, sich unbehaglich fuhlen, bei lhrem
Vorgesetzten, der Personalabteilung von Oracle, einem Mitglied der
Rechtsabteilung oder einem Mitglied des Compliance- und Ethikteams von
Oracle ein Bedenken zu melden, oder das Gefluihl haben, dass Ihr Bedenken
nicht ordentlich gehandhabt wurde, sollten Sie die Integrity Helpline von
Oracle anrufen. Die Helpline wird von einem Drittpartei-Dienstleister betrieben
und ermadglicht es lhnen, online oder per Telefon eine Meldung zu machen.
Die Helpline stellt fir alle Mitarbeiter von Oracle eine vertrauliche Maoglichkeit
dar, einen Verdacht zum Ausdruck zu bringen oder Unterstutzung bei der

Losung von Problemen bezliglich Ethik und Geschaftsgebaren zu suchen.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN

AuRern Sie sich
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Die Helpline ist fur alle Mitarbeiter kostenlos und sieben Tage pro Woche rund
um die Uhr zu erreichen. Die Helpline verfugt uber Dolmetscher fur Anrufer,

die in einer anderen Sprache als Englisch kommunizieren wollen.

Um eine telefonische Meldung abzugeben, rufen Sie die Helpline unter der
Nummer 800-679-7417 an. Um eine Meldung bezuglich einer Niederlassung
bzw. eines Mitarbeiters innerhalb der Europaischen Union abzugeben,

rufen Sie die EU-Helpline unter der Nummer 866-455-1215 an. Fir beide
Nummern sollten Anrufer von aul3erhalb der Vereinigten Staaten zuerst die
Vorwahlnummer ihres Landes wahlen und dann, wenn sie dazu aufgefordert

werden, die entsprechende Helpline-Telefonnummer eingeben.

Die Integrity Helpline zeichnet keine Anrufe auf, verfolgt diese nicht zurtck
und setzt keine Software zur Identitatsverfolgung ein. Sowohl die Helpline

als auch die Website bieten vollstandige Anonymitat fur die Meldung von
Vorfallen, sofern dies im Rahmen des geltenden Rechts vor Ort zulassig ist.

In einigen Gerichtsbarkeiten konnen nicht alle Arten von Vorfallen tber die
Helpline anonym gemeldet werden. Die Verfahren von Oracle sind fur ortliche
Einschrankungen eingerichtet und warnen Mitarbeiter, falls spezielle Regeln

fur sie gelten.

USA-Helpline: 800-679-7417

EU-Helpline: 866-455-1215

AuRern Sie sich

Bei der Meldung von Vorfallen uber die Helpline wird lhnen ein Mitarbeiter
Fragen stellen, um Einzelheiten tUber Ihr Bedenken einzuholen, und den Anruf
dokumentieren. Sie erhalten eine Meldenummer, die Sie spater verwenden
konnen, um weitere Informationen hinzuzufliigen oder den Status lhrer
Meldung zu uberprufen. Sie sollten so viele Einzelheiten wie moglich angeben,
wenn Sie Bedenken vorbringen, u.a. die beteiligten Parteien, relevante
Zeitangaben und spezifisches, in Frage gestelltes Verhalten. Aufgrund von
Vertraulichkeit und anderen Griinden offenbart Oracle die spezifischen

Details einer internen Untersuchung nicht, Sie kdnnen jedoch die Helpline
kontaktieren, um zu erfahren, ob eine Untersuchung abgeschlossen worden

ist.

Alle Meldungen werden gemal3 der Richtlinie zum internen Datenschutz von
Oracle gehandhabt, welche auf der Website der Rechtsabteilung von Oracle

verfugbar ist.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Kartell- und Wettbewerbsgesetze

Die Lander, in denen Oracle geschaftlich tatig ist, haben uUblicherweise Kartell- oder Wettbewerbsgesetze.

Dies sind Gesetze und Bestimmungen, die eine ungesetzmaldige Einschrankung des Handels verbieten. Diese
Gesetze dienen dem Schutz von Verbrauchern und Markten vor unlauteren Geschaftsgepflogenheiten und der
Forderung und Sicherstellung eines ordnungsgemalien Wettbewerbs. Oracle engagiert sich fur die Einhaltung der

anwendbaren Kartell- und Wettbewerbsgesetze weltweit.

Kartell- und Wettbewerbsgesetze variieren von Land zu Land, jedoch untersagen diese Gesetze im Allgemeinen

Vereinbarungen oder Handlungen, die den Wettbewerb einschranken, ohne dass Verbraucher davon profitieren.
Zu den Handlungen, die im Allgemeinen einen Verstol3 gegen Kartell- oder Wettbewerbsgesetze darstellen, zahlen

Vereinbarungen oder Absprachen unter Wettbewerbern zu den folgenden Themen:
m Festlegung oder Kontrolle von Preisen, einschlieBlich Handlerpreisen fiir seine Kunden

) Ausarbeitung oder Absprache von Angeboten, durch die ein bestimmter Wettbewerber oder Handler den ‘

Zuschlag erhalt, oder wettbewerbsschadigende Beeinflussung von Preisen; (,,Bid Rigging”)

Boykott von Lieferanten oder Kunden

L R ¢

Aufteilung oder Zuteilung von Markten oder Kunden .

$

Einschrankung der Produktion oder des Verkaufs bestimmter Produkte oder Produktgruppen zu

wettbewerbsfremden Zwecken.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Vereinbarungen der oben genannten Art stellen einen Verstol3 gegen Oracle hat ein beachtliches Partnernetzwerk entwickelt, durch das wir

die offentliche Ordnung und die Unternehmensrichtlinie von Oracle dar. unsere Reichweite auf Industriesektoren und Kunden rund um die Welt

Wir durfen keinesfalls an Gesprachen dieser Art mit Vertretern anderer ausdehnen. Oracle engagiert sich daflir sicherzustellen, dass unsere Partner
Unternehmen teilnehmen, einschliel3lich Partnern von Oracle. Alle Vorfalle, alle anwendbaren Gesetze einhalten. Diesbezuglich fuhrt Oracle genauere
bei denen Mitarbeiter oder Drittparteien versuchen, derartige Absprachen Uberpriifungen bestimmter Transaktion in ausgewéhlten Landern durch

zu treffen, mussen Sie unverzuglich der Rechtsabteilung von Oracle melden. und kann Endnutzerdokumente und -informationen einholen, die zum Zweck
Vertrage oder andere Vereinbarungen, die den freien Handel einschranken, der Einhaltung von Bestechungsbekampfungsgesetzen bei gleichzeitiger
Verkaufe festschreiben, Preisdiskriminierungen oder andere ungerechtfertigte Einhaltung des Kartellrechts erforderlich sind. Nur befugtes Nicht-
Verkaufsbedingungen enthalten, stellen moglicherweise einen Verstold gegen Vertriebspersonal, das verpflichtet ist, Informationen vor weiterer unbefugter
geltende Kartell- oder Wettbewerbsgesetze dar. Derartige Vereinbarungen Offenlegung zu schitzen, kann solche Dokumente und Informationen erfassen
duarfen nicht ohne vorherige Zustimmung der Rechtsabteilung von Oracle und auf sie zugreifen.

geschlossen werden. Antrage fur die Ausstellung von Exklusivitatszertifikaten

oder die Mitarbeiterteilnahme am Entwurf von Angebotsdokumenten von Kartell- und Wettbewerbsgesetze sind komplex; wenden Sie sich mit
offentlichen Ausschreibungen sind im Allgemeinen verboten und sollten diesbezuglichen Fragen stets an die Rechtsabteilung von Oracle.
auBerdem der Rechtsabteilung von Oracle zur weiteren Uberpriifung und

Genehmigung gemeldet werden.

Oracle ist zudem bestrebt, weltweit in Ubereinstimmung mit den
Kartellgesetzen der Vereinigten Staaten tatig zu sein. Zusatzlich zu den
Gesetzen vor Ort gilt fir unsere internationalen Geschaftstatigkeiten und
-transaktionen die Kartellgesetzgebung der Vereinigten Staaten. Dies schliel3t

US-Importe und -Exporte mit ein.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Fragen und Antworten:

Kartell- und Wettbewerbsgesetze

1 Frage: Wahrend eines Treffens eines Wirtschaftsverbands horen Sie,
wie sich eine Gruppe von Oracle-Wettbewerbern Uber die zuklnftigen
Produktpreise unterhalt. Konnen Sie an dem Gesprach teilnehmen, um
Konkurrenzbeobachtung zu betreiben?
Antwort: Nein. Oracle betreibt ehrlichen und fairen Wettbewerb.
Sie mussen Gesprache und der Austausch von Informationen mit
Wettbewerbern tiber Themen wie Preisgestaltung, Lieferanten- und
Kundenbeziehungen oder Marktaufteilungen vermeiden, da sie
gesetzeswidrig sind. Ziehen Sie sich unmittelbar von solchen Gesprachen

zuruck, und melden Sie den Vorfall der Rechtsabteilung von Oracle.

2 Frage: Ein Partner, mit dem Sie haufig interagieren, tritt wegen
eines bevorstehenden Bieterverfahrens an Sie heran, bei dem drei
konkurrierende Angebote erforderlich sind, und fragt Sie, ob Sie ein
~Pro-Forma-Angebot” abgeben wirden, um die erforderliche Anzahl zu
erreichen. Konnen Sie ein Angebot legen, um dem Partner zu helfen?
Antwort: Nein. Die Partner von Oracle sind haufig auch unsere
Wettbewerber und Oracle-Mitarbeiter sollten unter keinen Umstanden
an der Manipulation von Bieter-Ergebnissen teilhaben, indem sie
mit konkurrierenden Anbietern eine Absprache treffen. Verbotenes
Verhalten umfasst das Rotieren von Angeboten oder das Einreichen

nicht wettbewerbsfahiger Angebote, um einen anderen Anbieter zu

begunstigen. Ziehen Sie sich unmittelbar von solchen Gesprachen zurtck n . E
¥
und melden Sie den Vorfall der Rechtsabteilung von Oracle. BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Globale Gesetze zur Korruptions- und
Bestechungsbekampfung

Oracle glaubt an eine ehrliche Geschaftsfuhrung und engagiert sich fir Transparenz in unseren Strafen fur einen Verstold gegen diese Gesetze sind schwer und kdonnen fur Sie
Geschaftspraktiken. Wir dulden keine Korruption und Bestechung in Verbindung mit unserem Geschaft.  personlich Haft- und hohe Geldstrafen nach sich ziehen.

Sie mussen sich in allen Landern, in denen wir geschaftlich tatig sind, an die Antikorruptionsgesetze

halten, wie z. B. an das US-amerikanische Gesetz gegen auslandische Korruptionspraktiken (US Foreign Das obige Verbot gllt flr:

Corrupt Practices Act, FCPA) und das Antikorruptionsgesetz des Vereinigten Konigreichs (UK Bribery

Act) ®» Regierungen und den 6ffentlichen Sektor, der 6ffentliche

Versorgungsunternehmen, das Hochschulwesen, offentliche

: . . Gesundheitseinrichtungen und offentliche internationale Organisationen
Oracle engagiert sich auch daflr sicherzustellen, dass unsere Partner alle anwendbaren Gesetze g 9
. . o : : . - und deren Mitarbeiter oder Beauftragte umfasst
einhalten, einschliel3lich der Gesetze zur Verhinderung von Bestechung und Korruption. Diesbezuglich 9

Politische Parteien oder Kandidaten fir 6ffentliche Amter

$

flihrt Oracle genauere Uberpriifungen bestimmter Transaktion in ausgewahlten Landern durch

und kann Endnutzerdokumente und -informationen einholen, die zum Zweck der Einhaltung von m® Unternehmen, die sich ganz oder teilweise im Besitz oder unter
Bestechungsbekampfungsgesetzen bei gleichzeitiger Einhaltung des Kartellrechts erforderlich sind. der Kontrolle von Regierungsinteressen befinden (oft als staatliche
Nur befugtes Nicht-Vertriebspersonal, das verpflichtet ist, Informationen vor weiterer unbefugter Unternehmen bezeichnet), und deren Mitarbeiter und Beauftragte

Offenlegung zu schiitzen, kann solche Dokumente und Informationen erfassen und auf sie zugreifen. _
®» Private Handelsgesellschaften und ihre Mitarbeiter

: . - |
Keine unzulassigen Zahlungen = Mitarbeiter von Oracle

® Sonstige Drittparteien.

Bestechungsgelder werden von uns nicht angeboten oder bezahlt. Das (direkte oder indirekte) Anbieten,

Versprechen, Zulassen, Weiterleiten, Zahlen, Tatigen oder Empfangen von Bestechungsgeldern, Dartber hinaus verbietet Oracle alle Formen der Geldwasche, was das

Schmiergeldern oder vergleichbaren geldwerten Entsprechungen zum Zweck des Erwerbs von Verschleiern oder Schleusen von unrechtmal3ig erhaltenem Geld oder das

Geschafts- oder anderweitigen Vorteilen fiir Oracle oder Sie selbst ist unzuldssig. Der FCPA und andere  Verwandeln von derartigem Geld in legitime Mittel umfasst.

ahnliche internationale Antikorruptionsgesetze verbieten Bestechung. n . E
o

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Oracle verbietet die direkte oder indirekte Weitergabe von Geld oder einer Wertsache an Beamte
oder Angestellte eines staatlichen Unternehmens, oder an Ehegatten, Lebensgefahrten, Kinder
oder Familienangehorige der jeweiligen Person, mit der Absicht, eine Handlung oder Entscheidung
eines Beamten, Angestellten des 6ffentlichen Sektors oder Beauftragten zu beeinflussen

oder zu belohnen, oder um einen ungebuhrlichen Vorteil fur Oracle zu erlangen. Der Begriff
~geldwerte Vorteile” ist weit gefasst und deckt nicht nur Geld ab, sondern auch Geschenke,
verschwenderische oder Ubermaldige Einladungen, die Finanzierung von personlichen Reisen wie
z. B. Besichtigungen, Spenden flr wohltatige Zwecke und Beschaftigungsmaoglichkeiten. Oracle
verbietet zudem Schmiergelder, welche Zahlungen an einen Beamten sind, um routinemalige
Regierungshandlungen zu beschleunigen, einschliel3lich der Verarbeitung und Genehmigung von

Antragen und Bewilligungen.

Weitere Informationen finden Sie in der globalen Antikorruptionsrichtlinie und den Leitfaden zu
geschaftlichen Gefalligkeiten (die , Antikorruptionsrichtlinie”) und der erganzenden Richtlinie zum

Umgang mit Regierungen, die sich auf der Compliance- und Ethik-Website befinden.

Kodexregeln | Globale Gesetze zur Korruptions- und Bestechungsbekdmpfung
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ORACLE

Geschenke, Bewirtung und Einladungen

Oracle kann fur gerechtfertigte Geschaftsausgaben und bestimmte Geschenke fir Drittparteien
bezahlen, aber nur, wenn dies ohne korrupte Absicht und gemafl der Antikorruptionsrichtlinie

von Oracle geschieht. Die Antikorruptionsrichtlinie von Oracle enthalt besondere Leitfaden, die
sicherstellen, dass Sie im Einklang mit geltenden Antikorruptionsgesetzen, einschliel3lich des FCPA
und des UK Bribery Act, handeln.

Regierungs- und Staatsunternehmen werden im Allgemeinen von strikten Gesetzen und
Bestimmungen reguliert, die sich auf die Fahigkeit ihrer Mitarbeiter beziehen, Einladungen,
Bewirtung, Geschenke, Zuwendungen und sonstige geldwerten Vorteile von Unternehmen

wie Oracle anzunehmen. Beim Umgang mit Mitarbeitern solcher Unternehmen schreibt die
allgemeine Richtlinie von Oracle vor, dass kein Geld oder geldwerte Vorteile gegeben werden.
Begrenzte Ausnahmen sind in der Richtlinie zur Korruptionsbekampfung von Oracle und in der
Zusatzrichtlinie zum o6ffentlichen Auftragswesen und zum Umgang mit Vertretern und Mitarbeitern
offentlicher Einrichtungen festgelegt. Weitere Informationen bezuglich sonstiger juristischer
Personen aul3erhalb der 6ffentlichen Hand finden Sie im Abschnitt ,, Geschaftliche Gefalligkeiten,
die Sie gewahren diurfen” dieses Verhaltenskodex. Sollten Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte

an ein Mitglied des Compliance- und Ethikteams.

Kodexregeln | Globale Gesetze zur Korruptions- und Bestechungsbekdmpfung

L%

<t | | 1 o '- .,:I;_:-!-.r
?;'---'-H,j ’F"'"";"é E i e | PR
i el | e o e
E—.—-ﬁ.ﬂ? 33 E T g .
| i | ST o [
o i ) e T ] S
}'-"":"'—l'ti:f_';ml #-.H'L:. = :. g
N ——y TLT';:-L“ ; b e ok
LA 1 = . :
= -
1=Trf o ' - gy
11:—£| 1 ¥ 3 -
] :r._'zi - | | T ¥
e i ’;1‘[ S r%r 3
amm e B (sanet Y
L 22k 2t
1 - _-_._ 4 FI_- &H t 4]
! E | d 5 .J
1% | l 7l

-_.'-r-u—l.l.,

o Ty,
=, "'_1.

o
“‘*5-:1'1 WY

4._ 1 -'--. "
- 11 ﬁ
ki
_— ._-\_.5.

“| Y| 1 -_.“-_.:.

:
i
{AIRTTRRL

PPRT L e 8 LB, e ML ol TR B, e
™y
.uh"‘l--,

o

R, <ONTAKT / [IRSIRICHTLINIEN A
=l s £ -

i
\ BERICHT

e - ;- L il " —
e T | 1] I

Ethik- und Verhaltenskodex | 17


http://my.oracle.com/site/legal/cnt2650036.pdf
http://my.oracle.com/site/legal/GlobalLegal/ComplianceandEthics/PoliciesResources/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/31053/index.html

ORACLE

Geschaftliche Gefalligkeiten, die Sie gewahren durfen

Das Anbieten von Mahlzeiten, Erfrischungen, Einladungen und Zutritten zu
Veranstaltungen im Zusammenhang mit Geschaftsbesprechungen mit Mitarbeitern
nicht-6ffentlicher Einrichtungen kann angemessen sein, solange das Anbieten solcher
Gefalligkeiten nicht gegen die Richtlinien der Organisation des Empfangers, eine
vertragliche Vereinbarung mit einem Kunden, die globale Reise- und Spesenrichtlinie
von Oracle oder die Antikorruptionsrichtlinie verstof3t. Sie sind daflir verantwortlich,
sich mit den jeweiligen Mal3staben, Vereinbarungen und Richtlinien vertraut zu

machen und diese einzuhalten.

Oracle untersagt das direkte oder indirekte Vergeben von geldwerten Vorteilen
(einschliel3lich wohltatiger Spenden oder des Sponsorings von Veranstaltungen)
an Privatpersonen, Unternehmen oder Rechtstrager als Mittel unzulassiger

Geschaftsanbahnungen.

Mitarbeiter, die Ausgaben fur Mahlzeiten, Erfrischungen oder Einladungen
beantragen oder genehmigen, mussen Diskretion und Vorsicht walten lassen, um
sicherzustellen, dass diese Ereignisse kostenmaldig vernunftig und maldig sowie
durch einen legitimen Geschaftsgrund gerechtfertigt sind und nicht ungebuhrlich
angeboten werden, um das geschaftliche Urteilsvermogen des Empfangers zu

beeinflussen.

Kodexregeln | Globale Gesetze zur Korruptions- und Bestechungsbekdmpfung

Die Mal3stabe von Oracle sowie die geltenden Gesetze fliir den Umgang mit
Mitarbeitern und Vertretern 6ffentlicher Einrichtungen sind strenger als die Mal3stabe
fur den Umgang mit Mitarbeitern von Unternehmen des privaten Sektors. Beim
Umgang mit Vertretern und Mitarbeitern o6ffentlicher Einrichtungen gilt unser
allgemeiner Grundsatz, dass ihnen kein Geld oder geldwerte Vorteile gegeben werden.
Begrenzte Ausnahmen sind in der Richtlinie zur Korruptionsbekampfung von Oracle
und in der Zusatzrichtlinie zum offentlichen Auftragswesen und zum Umgang mit
Vertretern und Mitarbeitern 6ffentlicher Einrichtungen festgelegt. Sie mussen sich
mit den Bestimmungen und Regelungen der Regierungsunternehmen, mit denen Sie
in Kontakt stehen, vertraut machen. Wenn Sie Fragen zu lhrem Umgang und lhren
Aktivitaten im Zusammenhang mit der o6ffentlichen Hand haben, wenden Sie sich an

das Compliance- und Ethikteam von Oracle.

In jedem Fall mussen Ihre geschaftlichen Gefalligkeiten so unbedeutend sein, dass
diese nicht als Beeinflussung der Urteilskraft des Empfangers, als Sicherung einer
bevorzugten Behandlung oder eines ungerechtfertigten Vorteils angesehen werden
konnen. Ob eine solche Gefalligkeit unabhangig von ihrer rechtlichen Zulassigkeit
angemessen ist, konnen Sie prufen, indem Sie sich fragen, ob eine Veroffentlichung

des Vorgangs fiir Oracle oder den Empfanger peinlich ware.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Geschaftliche Gefalligkeiten, die Sie annehmen durfen

Sie durfen unerbetene Geschenke oder sonstige geschaftliche Gefalligkeiten

von tatsachlichen oder potenziellen Kunden, Lieferanten oder sonstigen
Geschaftspartnern annehmen, vorausgesetzt, sie sind in Bezug auf ihre Art und
Menge vernunftig und maldig, durch einen deutlichen und legitimen Geschaftsgrund
gerechtfertigt oder werden nicht gegeben, um eine Geschaftsentscheidung zu
beeinflussen. Des Weiteren sollte ein Annehmen dieserlaefélligkeiten kein Gefuhl
der Verpflichtung vermitteln oder die Erwartung schaffen, dass jemand anders
etwas als Gegenleistung erhalt. Keinesfalls ist es jedoch gestattet, direkt oder
indirekt um diese Gefalligkeiten zu bitten. Bevor Sie ein Geschenk oder eine andere
geschaftliche Gefalligkeit annehmen, mussen Sie auch bestatigen, dass dies vom
ortlichen Recht gestattet ist. In vielen Landern gibt es Beschrankungen fur Geschenke,
die ausgetauscht werden, selbst zwischen Mitarbeitern von Unternehmen aus dem
privaten Sektor. Informationen uber die Gesetze in spezifischen Landern erhalten Sie

von Compliance und Ethik.

Es ist Oracle bekannt, dass in einigen Teilen der Welt Geschenke lblich sind und die
Ablehnung eines Geschenks sich negativ auf Oracle auswirken kann. Auch in diesen
Fallen mussen Sie sich jedoch an diesen Kodex, die Antikorruptionsrichtlinie von

Oracle und alle relevanten ortlichen Gesetze halten. In der Antikorruptionsrichtlinie

von Oracle finden S satzliche Informationen, einschlieBlich der Umstande, unter

denen eine schriftli enehmigung erforderlich ist.

Kodexregeln | Globale Gesetze zur Korruptions- und Bestechungsbekdmpfung

Sie durfen gelegentliche Mahlzeiten, Erfrischungen oder andere Einladungen
annehmen, sofern diese den Umstanden Ublicher geschaftlicher Besprechungen
angemessen sind. Wie bereits erwahnt, ist es unangemessen, solche
Gefalligkeiten anzunehmen, wenn sie nur aus dem Grund angeboten werden,
Ihre Geschaftsentscheidung zu beeinflussen. Wenn eine Person oder Firma,

die Geschafte mit Oracle tatigt oder tatigen will, Ihnen eine Einladung anbietet,
die mehr als bescheiden oder routinemalig ist oder sich aul3erhalb der
Antikorruptionsrichtlinie und der Leitfaden zu geschaftlichen Gefalligkeiten von
Oracle befindet, missen Sie eine schriftliche Genehmigung einholen. Lesen Sie
die Antikorruptionsrichtlinie und die Leitfaden zu geschaftlichen Gefalligkeiten
von Oracle durch, um die vor der Annahme einer solchen Einladung
erforderlichen Prozesse und Genehmigungen zu verstehen. Jeder Mitarbeiter
ist personlich daftr verantwortlich, dass die Annahme von geschaftlichen
Gefalligkeiten, Geschenken oder Einladungen im angemessenen Rahmen bleibt
und nicht den Anschein erweckt, dass sich der Anbietende eine bevorzugte

Behandlung sichern will.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Fragen und Antworten:

Globale Gesetze zur Bekampfung von Korruption und Bestechung —Keine unzulassigen Zahlungen

1 Frage: Ein Oracle-Partner ist einverstanden, einen Teil eines von mir
angestrebten Extra-Rabatts daflir zu verwenden, die Mitarbeiter eines
Regierungskunden auf eine internationale Besichtigungsreise zu
schicken. Kann ich den Rabatt anstreben?

Antwort: Nein. Es ware keine angemessene Verwendung der Mittel

von Oracle, diese Reise zu bezahlen. Genauso unangemessen ist es fur
einen Partner, eine ,Marge” dafur zu nutzen, die durch einen Nachlass
geschaffen wurde. Abhangig von der Reise, den Teilnehmern und der
Tatsache, ob Oracle als Ergebnis der Reise ein Geschaft behalten oder
erhalten hat, konnte das Verhalten als Bestechung gesehen werden, die
fur die involvierten Unternehmen und Einzelpersonen sowohl zu straf-

als auch zivilrechtlichen Folgen fuhren kénnen.

2 Frage: Ein Partnerunternehmen von Oracle bietet mir einen Teil dessen
Gewinns im Austausch daflr an, dass ich einen wichtigen Kunden davon
uberzeuge, Dienstleistungen und Produkte des Partnerunternehmens in
Anspruch zu nehmen. Kann ich diese Zahlung annehmen?

Antwort: Nein. Das ist ein Schmiergeld, das vom Verhaltenskodex

und der Antikorruptionsrichtlinie von Oracle sowie lokalen und
internationalen Gesetzen untersagt ist. Der Verhaltenskodex und die
Antikorruptionsrichtlinie gelten fur Geschafte mit 6ffentlichen und auch

privaten Unternehmen.

Kodexregeln | Globale Gesetze zur Korruptions- und Bestechungsbekdmpfung | Fragen und Antworten
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Frage: Ein ,Berater” einer offentlichen Institution bietet einem Vertreter
von Oracle den Abschluss eines wichtigen o6ffentlichen Auftrags

im Austausch gegen eine Erfolgspramie von 10 % des Werts des
Regierungsauftrags an. Kann der Mitarbeiter dieser Zahlung zustimmen?
Antwort: Nein. Den Mitarbeitern von Oracle ist es untersagt, Vertretern
offentlicher Einrichtungen, direkt oder indirekt uber Dritte, Geld

oder geldwerte Vorteile anzubieten oder zu uberreichen. Dieses

Verbot schliel3t Erfolgspramien oder die Inanspruchnahme von

nicht genehmigten oder Ad-hoc-Beratern ein. Wenden Sie sich vor
Beauftragung von externen Vertriebsberatern zum Erlangen, der
Beschaffung oder dem Abschluss von 6ffentlichen Auftragen an die

Compliance- und Ethik-Abteilung von Oracle.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Fragen und Antworten:
Globale Gesetze zur Bekampfung von Korruption und Bestechung—
Geschenke, Geschaftsessen und Bewirtung

1 Frage: Eine Gruppe hochrangiger Vertreter 6ffentlicher Einrichtungen besucht Standorte von Oracle. Wahrend
ihres Besuchs mochte ich ihnen eine Erinnerung mit einem Oracle-Logo uberreichen, wie eine Kaffeetasse, einen
Kugelschreiber, ein T-Shirt etc. Stellt dies einen Verstol3 gegen die Unternehmensgrundsatze von Oracle dar?
Antwort: Das hangt vom Wert ab und davon, ob andere Erinnerungsgegenstande im Verlauf des Jahres an
diesen Kunden ausgehandigt wurden. Die Unternehmensgrundsatze von Oracle untersagen die Weitergabe von
geldwerten Zuwendungen an Mitarbeiter 6ffentlicher Einrichtungen, wenn dies nicht ausdrucklich durch geltendes
Recht oder die Unternehmensgrundsatze von Oracle gestattet wird. Bitte beziehen Sie sich auf die Abschnitte
»~Geschaftsaufmerksamkeiten, die Sie Uberreichen konnen” sowohl dieser Richtlinie als auch der Oracle Richtlinie
zur Korruptionsbekampfung und konsultieren Sie die Abteilung Compliance und Ethik, um die angemessene

Verhaltensweise festzulegen.

Frage: Ich wollte den Hochschulleiter einer 6ffentlichen Universitat zu einem Abendessen einladen, um zu

2 besprechen, wie Oracle-Technologien die Universitat unterstlitzen konnen. Kann ich ihn zum Abendessen einladen?
Antwort: Das hangt vom Wert ab und davon, ob an diesen potenziellen Kunden im Verlauf des Jahres andere
geldwerte Zuwendungen ausgehandigt wurden. Mitarbeiter einer 6ffentlichen Universitat sind Regierungsbeamte
und die Unternehmensgrundsatze von Oracle untersagen die Weitergabe von geldwerten Zuwendungen an
Regierungsbeamte, wenn dies nicht ausdrucklich durch geltendes Recht oder die Unternehmensgrundsatze von
Oracle gestattet ist. Bitte beziehen Sie sich auf die Abschnitte ,, Geschaftsaufmerksamkeiten, die Sie Uberreichen
konnen” sowohl dieser Richtlinie als auch der Oracle Richtlinie zur Korruptionsbekampfung und konsultieren Sie die

Abteilung Compliance und Ethik, um die angemessene Verhaltensweise festzulegen.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Fragen und Antworten:
Globale Gesetze zur Bekampfung von Korruption und Bestechung
— GQeschaftsauftmerksamkeiten, die Sie uberreichen konnen

1 Frage: Sie planen, einen Kunden aus dem privaten Sektor einzuladen, 2 Frage: Ein grof3es Geschaft im privaten Sektor steht seit Wochen kurz vor dem
im Rahmen einer dreitagigen Veranstaltung an einer Podiumsdiskussion Abschluss, aber der Kunde verhandelt noch immer einige wichtige Aspekte des

teilzunehmen und die Anwendung von Technologie von Oracle in seinem Geschafts. Das Quartal neigt sich dem Ende zu und Sie wiirden gern das gesamte

Geschaft zu beschreiben sowie Fragen von potenziellen und anderen
Kunden im Publikum zu beantworten. Die Podiumsdiskussion soll am
zweiten Tag der Konferenz stattfinden. Durfen Sie fur alle drei Tage der
Konferenz eine Hotelunterkunft anbieten?

Antwort: Vielleicht. Sie diirfen dem Kunden flr alle drei Tage der
Konferenz eine Hotelunterkunft anbieten, wenn: (a) Der Kunde

alle drei Tage der Konferenz besucht, (b) die gesamte Konferenz

der Verkaufsforderung, Demonstration und/oder Erklarung von
Oracle-Produkten und Dienstleistungen gewidmet ist, (c) die
Geschaftsaufmerksamkeit sich anderweitig den obligatorischen
Verpflichtungen anpasst, die fett gedruckt unter der nachstehenden
Uberschrift , Geschaftsaufmerksamkeiten, die Sie tiberreichen kénnen”
aufgefiuhrt sind und (d) Sie sich flir spezifische Genehmigungsprozesse
und -anforderungen auf die Richtlinie zur Korruptionsbekampfung und

die Leitlinien fiir Geschaftsaufmerksamkeiten beziehen.
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Verhandlungsteam des Kunden im besten Restaurant der Stadt zum Essen einladen,
mit einigen Flaschen teuren Weins, um die Gesprache abzuschliel3en und das Geschaft
L~unter Dach und Fach zu bringen”. Ist dies angemessen?

Antwort: Nein. Ein AulBenstehender konnte vernunftigerweise schlussfolgern, dass

ein grof3zugiges Essen fur das gesamte Team des Kunden kurz vor dem Abschluss die
Verhandlungsposition des Teams beeinflussen soll, was einen Verstol3 gegen diese
Richtlinie darstellt. Wenn Sie einen Kunden wahrend einer Geschaftsverhandlung zu

einem Essen einladen mdochten, mussen Sie eine Vorabgenehmigung einholen.

Frage: Eine Kundin bittet um Tickets flir ein Basketball-Entscheidungsspiel fur sich selbst
und ihre Familie. Wir unterhalten intensive Verhandlungen, deswegen wurde ich sie ihr
gerne zur Verfugung stellen. Kann ich das tun?

Antwort: Kunden sollten keine Geschenke oder Einladungen von Oracle verlangen.
Wenn Sie darum gebeten wurden und maogliche Alternativen fur lhren Kunden
untersuchen mochten, kontaktieren Sie bitte das Compliance- und Ethik-Team von

Oracle, um zu bestimmen, was Sie gegebenenfalls anbieten konnen.
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ORACLE

Fragen und Antworten:
Globale Gesetze zur Bekampfung von Korruption und Bestechung—
Geschaftsaufmerksamkeiten, die Sie annehmen konnen

Frage: Darf ich die Erstattung der Reisekosten annehmen, wenn ich
eingeladen werde, an einem Benutzergruppen- oder Expertentreffen
teilzunehmen oder dort zu sprechen?

Antwort: Moglicherweise. Die Grundsatze von Oracle sehen vor, dass alle
Lieferanten fair und unparteiisch behandelt werden. Daher sollten Sie keine
Zuwendungen, die auch nur den Anschein einer Bevorzugung erwecken
konnten, von Lieferanten annehmen. Unproblematischer ist es jedoch,
Kostenerstattungen von Verbanden oder Expertengruppen anzunehmen, da
diese Organisationen nicht aus Lieferanten bestehen, die Sie moglicherweise
als Redner einladen, um sich eine bevorzugte Behandlung zu sichern. Es ist
jedoch auf jeden Fall eine Genehmigung lhres Senior Vice President und

regionalen Compliance and Ethics Officer erforderlich.

Frage: Darf ich annehmen, wenn mir ein Vertreter eines Lieferanten,
Verkaufers oder Kunden als Zeichen seiner Anerkennung ein Kugelschreiber-
und Bleistiftset mit dem Logo des Lieferanten Uberreichen mochte?

Antwort: Ja. Sofern der Artikel keinen erheblichen Wert hat und andere
Personen einen solchen in ahnlichen Situationen ebenfalls gemeinhin
empfangen, konnen Sie ihn zur personlichen Verwendung behalten. Wenn der
Artikel diesen Kriterien nicht entspricht und Sie nicht Gber die erforderliche

Zustimmung verfugen, geben Sie ihn in hoflicher Form an den Geber zuruck.

3

4
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Frage: Wir befinden uns in der Weihnachtszeit, und ich habe gerade zu Hause von
einem Kaufer einen Geschenkgutschein tiber 500 USD fur ein ortliches Kaufhaus
erhalten. Darf ich den Gutschein behalten?

Antwort: Nein. Sie durfen nur Geschenke annehmen, die keinen materiellen

Wert aufweisen. Wenn Sie ein Geschenk erhalten, das den in der Richtlinie zur
Korruptionsbekampfung festgelegten Schwellenwert Gberschreitet, benotigen Sie eine

Genehmigung des Compliance- und Ethik-Teams von Oracle.

Frage: Ein Geschaftspartner hat meinem Vertriebsteam vor kurzem geholfen, ein
wichtiges Geschaft abzuschliel3en. Kann ich anregen, dass der Geschaftspartner zu
einem Abendessen oder Event fur Oracle und das Partnerteam einladt, um dies zu
feiern?

Antwort: Nein. Es ist niemals angemessen, um eine derartige Bewirtung zu bitten.

Frage: Ich habe einen lange bestehenden Kunden, der Zugang zu Tickets fur das PGA-
Golfturnier in meiner Region hat. Es wird beim Turnier eine Menge Moglichkeiten
geben, Kontakte flir mogliche Geschafte zu schliel3en. Kann ich meinen Kunden darum
bitten, mir ein Ticket zur Verfiugung zu stellen?

Antwort: Nein. Es ist niemals angemessen, Lieferanten, Kunden, Geschaftspartner oder
potenzielle Kunden, Geschaftspartner oder Lieferanten um Geschenke, Bewirtung oder

KONTAKT RICHTLINIEN

geldwerte Zuwendungen zu bitten. n
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Einbeziehung von Mitarbeitern und Angestellten
der Regierung und des offentlichen Sektors

Offentliche Auftragsvergabe

Oracle halt die Gesetze, Bestimmungen und Regelungen zum Erwerb von
Gutern oder Dienstleistungen und zur Durchfuhrung von o6ffentlichen
Auftragen durch offentliche Einrichtungen strengstens ein. Bestimmte
Vorgehensweisen, die beim Umgang mit anderen Kunden angemessen

sind, konnen beim Umgang mit 6ffentlichen Einrichtungen unangemessen
oder sogar gesetzeswidrig sein. Aus einem Verstol3 gegen die Gesetze

des offentlichen Beschaffungswesens folgen schwerwiegende juristische
Konsequenzen, einschliel3lich empfindlicher zivil- und strafrechtlicher Geld-
oder Haftstrafen und dem Ausschluss von Oracle von Geschaftstatigkeiten
mit der Regierung. Die Oracle-Mitarbeiter, die mit Mitarbeitern 6ffentlicher
Einrichtungen oder internationaler Organisationen zusammenarbeiten, sind
dafur verantwortlich, sich mit allen Regeln fur die offentliche Auftragsvergabe
sowie fur die Zusammenarbeit mit deren Vertretern oder Mitarbeitern
vertraut zu machen. Dies schliel3t die Regeln in Oracles Zusatzrichtlinie zum
offentlichen Auftragswesen und zum Umgang mit Vertretern und Mitarbeitern

offentlicher Einrichtungen ein.

Kodexregeln | Einbeziehung von Mitarbeitern und Angestellten der Regierung und des offentlichen Sektors

Wenn Sie mit Vertretern und Mitarbeitern 6ffentlicher Einrichtungen zu tun
haben, miissen Sie den Schulungskurs ,Umgang mit Regierungen: Offentliche

Auftrage und politische Compliance® abschliel3en. Sowohl die Zusatzrichtlinie

wie auch der Schulungskurs sind auf der Compliance- und Ethik-Website zu

finden.

BERICHT
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Kodexregeln | Einbeziehung von Mitarbeitern und Angestellten der Regierung und des offentlichen Sektors

Integritat des offentlichen Beschaffungswesens

Unser Engagement fur die Einhaltung der Regeln des offentlichen
Beschaffungswesens umfasst auch die Art und Weise, wie wir relevante
Informationen einholen. Folgende Informationen durfen aus keiner Quelle

beschafft werden:

®» Informationen 6ffentlicher Einrichtungen bezliglich der Vergabe von

offentlichen Auftragen

m Vertrauliche interne Informationen 6ffentlicher Einrichtungen wie etwa

Informationen zur Bezugsauswahl vor Vertragsvergabe

®» Firmeneigene Informationen von Wettbewerbern, einschliel3lich
Gebots- oder Angebotsinformationen zu einer Ausschreibung oder
anderen Umstanden, bei denen Grund zur Annahme besteht, dass eine

Veroffentlichung derartiger Informationen nicht erlaubt ist.

Wenden Sie sich unverziglich an die Rechtsabteilung von Oracle, wenn lhnen
derartige Informationen von einem anderen Anbieter, einem Berater oder
einem Mitarbeiter einer offentlichen Institution unbeabsichtigt mitgeteilt

werden.
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Interessenkonflikte organisatorischer Natur

Bei der Ausfihrung von offentlichen Auftragen mussen Sie sicherstellen,
dass es keinen tatsachlichen oder potenziellen Interessenkonflikt
organisatorischer Natur gibt, der Oracle ungleichen Zugang zu nicht-
offentlichen Informationen geben, einen unfairen Vorteil in einer kompetitiven
Beschaffung bereitstellen oder lhre Objektivitat bei der Bereitstellung von
Hilfe oder Rat an die Regierung oder bei der Ausfihrung von Auftragsarbeit
fur die Regierung beeintrachtigen wurde. Alle tatsachlichen und potenziellen
Interessenkonflikte organisatorischer Natur mussen bei einer Konsultation mit

der Rechtsabteilung von Oracle offengelegt werden.

Einschrankungen fur die Beschaftigung von
ehemaligen Mitarbeitern offentlicher Einrichtungen

Fur ehemalige Mitarbeiter offentlicher Einrichtungen gelten gesetzliche
Anforderungen und Einschrankungen fiir die Beschaftigung im privaten
Sektor. Diese Gesetze schranken den moglichen Tatigkeitsbereich solcher
Mitarbeiter ein, die nach einer Beschaftigung im 6ffentlichen Bereich in
ein privates Unternehmen wechseln. Vor Gesprachen, die eine maogliche
Einstellung oder Geschaftsabschlliisse mit derzeitigen oder ehemaligen
Mitarbeitern o6ffentlicher Einrichtungen betreffen, ist die entsprechende
Genehmigung durch Konsultation mit der Rechtsabteilung von Oracle

einzuholen.

Kodexregeln | Einbeziehung von Mitarbeitern und Angestellten der Regierung und des offentlichen Sektors
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Lobbyarbeit bei Vertretern offentlicher Einrichtungen

Unsere Beziehungen zu 6ffentlichen Einrichtungen unterliegen den Gesetzen und
Bestimmungen zur Lobbyarbeit. Die Lobbyarbeit dient dem Versuch, Gesetze,
Bestimmungen, Richtlinien oder Regeln zu beeinflussen. In einigen Gerichtsbarkeiten
konnen diese jedoch zusatzlich das Vertriebswesen und den Geschaftsverkehr
betreffen. Die Gesetze zur Lobbyarbeit konnen fur gewahlte und ernannte Vertreter
und Mitarbeiter 6ffentlicher Einrichtungen gelten. Uber die Lobbyarbeit des
Unternehmens muss entsprechend dem geltenden Recht Rechenschaft abgelegt
werden, einschliellich Uber Aktivitaten der Mitarbeiter und externen Beratern fur
Beziehungen mit 6ffentlichen Einrichtungen. Sie sind dafur verantwortlich, zu wissen,
wann lhre Aktivitat oder die Aktivitat einer Drittpartei, mit der Sie zu tun haben, in
Regierungsangelegenheiten fur Oracle als Lobbying angesehen werden kann, und
Sie sollten die Rechtsabteilung von Oracle um Rat fragen. Weitere Informationen
entnehmen Sie bitte der erganzenden Richtlinie zur Regierungsvertragen und zum
Umgang mit Regierungsbeamten und -mitarbeitern und dem Genehmigungsprozess
fur Wahlbeamte, Gesetzgebung offentliche Politik, welche beide auf der Website fur

Compliance und Ethik zu finden sind.

Politische Beitrage

Oracle nimmt seine Verpflichtung ernst, die Gesetze im Zusammenhang mit
Zuwendungen an politische Einrichtungen oder Vertreter einzuhalten. Diese
Gesetze variieren stark in den verschiedenen Gerichtsbarkeiten und Landern.
Alle politischen Aktivitaten von Oracle, einschlie3lich der Teilnahme und/

oder des Sponsorings von politischen Kandidaten, Parteien, Wahlkampfen

und entsprechenden Veranstaltungen, mussen im Voraus vom Oracle
Government Affairs-Bliro sowie der Rechtsabteilung von Oracle genehmigt
werden. Zudem ist es Unternehmen haufig untersagt, Wahlkampfkampagnen
zu unterstutzen. Einige Wahlkampfgesetze interpretieren die Verwendung von
Unternehmensmitteln (z. B. von Ausrustung, E-Mails, Blirobedarf oder Personal)
als Unternehmensspenden. Sie sollten die Genehmigung der Rechtsabteilung
von Oracle einholen, bevor Sie Unternehmensmittel flir politische Wahlkampfe
oder Spendensammlungen benutzen. Weitere Informationen zur Richtlinie von
Oracle Uber politische Aktivitaten in den USA finden Sie in der Zusatzrichtlinie
fur das offentliche Auftragswesen und den Umgang mit Vertretern und

Mitarbeitern der offentlichen Hand auf der Compliance- und Ethik-Website.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Personliche politische Tat|gke|t Leitfaden fur personliche politische Aktivitaten:

® Fir lhre persdnlichen Zuwendungen an einen Wahlkandidaten oder eine politische
Oracle ermutigt seine Mitarbeiter, sich personlich als Staatsbiirger und im politischen Partei dirfen Sie keine Gelder oder Vermogenswerte des Unternehmens

Leben zu engagieren. Um dies zu tun, miissen Sie: verwenden, sich diese nicht von ihm erstatten lassen oder damit solche Aktivitaten

| N . ermoglichen, oder den Anschein erwecken, dass sie dies tun.
® Alle personlichen politischen Beitrage selbst bezahlen

N N ®» Sie werden von Oracle nicht fiir die Zeit bezahlt, die Sie fir ein 6ffentliches Amt,
m Alle personlichen politischen Aktivitaten in ihrer Freizeit durchfuhren ) . . - ) I
als gewahlter Vertreter, fur Wahlkampfe von politischen Kandidaten oder fur die
® Alle personlichen politischen Aktivitaten in Ubereinstimmung mit den geltenden Teilnahme an politischen Fundraising-Veranstaltungen aufbringen, es sei denn,
® Gesetzen durchfithren dies ist gesetzlich vorgeschrieben und/oder von der Rechtsabteilung von Oracle

genehmigt.
®» Die Richtlinien von Oracle einhalten

mp Sie kdnnen unbezahlten Urlaub nehmen, um lhren politischen Aktivitaten
nachzugehen, sofern lhre Pflichten bei Oracle dies erlauben und Sie Uber eine
Genehmigung lhres Vorgesetzten verfligen, der Ihr Engagement im Einklang mit
den aktuellen Personalgrundsatzen gestattet hat. Sie konnen zudem lhre Urlaubszeit

fur politische Aktivitaten nutzen.

m Ohne eine schriftliche Zustimmung des Oracle Government Affairs-Bliros und der
Rechtsabteilung von Oracle dirfen Sie fur Kampagnen, Kandidaten oder politische
Parteien weder selbst Unternehmenseinrichtungen benutzen noch deren Benutzung

durch andere gestatten.

® Sie sollten klarstellen, dass lhre politischen Aktivitaten lhre eigenen Ansichten
reflektieren. Alle offenkundigen, sichtbaren und parteipolitischen Aktivitaten, die
zur Annahme fuhren konnen, dass lhre Handlungen den Ansichten oder Positionen
von Oracle entsprechen, erfordern eine vorherige Zustimmung durch das Oracle

Government Affairs-Bluro und die Rechtsabteilung von Oracle.
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Beeinflussung anderer Personen

Unter bestimmten Umstanden kann Oracle Mitarbeiter anregen, Gesetzgebungsinitiativen zu unterstutzen oder
abzulehnen, die sich auf das Unternehmensgeschaft auswirken. Unter keinen Umstanden durfen Sie jedoch lhre

Machtstellung dazu einsetzen, dass sich andere Mitarbeiter verpflichtet oder unter Druck gesetzt fUhlen, um
m fir oder im Namen von Gesetzesvorhaben, Kandidaten, politischen Parteien oder Ausschiissen zu arbeiten
®» Zuwendungen fiir politische Vorhaben zu leisten

m» Kandidaten oder bestimmte politische Ziele zu unterstutzen

m eine Stimme gleich in welcher Form abzugeben

In den USA gestattet der Federal Election Campaign Act (FECA) Unternehmen das Griinden politischer Initiativen.
Bei Oracle wurde das Oracle Political Action Committee (Oracle PAC) ins Leben gerufen, damit die Mitarbeiter

in einem Pool private Geldmittel zur Unterstltzung von Kandidaten fur Bundes-, Staats- und Gemeindeamter
sammeln konnen. Alle Fundraising-Aktivitaten fur Oracle PAC muissen den geltenden Gesetzen entsprechen und
durfen sich lediglich an spendenberechtigte Mitarbeiter wenden. Die Zuwendungen fur Oracle PAC erfolgen
freiwillig. Das Fundraising von Oracle PAC darf nicht in zwingender Weise durchgefihrt werden, und in allen
Fundraising-Kommunikationen von Oracle PAC muss klar darauf hingewiesen werden, dass alle Beitrage

auf freiwilliger Basis erfolgen, und dass die Mitarbeiter nicht aufgrund der Summe ihrer Beitrage oder ihrer
Entscheidung, keinen Beitrag zu leisten, bevorzugt oder benachteiligt werden. Die Teilnahme der Mitarbeiter am
Oracle PAC wird vom Oracle PAC-Administrator vertraulich behandelt, sofern keine anderweitigen gesetzlichen

Regeln gelten.
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Fragen und Antworten: Fragen und Antworten:
Einbeziehung von Mitarbeitern und Einbeziehung von Mitarbeitern und
Angestellten der Regierung und des Angestellten der Regierung und des
offentlichen Sektors — Offentliche offentlichen Sektors—Integritat des
Auftragsvergabe behordlichen Beschaffungsverfahrens
1 Frage: Gelten fur alle Handlungen von Mitarbeitern 6ffentlicher Einrichtungen dieselben 1 Frage: Ist es Mitarbeitern von Oracle oder unabhangigen Auftragnehmern gestattet,
Bestimmungen fur den Umgang mit privaten Auftragnehmern, wie beispielsweise Oracle? zu versuchen, Informationen Uber Preise zu erhalten, die ein Wettbewerber fur eine
Antwort: Nein. Die Bestimmungen sind abhangig vom jeweiligen offentlichen Trager. offentliche Ausschreibung bieten mochte oder geboten hat?
Wenden Sie sich aufgrund der grol3en Unterschiede der Bestimmungen im Zweifelsfall an Antwort: Nein. Es ist nicht gestattet, Informationen uber Ausschreibungen zu
die Rechtsabteilung von Oracle. erhalten, die Dritte hinsichtlich wettbewerblicher Auftragsvergabe einschliel3lich

von Preisinformationen als geschutzt oder als ihr Eigentum betrachten. Jedoch
Frage: Fur einen offentlichen Auftrag muss ein Test durchgefuhrt werden, der anscheinend kann Oracle Preisinformationen von Wettbewerbern verwenden, sofern diese in
2 einem Testteil entspricht, den Sie zu einem spateren Zeitpunkt wahrend der Produktion offentlichen Quellen verflugbar sind.
ebenfalls durchfihren mussen. Die Durchfihrung bedeutet eine offensichtliche
Verschwendung von Zeit und Geld. Muss der zusatzliche Test trotzdem durchgefihrt
werden?
Antwort: Ja. Da die vertragliche Verpflichtung besteht, beide Tests durchzufuhren, dirfen
Sie keine Anderungen am Testverlauf oder den Qualitdtskontrollen vornehmen, ohne
die entsprechende Managementabteilung zu informieren und deren Zustimmung sowie
die Zustimmung eines fur den Vertragsabschluss zustandigen Vorgesetzten einzuholen.
Die wissentliche Lieferung eines Produkts, das nicht den vertraglichen Bestimmungen

entspricht, ohne ausdruckliche, vorhergehende Zustimmung des Kunden zu einer

Anderung der Bestimmungen, stellt mdglicherweise einen Betrug oder einen sonstigen n . E
¥
Gesetzesverstold dar. BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Fragen und Antworten:

Einbeziehung von Mitarbeitern und Beamten
der Regierung und des offentlichen Sektors—
Organisatorischer Interessenkonflikt (OClI,
Organizational Conflict of Interest)

1 Frage: Ein Mitarbeiter eines Regierungskunden bittet Sie um Unterstlitzung bei der
Entwicklung einer Beschreibung fur eine Angebotsanfrage. Kann ich ihm
dabei helfen?
Antwort: Nein. Derartige Aufgaben dirfen Sie ohne vorherige Genehmigung der
Rechtsabteilung von Oracle und entsprechenden weiteren internen Genehmigungen

nicht ausfihren.

Fragen und Antworten:

Einbeziehung von Mitarbeitern und
Beamten der Regierung und des offentlichen
Sektors—Beschrankungen nach Beendigung
des offentlichen Arbeitsverhaltnisses

1 Frage: Sie erwagen die Einstellung einer Ingenieurin bei Oracle, die zuvor fir die
Regierung der Vereinigten Staaten tatig war. Sie ist fur die Stelle hervorragend
qgualifiziert. Konnen Sie diese Ingenieurin einstellen?

Antwort: Moglicherweise. Die Einstellung ehemaliger Mitarbeiter offentlicher
Einrichtungen der Vereinigten Staaten regeln die Vereinigten Staaten durch mehrere
gesetzliche Einschrankungen. Gesetze auf einzelstaatlicher oder lokaler Ebene
enthalten moglicherweise vergleichbare Einschrankungen. Bevor Sie noch mit einem
Regierungsangestellten Uber Beschaftigungsmoglichkeiten bei Oracle ein Gesprach
fuhren, wenden Sie sich an die Rechtsabteilung von Oracle, um die Einhaltung

geltenden Rechts sicherzustellen.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Fragen und Antworten:

Einbeziehung von Mitarbeitern und
Beamten der Regierung und des offentlichen
Sektors— Lobbying von Regierungsbeamten

1 Frage: Ein Kunde hat mich gebeten, ihn zu einem Fundraising-Dinner fur einen
gewahlten Amtstrager zu begleiten. Darf ich teilnehmen und die Kosten fur die
Teilnahme Oracle in Rechnung stellen?

Antwort: Moglicherweise. Vertriebsaktivitaten sollten von politischen Aktivitaten
abgegrenzt werden. Aul3erdem werden Spenden — auch solche fur politische
Fundraisingveranstaltungen — niemals erstattet. Stattdessen mussen Sie fur von der

Rechtsabteilung genehmigte Aktivitaten eine Scheckanforderung einreichen.

Fragen und Antworten:

Engaging Government and Public Sector
Employees and Officials —Personal Political
Activity

1 Frage: Ich arbeite bei einer politischen Kampagne mit und muss wahrend der
Arbeitszeit an einer Fundraisingveranstaltung in einer anderen Stadt teilnehmen.
Darf ich an der Veranstaltung teilnehmen, wenn ich die Zustimmung meines
Vorgesetzten erhalte?
Antwort: Ja. Flr den freien Tag erhalten Sie jedoch keine Bezahlung von Oracle. Um
an der Veranstaltung teilnehmen zu kdnnen, mussen Sie Urlaub oder unbezahlte

Freizeit nehmen.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Fragen und Antworten:
Einbeziehung von Mitarbeitern und Beamten der Regierung
und des offentlichen Sektors—Einflussnahme auf andere

1 Frage: Meine Vorgesetzte bat mich um eine Spende fliir den Wahlkampf
ihrer Tochter, die fur den Gemeinderat kandidiert. Ist dies angemessen?
Antwort: Selbst wenn |hre Vorgesetzte keinen Druck auf Sie ausubt, ist
diese Anfrage unzulassig. Eine von Oracle gesponserte Veranstaltung
ware in Ordnung, aber Vorgesetzte sollten niemals Spenden fur
personliche wohltatige Zwecke oder personliches Sponsoring von
Mitarbeitern verlangen, die ihnen unterstellt sind. Wenn Sie mit lhrem
Vorgesetzten nicht daruber sprechen konnen, sollten sie dies mit seinem
oder ihrem Vorgesetzten, der Personalabteilung von Oracle oder lhrem
regionalen Oracle Compliance and Ethics Officer besprechen. Sie konnen

aul3erdem lhre Bedenken der Oracle Integrity Helpline melden.
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Einhaltung von Handelsgesetzen und -vorschriften

Oracle engagiert sich fur die Einhaltung aller anwendbaren globalen
Export-, Import- und Wirtschaftssanktionen, Gesetze und Vorschriften.

Die Einhaltung der globalen Handelsgesetze und -vorschriften schutzt

die Fahigkeit von Oracle, internationale Geschafte durchzufuhren. Eine
Nichteinhaltung kann DisziplinarmalRnahmen fir das Unternehmen,
schwerwiegende Lieferkettenstorungen, den Verlust von Vertriebs- und
Dienstleistungsmoglichkeiten, Geldstrafen, Bul3gelder und Haftstrafen fir
einzelne Mitarbeiter und deren Managementkette sowie die potenzielle
Aberkennung unserer Handelsprivilegien nach sich ziehen. Sie sind dafir
verantwortlich zu verstehen, wie diese Handelsgesetze und -vorschriften in
lhrer Arbeit anzuwenden sind, und die strikte Befolgung dieser Gesetze ist

erforderlich.

Kodexregeln | Einhaltung von Handelsgesetzen und -vorschriften

Die Handelsgesetze und -vorschriften der USA regulieren alle US-Exporte und

-Importe von Waren und technischen Daten, u.a.

m» Physische Artikel (Hardware, Laptops, Softwaremedien und dergleichen)

mp Bereitstellung von Software oder Quellcode auf elektronischem Weg oder
physischen Datentragern

® Schriftliche, elektronische oder miindliche Weitergabe von technischen
Daten an einen Besucher von aul3erhalb der Vereinigten Staaten oder an
einen H1-B-Visaarbeiter, unabhangig davon, ob diese innerhalb der USA

oder im Ausland stattfindet.

Jede mundliche oder schriftliche Weitergabe von technischen Daten an
einen Besucher von aul3erhalb der Vereinigten Staaten muss die gleichen
Exportkontrollbeschrankungen einhalten, die fur den physischen Export

solcher Daten gelten.

Sie diirfen keine Oracle-Waren, einschlie3lich, aber nicht beschrankt auf
Hardware, Software, Dokumentation, Quellcode, technische Daten oder
Technologie versenden, ohne die Transaktion unter Anwendung der
bewilligten Oracle-Prozesse Auftragseingang, Verteilung, Exportanfrage und

Unterstutzung und/oder durch die bewilligten Sub-Channels von Oracle zu
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ORACLE

Als Teil des Global Trade Compliance-Programms von Oracle hat Oracle eine

Richtlinie zur Einhaltung der Vorschriften zum internationalen Waffenhandel
(ITAR) etabliert, um sicherzustellen, dass alle Oracle-Transaktionen, die

den Export oder Reexport von aus den USA stammenden Rustungsgutern,
Rustungsdiensten und damit verbundenen technischen Daten involvieren,

der ITAR-Richtlinie entsprechen. Die Richtlinie etabliert auch Standards und

oL Verfahren, um sicherzustellen, dass keine Uberfiihrung von Riistungsgiitern,
Rustungsdiensten und damit verbundenen technischen Daten stattfindet,

die uber das hinausgeht, was von der ITAR oder den Bedingungen einer
Exportlizenz oder anderen Genehmigung gestattet ist, die von der Abteilung fur
die Kontrolle des Handels mit Rustungsgutern des US-Innenministeriums erteilt
wird.

Fragen bezuglich der Einhaltung dieser Handelsgesetze oder -vorschriften

p———

oder eines potenziellen Verstol3es gegen sie sollten an Oracle Global Trade

Compliance gerichtet werden. Weitere Informationen finden Sie auf der Global

THE HELICON ”"T

il wmm g

Trade Compliance-Website.

e i i
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ORACLE

Fragen und Antworten:
Einhaltung von Handelsgesetzen und -vorschriften

1 Frage: Ich weil3, dass es Beschrankungen beim Export bestimmter
strategischer Guter und technischer Daten gibt, sofern nicht eine
ordnungsgemalde Ausfuhrgenehmigung erlangt wird. Gibt es solche
Beschrankungen auch bei der Offenlegung technischer Information an
auslandische Besucher von Oracle in den USA? Eigentlich Gberqueren
die Informationen ja keinerlei Grenzen.

Antwort: Ja. Jede mundliche oder schriftliche Weitergabe von
technischen Daten an einen auslandischen Besucher muss die gleichen
Exportkontrollbeschrankungen einhalten, die fur den physischen Export

2 solcher Daten gelten.

Frage: Stimmt es, dass Software die Grenze eines Landes physisch
uberschreiten muss, damit ein Export vorliegt?

Antwort: Nein. Ein Export kann an jedem Ort stattfinden, wenn
technische Daten oder Software einem auslandischen Staatsburger
zuganglich gemacht werden. Sie mussen eine ordnungsgemal3e
Ausfuhrgenehmigung erhalten, bevor Sie technische Daten oder
Software zu jeglichem Thema mit einem auslandischen Staatsburger

teilen.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Keine Wirtschaftsboykott » 3

Oracle beteiligt sich nur an Wirtschaftsboykotten, die von der Regierung der
Vereinigten Staaten unterstitzt werden. Den Mitarbeitern von Oracle ist die
geschaftliche Benachteiligung von Landern, Staatsangehorigen dieser Lander
oder Unternehmen untersagt, wenn ein Boykott gegen diese nicht durch die

Regierung der Vereinigten Staaten unterstutzt wird. i

Zusatzlich ist es den Mitarbeitern von Oracle untersagt, Informationen :55 #
uber Geschaftsbeziehungen von Oracle oder Dritten an boykottierte Lander il
oder auf ,schwarzen Listen” gefuhrte Unternehmen weiterzugeben. Sie '.
mussen sich unverzuglich an die Rechtsabteilung von Oracle wenden,
wenn Sie aufgefordert werden, einen Boykott gegen ein Land zu fordern

oder zu unterstutzen. Weitere Informationen zur Identifizierung von oder

zum Umgang mit Boykottaufforderungen finden Sie auf der Website

i,

des Compliance- und Ethikprogrammes in der Unternehmensrichtlinie zu

AulRenhandelsboykotten von Oracle. Diese Richtlinie soll sicherstellen, dass

e T

wir die US-Gesetze zu AulRenhandelsboykotten einhalten. Richten Sie Fragen
oder Anfragen nach Informationen bezliglich der Unternehmensrichtlinie zu

AulRenhandelsboykotten von Oracle an die Rechtsabteilung von Oracle.

BERICHT RICHTLINIEN
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ORACLE

Fragen und Antworten:

Keine Wirtschaftsboykotte

1 Frage: Oracle erhielt einen Auftrag von einem Unternehmen in einem
Land, das einen von der Regierung unterstitzten Wirtschaftsboykott
verhangt hat, der von der US-Regierung nicht sanktioniert wurde. Die
Bestellung des Kunden besagt, dass der Lieferant (in diesem Fall Oracle)
zustimmt, keine Geschafte mit einem Unternehmen oder Land auf der
schwarzen Liste zu tatigen. Kann die Bestellung angenommen werden?
Antwort: Nein. Die Annahme dieser Bestellung kann Oracle straf- und
steuerrechtlichen Sanktionen aussetzen. Oracle befolgt die Antiboykott-
Bestimmungen des US-Gesetzes. Der Unternehmensbereich, der diese
Anfrage erhalt, sollte unverzuglich die Beratung der Rechtsabteilung und
der Konzernsteuerabteilung von Oracle zur weiteren Vorgehensweise

beantragen.
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ORACLE

Wertpapiere und Insiderhandel

Oracle erwartet von lhnen, dass Sie die anwendbaren Gesetze zum Insider-
und Wertpapierhandel einhalten. Oracle hat eine Richtlinie zum Insiderhandel
etabliert, die fur alle Mitarbeiter weltweit, nicht angestellte Direktoren und die
unmittelbaren Familienmitglieder von Mitarbeitern und Direktoren gilt. Die
Richtlinie zum Insiderhandel, die auf der Website der Rechtsabteilung von
Oracle verfugbar ist, definiert Ihre gesetzmal3igen und von Oracle geforderten
Pflichten bezuglich des Handels mit Wertpapieren von Oracle und anderen
Unternehmen. Es wird von Ihnen erwartet, dass Sie die Richtlinie verstehen

und einhalten.

Falls Sie mit Oracle-Wertpapieren oder den Wertpapieren anderer
Unternehmen handeln, die auf einer US-Wertpapierborse gehandelt werden,
unterliegen Sie den Wertpapiergesetzen der Vereinigten Staaten, wie auch
allen anderen Gesetzen zum Wertpapier- oder Insiderhandel, die fur Sie

vor Ort gelten konnen, u.a. die Richtlinie zum Insiderhandel von Oracle.

Eine Nichteinhaltung der Gesetze zum Wertpapier- oder Insiderhandel kann

empfindliche zivil- und strafrechtliche Folgen haben.

Kodexregeln | Wertpapiere und Insiderhandel

Die Richtlinie zum Insiderhandel von Oracle schreibt vor, dass Sie, falls

Sie im Besitz von wesentlichen, nicht 6ffentlichen Informationen (auch als
LInsiderinformationen” bekannt) sind, die Sie durch Ihre Arbeit bei Oracle
erlangt haben, nicht mit den Wertpapieren von Oracle oder denen eines
anderen Unternehmens handeln durfen, auf das sich diese Informationen
beziehen. Sie durfen wesentliche, nicht 6ffentliche Informationen auch nicht
an andere weitergeben (z. B. , Tippen”). Diese Beschrankungen gelten auch fir

Ihre unmittelbaren Familienmitglieder.

Wesentliche Informationen sind alle Informationen, die ein vernunftig
handelnder Investor beim Treffen einer Entscheidung daruber als wichtig
erachten wiurde, ob er Wertpapiere kaufen, behalten oder verkaufen sollte.
Dies umfasst alle Informationen, von denen man vernunftigerweise erwarten
konnte, dass sie eine Kursveranderung der Wertpapiere von Oracle oder eines

anderen Unternehmens, auf das sich die Informationen beziehen, verursachen.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Beispiele wesentlicher Informationen:

® Finanzergebnisse und Betriebsmetriken (vor allem Quartals-

und Jahresendertrage) oder betrachtliche Veranderungen der
Finanzergebnisse, Betriebsmetriken oder Liquiditat (einschliel3lich

Prognosen)

Potenzielle oder anstehende Fusionen, Ubernahmen, Joint-Ventures,

Veraullerungen oder sonstige strategische Transaktionen

Erteilung oder Stornierung eines grol3en Vertrags oder einer strategischen

Partnerschaft
Wichtige Managementveranderungen

Veranderungen von Ruckkaufprogrammen von Dividenden und Aktien,

Wertpapierangeboten oder Kredittransaktionen

Wechsel von Prufern, Kenntnis einer Qualifikation im Gutachten oder
Bericht eines Prufers oder jede Veranderung der Fahigkeit, sich auf frihere

Prifbericht verlassen zu konnen
Tatsachliche oder drohende signifikante Rechtsstreitigkeit oder
Untersuchungen

Gewinn oder Verlust eines grol3en Kunden oder Lieferanten.

Kodexregeln | Wertpapiere und Insiderhandel

Nicht 6ffentliche Informationen (oder Insiderinformationen) sind wesentliche
Informationen, die der allgemeinen Offentlichkeit nicht zuganglich sind. Sie werden
ublicherweise uber die Ausgabe einer Pressemitteilung oder eine Einreichung bei

der US-Wertpapieraufsichtsbehorde veroffentlicht. Im Allgemeinen dirfen Sie vom
Zeitpunkt Ihrer Kenntnisnahme von Insiderinformationen bis zum ersten Tag, nachdem

Oracle die Informationen veroffentlicht hat, nicht am Handel teilnehmen.

Wertpapiere sind Stammaktien, Anleihen, Mitarbeiter-Aktienoptionen, Termingeschafte,
Derivate und andere finanzielle Instrumente. Weitere Informationen tber die
Anwendung der Richtlinie an Aktienoptionen, ,Restricted Stock Units” und den

Aktienkaufplan fur Mitarbeiter finden Sie in der Richtlinie zum Insiderhandel von Oracle.

Oracle hat vierteljahrliche Zeitraume des , Nichthandelns” fir bestimmte Gruppen

von Oracle-Mitarbeitern und externen Direktoren eingerichtet. Dartiber hinaus mussen
Personen, die Kenntnis von vorgeschlagenen strategischen Transaktionen haben,

vor dem Handel mit Oracle-Wertpapieren eine Vorabgenehmigung einholen. Allen
Mitarbeitern und externen Direktoren ist die Beteiligung an spekulativen Transaktionen
in Oracle-Wertpapieren untersagt. Einzelheiten zu diesen Beschrankungen finden Sie in
der Richtlinie zum Insiderhandel. Wenden Sie sich bei Fragen bezuglich der gesetzlichen
Bestimmungen zum Insiderhandel oder der Oracle- Richtlinie zum Insiderhandel an die

Rechtsabteilung von Oracle.
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ORACLE

Fragen und Antworten:
Wertpapiere und Insiderhandel

1 Frage: Ich habe erfahren, dass das Unternehmen die Gewinnerwartung
fur das Quartal vermutlich erfullen wird, dies wurde jedoch noch nicht
offentlich bekanntgegeben. Ich konnte diese Informationen zu meinem
finanziellen Vorteil nutzen. Ist es zulassig, weitere Aktien von Oracle zu
erwerben?

Antwort: Nein. Dies gilt als Insiderhandel. Insiderhandel stellt einen
Verstold gegen die Unternehmensrichtlinie von Oracle und geltendes
Recht bezliglich des Insider- und Wertpapierhandels dar. Aktien von
Oracle durfen Sie erst im Anschluss an eine Veroffentlichung und der
Anpassung der Finanzmarkte an diese Informationen erwerben oder
verkaufen. Ausfluhrliche Richtlinien zu diesem Thema finden Sie in der

Oracle-Richtlinie zum Insiderhandel.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Geistiges Eigentum

Neben den Mitarbeitern ist das Recht auf das geistige Eigentum der wichtigste

Vermogenswert von Oracle.

®» Urheberrechte
®» Patente
®» Warenzeichen

m» Geschaftsgeheimnisse.

Wir alle sind fiir den Schutz des Rechts auf das geistige Eigentum von Oracle
verantwortlich, indem wir die Richtlinien und Verfahren von Oracle zu deren
Schutz befolgen. Ein wichtiges Element hierfur ist die Vertraulichkeit von
Geschaftsgeheimnissen und firmeneigenen Informationen von Oracle. Diese
Verpflichtung bleibt selbst nach Beendigung Ihres Arbeitsverhaltnisses mit

Oracle bestehen.

Kodexregeln | Geistiges Eigentum

Wir respektieren zudem das geistige Eigentum anderer. Oracle stellt die Software zur
Verfugung, die Sie benotigen, um lhre Aufgaben angemessen erflillen zu kdnnen.
Dies erfolgt im Rahmen der entsprechenden Lizenzvereinbarungen mit den Anbietern.
Es verstol3t gegen die Grundsatze von Oracle, dem Urheberrecht unterliegende
Softwareprodukte, Dokumentationen oder andere Materialien von Dritten ohne die
Genehmigung der Rechtsabteilung von Oracle zu verwenden, zu kopieren, abzubilden
oder zu verteilen. So durfen Sie beispielsweise nicht die urheberrechtlich geschutzten
Inhalte eines Rechtstragers auf internen oder externen Websites oder in anderen
elektronischen Foren veroffentlichen, ohne vorher die notwendigen Genehmigungen
eingeholt zu haben. Sie durfen Software oder Dokumentationen nur im Rahmen der

geltenden Lizenzvereinbarung verwenden oder kopieren.

Auf der Website der Rechtsabteilung von Oracle finden Sie die entsprechenden

Richtlinien und Vorgaben, darunter:

®» Richtlinie zum Informationsschutz

m Vereinbarung zu mitarbeitergeschutzten Informationen
® Richtlinie zur Befolgung von Copyright

® Richtlinie zur Patentkommunikation und -suche

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Fragen und Antworten:
Geistiges Eigentum

1 Frage: Ich arbeite mit einem externen Berater an einem Oracle-Projekt.
Um seine Arbeit abschliel3en zu kdnnen, muss der Berater auf das
Oracle-Netzwerk zugreifen. Darf ich ihm meinen Benutzernamen und
mein Kennwort nennen?

Antwort: Nein. Sie durfen Dritten nicht gestatten, ohne eine
entsprechende Genehmigung auf Oracle-Computersysteme zuzugreifen.
Uberdies sollten Sie lhre Kennworter fiir die Systeme von Oracle sichern,
diese regelmaldig andern und sie keiner anderen Person mitteilen.
Befolgen Sie fur diesen Berater die Oracle-Richtlinie fur Netzwerkzugriff
und stellen Sie zudem sicher, dass Sie Uber alle Unterlagen und die

erforderlichen Genehmigungen fur den externen Berater verfuigen.

2 Frage: Ich arbeite haufig zu Hause oder an Kundenstandorten und
muss auf meine Oracle-E-Mails zugreifen. Darf ich meine Oracle-E-
Mails automatisch an mein privates E-Mail-Konto bei einem externen
Internetanbieter weiterleiten, damit ich zu Hause auf die Mails zugreifen
kann?
Antwort: Nein. Sie durfen |lhre Oracle-E-Mails nicht an ein privates
E-Mail-Konto aul3erhalb der Oracle-Domane weiterleiten, sofern dies
nicht von der Abteilung fur die globale Informationssicherheit genehmigt

wurde. Durch das automatische Weiterleiten lhrer E-Mails verlassen

vertrauliche Informationen von Oracle das Oracle-Netzwerk, sodass Dritte n .
an dlese Zugrelfen konnen BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Schutz vertraulicher Informationen

Oracle und Sie sind verpflichtet, vertrauliche Informationen, auf die Sie Vertrauliche Informationen umfassen:
R R ORE ISR rEeleTZ U g T aben; ZusoiTEE ®» |nformationen, die Kunden Oracle zur Leistung von Cloud-, technischen

Anforderungen zum Umgang mit vertraulichen Informationen finden Sie in Support-, Beratungs- und anderen DicCETEbE

der Richtlinie zum Datenschutz, die sich auf der Website der Rechtsabteilung
von Oracle befindet. Sie bietet auch eine Beschreibung der verschiedenen e EeetE

Kategorien von vertraulichen Informationen: Erfindungen oder Entwicklungen (unabhangig vom Entwicklungsstadium)

m» Offentlich Marketing- und Absatzplane

® Vertraulich — Zugriff nur Oracle-intern Wettbewerbsanalysen

® Vertraulich — Zugriff innerhalb von Oracle eingeschrankt Produktentwicklungsplane

m Vertraulich — Zugriff innerhalb von Oracle stark eingeschrankt Preisgestaltung

Potenzielle Vertragsabschliisse, Fusionen oder Ubernahmen

Die Richtlinie zum Datenschutz enthalt Hinweise zum ordnungsgemalien . .
Finanzplane oder -prognosen

Umgang mit jeder Datenkategorie, einschliel3lich Nutzungsbeschrankungen,

$§ 3$ 3 3 3 3 3 3 3

Offenlegung, Speicherung, Ubertragung sowie Léschung von Daten. Alle Personliche Informationen von Oracle-Mitarbeitern und -Kunden.

Informationen, die sich auf das Geschaft von Oracle beziehen und nicht fur
die offentliche Bekanntgabe bestimmt sind, und alle Informationen, die von
den Kunden, Partnern, potenziellen Kunden und Anbietern von Oracle als

vertraulich identifiziert sind, sollten als vertraulich betrachtet werden.
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ORACLE

Sicherheitsrichtlinien und -praktiken

Oracle hat erforderliche Sicherheitsrichtlinien, die konzipiert sind, unsere vertraulichen Informationen wie
auch die Systeme und Ressourcen von Oracle zu beschltzen. Sie konnen sie auf der Corporate Security-
Website finden. Einzelne Geschaftsbereiche und Organisationen kdnnen zusatzliche Sicherheitspraktiken
zur Regelung ihrer Tatigkeiten eingerichtet haben. Sie mussen jedes unbefugte Betreten einer Oracle-
Einrichtung an Oracles Global Physical Security und jeden unbefugten Zugriff auf die Netzwerke, Systeme
oder vertraulichen Informationen von Oracle sowie deren unbefugte Verwendung an Oracles Global

Information Security melden.

lhre Verpflichtung, vertrauliche und personliche Informationen von Oracle zu beschutzen, dauert nach
lhrem Ausscheiden aus Oracle fort. In ahnlicher Weise erwarten wir von lhnen, dass Sie sich an lhre
Verpflichtungen halten, die vertraulichen Informationen lhrer friheren Arbeitgeber zu beschutzen.
Vertrauliche Informationen, die Sie wahrend oder anlasslich eines friheren Arbeitsverhaltnisses erhalten
haben, durfen Sie nicht in Oracle-Einrichtungen oder, gleich in welcher Form, bei lhrer Arbeit fur Oracle

einbringen.

Datenschutzrichtlinien

Oracles externe Datenschutzrichtlinien befinden sich auf oracle.com. Sie regeln die Erfassung,
Verwendung, Ubertragung und Sicherheit von persoénlichen Informationen sowie von Informationen von
Kunden und potenziellen Kunden, und Informationen, auf die Oracle in Verbindung mit der Erbringung
von Leistungen Zugriff hat oder die Oracle in diesem Rahmen bereitgestellt wurden. Oracles interne
Datenschutzrichtlinie befindet sich auf my.oracle.com und regelt Oracles Umgang mit personlichen
Informationen der Oracle-Mitarbeiter und -Auftragnehmer. Es wird von lhnen erwartet, dass Sie diese

Richtlinien befolgen, wenn Sie diese Informationen erfassen, verarbeiten oder handhaben.

Kodexregeln | Schutz vertraulicher Informationen
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ORACLE

Soziale Medien

Als Unternehmen regen wir unsere Mitarbeiter, Kunden, Partner und andere
Personen zur Kommunikation an - und Weblogs (Blogs), soziale Netzwerke,
Diskussionsforen, Wikis, Videonachrichten und andere soziale Medien konnen
einen Anreiz fur Gesprache und Diskussionen bieten. Die Richtlinie fur die

Teilnahme an sozialen Medien, die sich auf der Website der Rechtsabteilung

von Oracle befindet, legt die Vorgaben flr eine Beteilig der Mitarbeiter an

sozialen Medien fest.

Es ist besonders wichtig, folgende Punkte zu beachten:

™ Der Ethik- und Geschéaftsverhaltenskodex sowie die Unternehmens- und
Rechtsrichtlinien von Oracle gelten in gleichem Mal3e fur Onlineaktivitaten
(wie z. B. Bloggen, ,, Gefallt mir“-Klicken, Twittern, Kommentieren und alle

Formen der Onlineaktivitat) wie fur jedes andere Verhalten.

® Benutzen Sie soziale Medien nicht fiir vertrauliche, substanzielle oder

direkte Oracle-Geschaftskommunikationen mit Kunden.

® Besprechen Sie keine Fusions- oder Ubernahmeaktivitaten, Produkt-
Roadmaps und zukunftige Produktangebote oder bestimmte
Kommunikationen wahrend der Zeitraume geschlossener

Kommunikation ruhige Zeitraume”), die 6ffentliche Politik oder

-l

Gesetzgebung u esetzkommentar gemald der Ri ur Teilnahme

an sozialen Medien.

Kodexregeln | Soziale Medien

Respektieren Sie die geistigen Eigentumsrechte anderer, einschliel3lich
Urheberrechte und Datenschutz-/Veroffentlichungsrechte, insbesondere

bei der Verwendung von Fotos oder Videoinhalten.

Wenn Sie kein offizieller Sprecher von Oracle sind, der von Oracle Public
Relations und/oder Oracle Analyst Relations geschult wurde, sind Sie
nicht befugt, im Namen von Oracle zu sprechen - oder dies vorzugeben.
Leitfaden fur externe Kommunikationen finden Sie in der Richtlinie zu

Kommunikationen mit der Presse und Analysten von Oracle.

Wenn Sie lhre personlichen Konten auf sozialen Medien dazu verwenden,
um Oracle-Themen zu besprechen, identifizieren Sie sich als Oracle-
Mitarbeiter und machen Sie deutlich, dass Ihre Meinungen lhre eigenen

sind und nicht unbedingt die Ansichten von Oracle reflektieren.

Offenbaren Sie alle wesentlichen Verbindungen, die Sie mit Oracle oder
dem Anbieter eines Produkts oder einer Dienstleistung haben, die Sie

besprechen.

Offenbaren Sie keine vertraulichen Informationen tGber eine Plattform der

sozialen Medien.

Veroffentlichen Sie keine beleidigenden, anstoRigen oder aufrihrerischen

Posts.
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Interessenkonflikte

Der Begriff , Interessenkonflikt” beschreibt einen Umstand, der Zweifel auflassen
kommen konnte bezlglich Ihrer Fahigkeit, im besten Interesse von Oracle zu
handeln und gutes geschaftliches Urteilsvermogen anzuwenden, das nicht durch
personliche Interessen oder geteilte Loyalitaten getrubt ist. Der Begriff bezieht sich
auch auf Situationen, in denen der Anschein erweckt wird, dass lhr geschaftliches
Urteilsvermodgen kompromittiert wurde. Die Richtlinie zu Interessenkonflikten
erklart, wie man finanzielle, geschaftliche oder andere Beziehungen vermeidet,

die Interessenkonflikt-Probleme verursachen, und wie man mit diesen Situationen

umgeht. Sie mussen diese Richtlinie durchlesen und verstehen.

Es gibt zahlreiche Situationen, in denen Interessenkonflikte auftreten konnen. Einige

Handlungen, die einen Konflikt verursachen kénnen, sind u.a.:

®» Familie, Freunde und romantische Beziehungen - Zum Beispiel: ein Vorgesetzter
leitet weiter eine Mitarbeiterin, mit der er ein Verhaltnis hat, oder er genehmigt
Rabatte fur ein Partnerunternehmen, das seinem Bruder gehort, oder er
beauftragt eine Anbietergesellschaft, die einem engen Freund oder einer Person

gehort, mit der er eine romantische Beziehung hat.

m Personliche finanzielle Interessen - Zum Beispiel: ein Mitarbeiter leitet ein

Oracle-Geschaft an einen Anbieter weiter, an dem er finanzielle Interessen hat.

Kodexregeln | Interessenkonflikte

Geschaftsmoglichkeiten durch das Unternehmen - Zum Beispiel: ein
Mitarbeiter kauft ein Grundstick, von dem er weil3, dass Oracle darauf ein

Werk bauen will.

Externe Geschaftsaktivitaten - Zum Beispiel: ein Mitarbeiter ist dem
Vorstand eines Start-up-Unternehmens beigetreten, von dem man

vernlnftigerweise annehmen kann, dass es mit Oracle konkurrieren
wird, oder das Teileigentumer eines Handlers ist, der Produkte und

Dienstleistungen verkauft.

Offentlicher Dienst oder 6ffentliches Amt - Zum Beispiel: ein Mitarbeiter
ubernimmt eine Position im Rat einer Stadt, in der Oracle eine

Niederlassung hat.

Sprechen in der Offentlichkeit, Blicher und sonstige Veréffentlichungen -
Zum Beispiel: ein Mitarbeiter erklart sich bereit, eine Reihe von Vortragen
uber die Zukunft der Cloud-Sicherheit zu halten.
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Weitere potenzielle Szenarien von Interessenkonflikten sind in der Richtlinie
zu Interessenkonflikten umrissen. Ein Konflikt bedeutet nicht unbedingt,
dass eine Tatigkeit untersagt wird. Sollten Sie den Eindruck haben, dass

ein potenzieller Interessenkonflikt vorliegt, missen Sie als Erstes die
Tatigkeit unterlassen, die den Konflikt verursacht. Zweitens mussen Sie den
Interessenkonflikt oder potenziellen Interessenkonflikt umgehend mittels des
Interessenkonflikt-Offenlegungsformulars schriftlich offenlegen und dieses
an ein Mitglied des Compliance- und Ethikteams von Oracle senden. Wenn
Sie bei einem Mitarbeiter eine Situation bemerken, bei der Sie nach bestem
Wissen und Gewissen davon ausgehen, dass diese einen Interessenkonflikt
darstellt, mussen Sie die Situation lhrem Vorgesetzten, lhrem Leiter der
Personalabteilung, Ihrem regionalen Compliance- und Ethikbeauftragten oder
uber die Integrity Helpline melden. Meldungen von Mitarbeitern werden so

vertraulich wie maoglich behandelt.

Kodexregeln | Interessenkonflikte

Hochrangige Fuhrungskrafte von Oracle - Geschaftsleiter, Technikvorstand,
Prasident, Betriebsleiter, Finanzleiter, Leiter der Buchhaltung,
geschaftsfiuhrender Vizeprasident, leitender Vizeprasident - unterliegen
zusatzlichen Meldepflichten, die in der Richtlinie zu Interessenkonflikte
detailliert ausgefuhrt sind. Anstelle der Bestimmungen zu Interessenkonflikten
dieses Verhaltenskodex unterliegen Mitglieder des Oracle- Vorstands, die
keine Mitarbeiter sind, den Bestimmungen zu Interessenkonflikten der Oracle-
Leitfaden fur Unternehmensfuhrung. Leitende Mitarbeiter und Mitglieder

des Oracle-Vorstands, die Fragen zu diesem Verhaltenskodex oder weiteren

Unternehmensrichtlinien haben, wenden sich an den Chefsyndikus von Oracle.
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Fragen und Antworten:
Interessenkonflikte

Frage: Bekannte haben |hnen den Rat gegeben, in ein Unternehmen zu
investieren, das ein Produkt auf den Markt bringt, das moglicherweise
an Oracle verkauft werden soll. Es handelt sich ausschliel3lich um
eine Investition. Sie werden weder an der Fuhrung des Unternehmens
beteiligt sein noch fungieren Sie als Berater. Stellt dies einen
Interessenkonflikt dar?
Antwort: Moglicherweise. Ob dies einen Interessenkonflikt darstellt,
hangt von den folgenden Faktoren ab:

e |hrer Position bei Oracle

e Dem Einfluss, den Sie in den Augen anderer auf die Auswahl der

Lieferanten von Oracle haben
e Dem Umfang lhrer Investition

e Der Bedeutung, die Oracle als zukiinftigem Kunden zukommt

Sie sollten die Angelegenheit vollkommen offenlegen, indem Sie ein
Offenlegungsformular zu Interessenkonflikten der Oracle-Abteilung
fur Compliance und Ethik vorlegen, um die ordungsgemalien

Genehmigungen zu erhalten.

Frage: Darf ein Mitarbeiter von Oracle an einer ortlichen Universitat
gegen Bezahlung Unterricht erteilen?

Antwort: Ja. Es ist erlaubt, an einer Bildungseinrichtung zu lehren,
nachdem Uber das Offenlegungsformular zu Interessenkonflikten die

schriftliche Genehmigung eingeholt wurde.

Kodexregeln | Interessenkonflikte | Fragen und Antworten

Frage: Ein Kunde von Oracle hat mir angeboten, als Berater bei der Entwicklung eines
Produkts tatig zu sein, das fur Oracle von keinerlei Interesse ware. Durch meine Arbeit
habe ich mit diesem Kunden regelmaldig zu tun. Konnte dies ein Interessenkonflikt
sein?

Antwort: Ja. Es konnte ein Interessenkonflikt entstehen, da andere Verkaufer,
Lieferanten oder Kunden von Oracle von einer Beglinstigung dieses Unternehmens
ausgehen konnten, auch wenn dies nicht den Tatsachen entspricht. Die Objektivitat
Ihrer Geschaftsentscheidungen konnte in Frage gestellt werden. Daruber hinaus
wurde es zu einem Interessenkonflikt kommen, wenn Sie personlich Dienstleistungen

fir den Kunden erbringen, die Oracle anderenfalls beibehalten hatte.

Frage: Mir wurde angeboten, Mitglied des Vorstands eines neu gegrindeten
Unternehmens zu werden. Kann ich dieses Angebot annehmen?

Antwort: Nicht ohne Genehmigung. Um Mitglied eines Vorstands zu werden,

mussen Sie Uber das Offenlegungsformular zu Interessenkonflikten die schriftliche
Genehmigung einholen. Das Unternehmen, fiir das Sie tatig sind, darf nicht mit Oracle
konkurrieren und sollte kein Kunde, Geschaftspartner oder Lieferant von Oracle sein.
Aul3erdem sollte die zur Abwicklung der Vorstandstatigkeit notwendige Zeit nicht
erheblich sein. Sollten Sie in einer genehmigten Position tatig sein, durfen Sie eine

Entlohnung erhalten.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN

Ethik- und Verhaltenskodex | 49



http://my.oracle.com/site/legal/cnt2650036.pdf
http://my.oracle.com/site/legal/GlobalLegal/ComplianceandEthics/PoliciesResources/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/31053/index.html

ORACLE

Beschaffung von Informationen
uber Wettbewerber oder andere
Drittparteien

Es ist Ihnen nicht gestattet, den Versuch zu unternehmen, geschutzte Informationen tber

Wettbewerber von Oracle zu erlangen. Es ist Ihnen auch nicht gestattet, den Versuch zu

unternehmen, Informationen tUber Wettbewerber von Oracle oder Dritte auf illegale oder
andere Art und Weise, die die Integritat, Vertraulichkeit oder einen Arbeitsvertrag verletzen,

zu erlangen. Sie mussen stets |hr Arbeitsverhaltnis mit Oracle offenlegen und durfen niemals

unter Vorspiegelung einer falschen Identitat den Versuch unternehmen, Informationen

uber Wettbewerber zu beschaffen. Sollten Sie unbeabsichtigt und ohne entsprechende

Autorisierung in den Besitz von vertraulichen oder geschutzten Informationen Dritter
gelangen, durfen Sie diese Informationen nicht innerhalb von Oracle verbreiten und mussen
unverzuglich per E-Mail an legal_us@oracle.com Kontakt mit der Rechtsabteilung von Oracle
aufnehmen. Sie mussen unverzuglich alle Kopien solcher Informationen in Ihrem Besitz

vernichten, falls die Rechtsabteilung von Oracle nichts anderes vorschreibt.

Wir beobachten Produktentwicklungen und Aktivitaten von Wettbewerbern in angemessenem
Rahmen, sofern dies auf der Grundlage 6ffentlich zuganglichen Materials wie z. B. 6ffentlichen
Prasentationen und Marketingdokumenten, Zeitschriften- oder Magazinartikeln, Werbung oder

anderen veroffentlichten Informationen maoglich ist.
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Fragen und Antworten
Beschaffung von Informationen uber Wettbewerber oder andere Drittparteien

1 Frage: Ich habe soeben in meinem Postfach ein Schriftstick mit geschutzten
wettbewerbsbezogenen Informationen vorgefunden. Darf ich es verwenden?
Antwort: Nein. Senden Sie die Information nicht an andere Mitarbeiter weiter
und kontaktieren Sie unverzuglich die Rechtsabteilung von Oracle. Sie mussen
unverzuglich alle Kopien solcher Informationen in lhrem Besitz vernichten, falls
die Rechtsabteilung von Oracle nichts anderes vorschreibt. Das ordnungsgemalde
Erheben von Informationen ist eine legitime Marketingstrategie, aber Oracle
genehmigt keinerlei Verwendung dem Anschein nach geschutzter Information, die

es aus unbekannter Quelle erhalt.

2 Frage: Ich habe in der Vergangenheit fur den Kunden eines Wettbewerbers von
Oracle gearbeitet. In meiner Funktion habe ich bei dieser Tatigkeit eine Menge
daruber gelernt, wie der Wettbewerber arbeitet. Auf meinem privaten Computer
befindet sich liberdies noch die Kopie eines Vertrags des Unternehmens. Darf ich
diese Informationen Oracle mitteilen?

Antwort: Nein. Es mag verlockend sein, Informationen uber einen Wettbewerber,
die Sie wahrend eines fruheren Arbeitsverhaltnisses erhalten haben, zum Vorteil
von Oracle zu nutzen, aber es ist in diesem Fall nicht erlaubt. Wir erwarten von
unseren Mitarbeitern, dass vertrauliches Wissen ehemaliger Arbeitgeber geschutzt

wird.
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Auftragsvergabe

Es wird von Ihnen erwartet, dass Sie bei allen Geschaftsmoglichkeiten

fairen und ethischen Wettbewerb betreiben. Falls Sie am Verkauf oder der
Lizenzierung von Produkten sowie an Vertragsverhandlungen oder an der
Bereitstellung von Dienstleistungen fur Kunden beteiligt sind, wird das
Verstandnis sowie die Einhaltung der Bestimmungen der vertraglichen
Vereinbarungen von Oracle erwartet. Dartiiber hinaus mussen Sie
sicherstellen, dass alle Erklarungen, Kommunikationen und Darstellungen an
Kunden, Lieferanten und interne Genehmigungsstellen richtig sind und der

Wahrheit entsprechen.

Oracle verpflichtet sich zur Einhaltung samtlicher vertraglicher
Verpflichtungen. Vor der Ausfiihrung, Anderung oder Ergdnzung von
Vertragen mussen Sie samtliche erforderlichen Genehmigungen einholen.
Oracle untersagt nicht genehmigte Vertrage oder Anderungen von
Vertragen, einschlie3lich Nebenabreden (,Side Letters”) und muindlicher
Vereinbarungen. Eine Nebenabrede ist jede (schriftliche oder miindliche)
Vereinbarung oder Verpflichtung von oder im Namen von Oracle mit einem

Kunden/Partner, aus dem realisierter Umsatz entstanden ist/entsteht, der

entweder nicht dokumentiert oder aul3erhalb des Hauptvertrags dokumentiert

wurde. Solche Nebenabreden sind gemald der Richtlinie von Oracle untersagt.

Kodexregeln | Auftragsvergabe

Ausgaben- und Unterzeichnungsberechtigung

Sie mussen vor dem Erwerb von Gutern oder Dienstleistungen,

der Unterzeichnung von Dokumenten oder dem Eingehen anderer
Verpflichtungen im Auftrag von Oracle sicherstellen, dass Sie berechtigt
sind, Ausgaben in entsprechendem oder hoherem Volumen zu tatigen.

Sie sollten die Gesamtkosten eines Kaufs errechnen, wenn Sie diese
Entscheidung treffen. Es ist beispielsweise nicht gestattet, flir einen einzelnen
Lieferanten mehrere Auftragsanforderungen fur ein Projekt zu 6ffnen, um
die Einschrankungen lhrer Ausgabeberechtigungen einzuhalten. Wenn

Sie nicht Uber die entsprechenden Ausgabeberechtigungen verfligen,
mussen Sie die Genehmigung einer lhrer Vorgesetzten einholen, der die
entsprechende Unterzeichnungsberechtigung hat. Falls Sie Fragen zu lhren
Ausgabeberechtigungen haben, wenden Sie sich an lhren Vorgesetzten. Sie
sollten sich aulBerdem mit der globalen Richtlinie zur Genehmigung von
Ausgaben, der globalen Source-to-Settle-Richtlinie und der Richtlinie zur

Berechtigung fir die Unterzeichnung von Dokumenten vertraut machen.
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Fragen und Antworten:
Vertragsabschluss

1 Frage: Ihr Kunde ist bereit zur Vertragsunterzeichnung. Fur diese ist jedoch die
Zustimmung des Vorstands erforderlich. Der Kunde versichert, dass dessen Vorstand
dem Geschaft wahrend einer Sitzung zustimmen wird, die in zehn Tagen stattfindet,
und bittet um eine 15-tagige Frist, innerhalb derer die Software zuruckgegeben
werden kann, wenn der Vorstand wider Erwarten die Zustimmung verweigert. Durfen
Sie einen Brief versenden, in dem bestatigt wird, dass das Kundenunternehmen die
Software innerhalb von 15 Tagen zuruckgeben kann?

Antwort: Nein. Dies stellt eine nicht genehmigte Nebenvereinbarung dar, durch die die
Bestimmungen des Vertrags geandert werden. Die Unterzeichnung nicht genehmigter

Nebenvereinbarungen stellt einen Grund fur Disziplinarmaldnahmen dar.

Frage: Ein Kunde bittet Sie um die Ausstellung eines Briefes, der bestatigt, dass dieses
Unternehmen berechtigt ist, eine Software in einer Weise zu verwenden, die nicht in
der Lizenzvereinbarung von Oracle ausdricklich erlaubt ist. Ihnen ist bekannt, dass

die Lizenzvereinbarung die vom Kunden angestrebte Verwendung nicht ausdrucklich
untersagt, und Sie sind sicher, dass Oracle keine Einwande hatte. Durfen Sie diesen
Brief verfassen?

Antwort: Nein. Oracle ist moglicherweise bereit, der durch den Kunden angestrebten
Verwendung zuzustimmen, jedoch ist fiir eine derartige Anderung eine geschéftliche
Prafung und Zustimmung erforderlich. Betrachten Sie eine derartige Anfrage

als eine formale Erganzung eines Vertrags und bearbeiten Sie diese Anfrage in

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Nutzung von Oracle-Ressourcen

Fir unsere Arbeitsaufgaben nutzen wir zahlreiche Vermdgenswerte und
Betriebsmittel des Unternehmens, wie auch personliche Ressourcen. Hierzu zahlen
Einrichtungen, Computer, Telefone und E-Mail von Oracle, wie auch bestimmte
personliche Gerate. Es ist entscheidend, dass jedem von uns die Vorgaben der

angemessenen Betriebsmittelverwendung vertraut sind.

Sie mussen die Richtlinie fur die zulassige Verwendung von Betriebsmitteln
einhalten, die auf der Website der Rechtsabteilung zu finden ist. Sie befasst sich mit

folgenden Themen:

m Personliche Verwendung von Oracle-Betriebsmitteln und angemessenes

Verhalten

®»  Meldung von Datenverlust und Sicherheitsvorfallen

®» Verwendung von Instant Messaging, E-Mail, Voicemail, Mobiltelefonen,
Wechseldatentragern und Anwendungen von Oracle und Dritten

®» Verwendung von Kennwértern und Virenschutz

®  Schutz vertraulicher Informationen

m Herausgabe offentlicher Erklarungen

®»  Marketing- und Kundenkommunikationen

m Untersuchungen und Zugang zu Betriebsmitteln und Einrichtungen.

Kodexregeln | Nutzung von Oracle-Ressourcen

Oracle kann fiir die Uberwachung und Gewahrleistung der Sicherheit seiner
Standorte Sicherheitsverfahren einsetzen, die auch Videoluberwachung
beinhalten. Auch die Verwendung von unternehmenseigenen Computern,
Systemen, Betriebsmitteln und personlichen Geraten flr Mitarbeiter, die
flir geschaftliche Zwecke benutzt werden, konnen im gesetzlich gestatteten

Rahmen Uberwacht oder zur gesetzlichen Aufbewahrung abgebildet werden.

AulBerdem verlangt Oracle von lhnen, dass Sie sich jederzeit an die Richtlinien
fur die Sicherheit von Informationen und die technische Sicherheit von

Oracle halten. Vermogen von Oracle darf nicht ohne ordnungsgemale
Erlaubnis verkauft, verliehen, verschenkt oder entsorgt werden. Bei Ende

des Beschaftigungsverhaltnisses mit Oracle muss Vermdgen von Oracle -
einschliel3lich Schliussel, Sicherheitsausweise, Computerausrustung, Software,

Handbucher und interne Dokumente — an Oracle zuriickgegeben werden.
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Finanzielle Integritat

Genaue und verlassliche Finanz- und Geschaftsunterlagen sind fur die Einhaltung der
finanziellen, rechtlichen und geschaftlichen Verpflichtungen von Oracle von entscheidender
Bedeutung. Die Finanzunterlagen, Bucher und Abschlisse von Oracle mussen alle
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten ordnungsgemald dokumentieren und alle
Transaktionen des Unternehmens genau reflektieren. Falsche Eintrage in die Blicher oder
Unterlagen von Oracle sind aus keinem Grund gestattet. Im Folgenden finden Sie einige

hilfreiche Vorgaben zum Fihren der Finanzunterlagen.

mp Das Abrechnen des Zeit- oder Kostenaufwands von Beratern, das Einreichen der Oracle-
Zeitkarten, das Eintragen von Bestellungen durch Vertriebsadministratoren sowie das
Ubermitteln von Reise- und Kostenberichten miissen rechtzeitig, genau und gemaR der
Richtlinie von Oracle, den professionellen Standards, den Vorschriften und Gesetzen

erfolgen.

= Dokumente diirfen keinesfalls unangemessen geandert oder von Personen unterzeichnet
werden, die nicht Uber die entsprechende Befugnis verfigen. Weitere Informationen
finden Sie in der Oracle-Richtlinie zur Berechtigung flir die Unterzeichnung von

Dokumenten auf der Website der Rechtsabteilung von Oracle.

® Gelder und Vermdgenswerte von Oracle dirfen nicht fir unethische, unangemessene

oder illegale Zwecke verwendet werden.

mp Die Abwicklung und Auszahlung von Geldern im Zusammenhang mit Oracle-Geschaften
muss einem ordnungsgemald genehmigten schriftlichen Vertrag mit klar definierten

Verfahren entsprechen.

® Im Zusammenhang mit Geschaften von Oracle dirfen zu keinem Zweck ungenannte oder

nicht aufgezeichnete Gelder oder Vermogenswerte eingerichtet oder beibehalten werden.

Kodexregeln | Finanzielle Integritat

m Es durfen im Namen von Oracle keine Zahlungen erfolgen oder genehmigt werden, bei

denen davon ausgegangen wird, dass sie moglicherweise oder tatsachlich nicht flir den

angegebenen Zweck verwendet werden.

Alle Anfragen nach Genehmigungen von Nichtstandard-Rabatten mussen genau und
kommerziell gerechtfertigt sein. Margen, die aus irrefuhrenden und/oder ungerechtfertigten
Nichtstandard-Rabatten abgeleitet werden, sind unlauter und dirfen nicht dazu benutzt
werden, einen Kunden oder Mitarbeiter von Oracle oder eine sonstige Drittpartei zu bezahlen

oder anderweitig zu belohnen.

Eine Bestellung bei Oracle aufzugeben, ohne dass eine entsprechende
Endnutzervereinbarung existiert (auch als ,Pre-loading” oder ,,Channel Stuffing”
bezeichnet) ist keine akzeptable Geschaftspraktik von Oracle und somit verboten.
Oracle-Partnervereinbarungen verlangen von Partnern, dass sie eine Kopie der
Endnutzervereinbarungsdokumentation (,,Proof of End User—POEU") nach Aufforderung
durch Oracle bereitstellen. Diese Dokumentation ist erforderlich, damit bestimmte
Bestellungen gebucht werden konnen, wie in der Richtlinie zur Umsatzanerkennung von

Oracle umrissen.

Bei lhrer Arbeit mit Oracle-Partnern (VADs, Handlern, usw.) wird von Ihnen erwartet, dass
Sie neutral bleiben und alle angemessenen Mal3nahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass
der Partner die Richtlinien von Oracle und Vertragsverpflichtungen einhalt. Von Partnern
und anderen Drittparteien sollte niemals verlangt werden, dass sie ungebuhrliche Zahlungen
tatigen oder erleichtern, die Art oder Substanz einer Transaktion falsch darstellen, oder
Geschafte in einer Weise strukturieren, deren Absicht es ist, das Design und die Absicht der
Richtlinien und Kontrollen von Oracle zu umgehen. Weitere Informationen finden Sie in den

Oracle-Leitfaden flir Partnerengagement und das Arbeiten mit Partnern.
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Veroffentlichungen

Als offentliches Unternehmen muss Oracle genaue und vollstandige
Informationen zum Unternehmen und den Betriebsergebnissen o
veroffentlichen. Unser Grundsatz ist hierbei, uber Finanzergebnisse und
weitere wichtige Entwicklungen bei Oracle vollstandig, fair, genau, rechtzeitig
und verstandlich zu berichten. Oracle duldet keine unbefugten , Lecks” oder
Veroffentlichungen von Unternehmensinformationen an die Presse oder die

Finanzwelt.

Die gesamte Kommunikation mit der Presse und Finanzwelt muss von

der Abteilung fiir Offentlichkeitsarbeit (,,PR“) und der Abteilung fiir die
Anlegerpflege (,IR”) von Oracle genehmigt werden. Nur diese Abteilungen
sind auf Weisung der Geschaftsfihrung daftr verantwortlich, die richtigen
Sprecher fur die Kommunikation mit der Presse und Analysten zu bestimmen. <
Leiten Sie alle Anfragen der Presse oder Finanzwelt umgehend an die PR- oder ,ﬁ _
IR-Abteilungen von Oracle weiter. Weitere Informationen finden Sie in der -
Richtlinie zur Kommunikation mit der Presse und den Analysten von Oracle

auf der Website der Rechtsabteilung von Oracle.
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Fragen und Antworten:
Veroffentlichungen

1 Frage: Sie erhalten einen Anruf von einem Investmentanalysten, der gehort haben will,
dass Oracle schlechte Quartalszahlen vorlegen wird. Da Sie sich erst unlangst mit den
internen Prognosen befasst haben, wissen Sie, dass das Gegenteil der Fall ist — Oracle wird
fantastische Quartalszahlen vorlegen konnen. Durfen Sie den Analysten ins rechte Bild
setzen? Ware es nicht ratsam, derartige Fehlinformationen umgehend auszuraumen?
Antwort: Nein. Sie sollten nicht mit dem Analysten sprechen. Nur von der Abteilung
Investor Relations von Oracle autorisierte Sprecher sind unter Anleitung der
Geschaftsfuhrung befugt, mit der Finanzwelt GUber Oracle oder seine finanziellen Aussichten
zu sprechen. Oracle verpflichtet sich, umfassende, faire, verstandliche, rechtzeitige
und inhaltlich zutreffende 6ffentliche Informationen zu den finanziellen Aussichten zur
Verfugung zu stellen. Dies erfolgt offen und nicht selektiv. Leiten Sie derartige Anfragen an

die IR-Abteilung von Oracle weiter. Geben Sie daruber hinaus keinerlei Kommentare ab.

Frage: Sie erhalten einen Anruf von einem Reporter, der weitere Informationen zu einer
2 kirzlich erfolgten Produktankiindigung von Oracle verlangt. Sie sind mit dem Produkt gut

vertraut. Dirfen Sie mit dem Reporter sprechen?

Antwort: Nein, zumindest nicht ohne die vorherige Erlaubnis der PR-Abteilung

von Oracle. Die PR-Abteilung von Oracle muss jeglicher Kommunikation mit der

Presse vorab zustimmen. Die PR-Abteilung von Oracle kann entscheiden, dass Sie

als Unternehmenssprecher fur diesen entsprechenden Bereich geeignet sind. Diese

Entscheidung liegt jedoch ausschliel3lich bei der PR-Abteilung und nicht bei Ihnen.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Archivierung von Unterlagen

Die Richtlinie zur Unterlagenarchivierung von Oracle Die Archivierungsrichtlinie und der Archivierungsplan gelten sowohl flr
(,Archivierungsrichtlinie”) regelt die Archivierung und Entsorgung der elektronische (,,soft copy”) als auch fir Dokumente in Papierform (, hard
Geschaftsunterlagen von Oracle. Die Archivierungsrichtlinie sieht vor, dass Sie copy”). Sie gelten fir alle Arten von Unterlagen unabhangig vom jeweils
Unterlagen in Ubereinstimmung mit dem Unternehmensplan zur Archivierung vorliegenden Medium, einschliel3lich

von Unterlagen (, Archivierungsplan”) aufbewahren. Im Archivierungsplan = Papier

werden die aufzubewahrenden Unternehmensunterlagen sowie die =» E-Mail

Aufbewahrungsdauer fur die einzelnen Arten von Unterlagen aufgefihrt. ®» Video

Unterlagen, die nicht im Archivierungsplan aufgefiuhrt werden, diirfen Sie m Festplatte

nicht aufbewahren, sofern diese nicht fir einen aktuellen geschaftlichen m» CD-ROMs oder andere elektronische Speichergerate

Zweck erforderlich sind oder die Rechtsabteilung von Oracle deren

Zuruckbehaltung oder Archivierung angeordnet hat. Sie sind verpflichtet, die Sie sollten besonders darauf achten, sicherzustellen, dass Unterlagen
Archivierungsrichtlinie und den Archivierungsplan zu lesen und zu befolgen. mit vertraulichen Informationen in Ubereinstimmung mit der

Falls Sie eine Legal Hold-Nachricht erhalten, beachten Sie bitte, dass die in Archivierungsrichtlinie und der Richtlinie zum Informationsschutz aufbewahrt
der Archivierungsrichtlinie aufgefuhrten Prozesse bezliglich bestimmter oder und entsorgt werden.

aller Oracle-Dokumente, die sich in lhrem Besitz befinden, aufgehoben werden

sollten. Falls Sie Fragen zu einem Legal Hold haben, lesen Sie die haufig Wenn die ortlichen Umstande eine langere Archivierung von Unterlagen
gestellte Fragen (FAQs) zu Legal Hold durch oder wenden Sie sich an ein erfordern, wenden Sie sich an die Rechtsabteilung von Oracle oder
Mitglied der Rechtsabteilung von Oracle. senden Sie eine E-Mail an docretention@oracle.com. Bei Fragen zur

Archivierungsrichtlinie oder zum Archivierungsplan wenden Sie sich an die

Rechtsabteilung von Oracle.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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Fragen und Antworten:
Archivierung von Unterlagen

1 Frage: Bei lhrer Arbeit sind Sie auf einige Rechnungen gestol3en, die zwei Monate alt
sind. Alle wurden als bezahlt markiert. Nun nehmen sie wertvollen Platz in Anspruch.
Durfen Sie die Rechnungen schreddern, um Platz fur aktuellere Dokumente zu
schaffen?

Antwort: Nein. Unterlagen wie Originalrechnungen entsprechen Ausgaben, die ggf.
in Berichte einflieBen und im Zusammenhang mit den regelmal3igen Berichten an die
Borsenaufsichtsbehorde und die Investoren von Oracle gepruift und testiert werden.
Im Archivierungsplan erfahren Sie, wie lange die Rechnungen aufbewahrt werden

mussen.

2 Frage: Die Buchhaltung erhalt einen Brief vom Anwalt eines Kunden, der verlangt, dass
Oracle einige angeblich vorgenommene mundliche Zusagen einhalt. |hr Vorgesetzter
bittet Sie, Ihre Mails zu priufen, um zu ermitteln, ob E-Mails vorliegen, die derartige
Zusagen untermauern. Sie finden eine E-Mail, die fir eine Person, die mit der
Kundenbeziehung nicht vertraut war, als mogliche Zusage ausgelegt werden konnte,
aber Sie sind in gutem Glauben davon uberzeugt, dass dem Kunden niemals eine
derartige Zusage gegeben wurde. Sollten Sie die E-Mail I6schen?

Antwort: Nein. Die Archivierungsrichtlinie von Oracle verpflichtet die Mitarbeiter,
alle Unterlagen aufzubewahren, die fir Angelegenheiten von Bedeutung sein
konnen, in denen es zu einem Rechtsstreit mit Oracle kommen kann. Der Vorgesetzte

sollte diese Aufforderung unverzliglich an das Team fur Rechtsstreitigkeiten und

Rechtsangelegenheiten eskalieren. n 0 E
b
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Oracle verpflichtet sich, durch seine Ressourcen die Bildung zu fordern,

die Umwelt zu schitzen und das Leben der Gemeinden zu bereichern.

Jedes Jahr spendet Oracle Giving Millionen von Dollar an gemeinnutzige
Organisationen rund um die Welt. Durch Zuschiisse und Sponsoring wie auch
die Unterstlitzung von Oracle Volunteers arbeiten wir an der Verbesserung der
Lebensqualitat in den Gemeinschaften, in denen wir geschaftlich tatig sind.
Zusatzlich bereiten unsere Bildungsprogramme — Oracle Academy und Oracle
Education Foundation — Studenten auf Erfolg im Leben und bei der Arbeit

VOor.

Oracle gibt keine wohltatigen Spenden, um Geschafte abzuschliel3en

oder die Gunst von Entscheidungstragern zu erlangen. Es ist jedoch fir
Geschaftseinheiten moglich, gemeinnultzige Organisationen zu unterstutzen,
solange dies als Teil einer anhaltenden, positiven Geschaftsbeziehung
geschieht, und nicht dazu dient, einen Vertrag abzuschliel3en oder eine
bevorzugte Behandlung im Zusammenhang mit Entscheidungen zu sichern,
die Oracle betreffen. Alle Spenden mussen der Richtlinie fir Geldspenden
entsprechen. Sollten Sie Fragen zu maoglichen Interessenkonflikten im
Zusammenhang mit karitativen Spenden haben, wenden Sie sich an das

Compliance- und Ethikteam.

Kodexregeln | Spenden fur wohltatige Zwecke
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Fragen und Antworten:
Spenden fir wohltatige Zwecke

1 Frage: Ich engagiere mich im Vorstand einer gemeinnutzigen
Organisation. Kann ich dem Vorstand zusagen, dass Oracle fur die
Organisation spenden wird?

Antwort: Nein. Sie mussen der gemeinnutzigen Organisation
verdeutlichen, dass |lhre Vorstandsmitarbeit in |hrer Freizeit

und ausschliel3lich als Privatperson stattfindet und es aul3erst
unwahrscheinlich ist, dass Sie Spenden seitens Oracle bewirken
konnen. Wenn die gemeinnutzige Organisation in der Vergangenheit
bereits Spenden von Oracle erhalten hat oder eine offizielle
Verbindung mit Oracle eingegangen ist, mussen Sie vor Aufnahme

2 lhrer Vorstandsmitarbeit eine Zustimmung der Compliance- und Ethik-
Abteilung von Oracle einholen. Weitere Informationen finden Sie im

Abschnitt , Interessenkonflikte”.

Frage: Wirde Oracle eine Fundraisingveranstaltung fiir eine
gemeinnutzige Organisation sponsern, bei der ich persdnlich mitarbeite?
Antwort: Nein. Oracle Giving sponsert nur besondere Veranstaltungen
fur gemeinnutzige Organisationen, mit denen wir eine starke
bestehende Beziehung haben. Daruber hinaus sponsern wir manchmal
Veranstaltungen, bei denen unsere leitenden Flihrungskrafte mitwirken
(beispielsweise durch Mitarbeit im organisierenden Ausschuss, der

anerkannt wird).

Kodexregeln | Spenden fur wohltatige Zwecke | Fragen und Antworten

Frage: Kann ich eine Veranstaltung organisieren (z. B.
Sportveranstaltungen, Networking-Events, Fundraisingveranstaltungen
etc.) um im Namen von Oracle Geld flr eine gemeinnutzige Organisation
zu sammeln?

Antwort: Nein, nur Corporate Citizenship kann Veranstaltungen
organisieren, um gemeinnutzige Organisationen im Namen von

Oracle zu unterstitzen. Oracle-Mitarbeiter konnen gemeinnttzige
Organisationen durch das Oracle Volunteers-Programm und das

MyCitizenship-Portal unterstutzen.
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Soziale Verantwortung des Unternehmens

Oracle erkennt die wichtige Verantwortung, die wir haben, um allgemein anerkannte Wir mussen alle anwendbaren Umweltgesetze und -bestimmungen einhalten.
Menschenrechte in all unseren Betrieben und in den Produkten und Dienstleistungen, Weitere Informationen bezuglich der Haltung von Oracle gegentliber dem
die wir anbieten, zu respektieren. Als globales Unternehmen beschaftigen wir uns Umweltmanagement konnen Sie der Umweltrichtlinie von Oracle entnehmen.

tagtaglich mit Menschenrechtsangelegenheiten, wie z. B. mit Online-Privatsphare,
Menschenhandel, Konfliktmineralien und Arbeitsrechten, freier Meinungsaul3erung und

Datenschutz.

Wir unterstitzen und respektieren den Schutz von Menschenrechten und stellen
sicher, dass unsere Geschaftspartner und Lieferanten dies ebenso tun. Wir vermeiden
es, in Verletzungen von Menschenrechten verwickelt zu werden, die durch unsere
Geschaftstatigkeiten entstehen konnten. Wir fordern, dass Kinder-, Gefangnis- oder
Zwangsarbeit sowie korperliche Bestrafung niemals in einem Betrieb von Oracle
gestattet werden. Wir fordern auch von unseren Geschaftspartnern oder Lieferanten,
dass sie solche Praktiken nicht einsetzen. Wir respektieren |hr Recht, sich in
Gewerkschaften zu organisieren und an Tarifverhandlungen gemald ortlicher Gesetze

und etablierter Praktiken teilzunehmen.

Oracle verpflichtet sich, durch seine Technologien und Ressourcen innovative
Bildungswege und Vielfalt zu fordern, das Leben der Gemeinden zu bereichern

und die Umwelt zu schitzen. Oracle stimmt die Unternehmenserfordernisse mit

den Bedlrfnissen der Umwelt ab, und es gehdrt zu den Unternehmensgrundsatzen
von Oracle, seine Standorte so zu verwalten und seinen Geschaftsbetrieb so zu
fuhren, dass Belastungen der Umwelt minimal gehalten werden. Wir versuchen zum

Beispiel, die Verwendung von Rohstoffen so weit wie moglich zu reduzieren, diese n PV E
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ORACLE

Oracle und unsere Mitarbeiter

Oracle stellt regionale Mitarbeiterhandblicher oder regionale HR-Websites bereit, Falls Sie Informationen Uber Einwanderungsangelegenheiten benotigen,

die benutzt werden konnen, um haufige Fragen zu mitarbeiterbezogenen Richtlinien, kontaktieren Sie Uber die Global Human Resources-Website US Immigration
Praktiken und Programme zu beantworten. Sie werden aufgefordert, Vorschlage zur fur US-spezifische Angelegenheiten oder die Mobility Group fur andere Lander
Verbesserung des Arbeitsplatzes zu machen und alle Bedenken zu aul3ern, die Sie als die USA.

eventuell bezuglich des Arbeitsplatzes oder Ihrer Arbeit haben. Es wird nicht geduldet,
dass ein Mitarbeiter, der nach bestem Wissen und Gewissen ein Problem aufzeigt, sich  Fiur US Immigration, einschliel3lich aller US-Visumangelegenheiten, wenden
beschwert oder Bedenken aul3ert, negative Konsequenzen durch sein Handeln erleidet.  Sie sich bitte an das US Immigration-Team von Oracle.
Es ist unser Ziel, dass jeder Mitarbeiter fair und gleich behandelt wird.
Fir Global Immigration (ausschliel3lich der Einwanderungen in die USA)
Einwanderu ngsgesetze kontaktieren Sie die Global Mobility Group von Oracle. Auf der Working
Worldwide-Website von Oracle finden Sie zudem Informationen tber die

Sielmiissen sicherstellsn, dass Sie und jeder Mitarbeiter, der Innel R ITICE =l N ¢ "regramme GlobalihigbilinAundiGlobaliimmigration, u.a..

alle anwendbaren Einwanderungsgesetze und/oder den Rat der von Oracle ® Richtlinie und Leitfaden zum globalen Einwanderungsprogramm
ernannten Einwanderungsdienstleister befolgt. Oracle-Mitarbeiter missen stets ® Hiufig gestellte Fragen (FAQs) zum globalen Einwanderungsprogramm
uber eine gultige Arbeitserlaubnis fur das Land verfugen, in dem sie arbeiten. Falls

Sie internationale Geschaftsreisen machen, mussen Sie Uber eine entsprechende

Aufenthaltsgenehmigung (Visum) verfligen, bevor Sie in das jeweilige Gastgeberland

einreisen. Visumanforderungen gelten flr alle Oracle-Mitarbeiter, die aus

geschaftlichen Grunden fur eine gewisse Zeit ins Ausland reisen oder an Projekten oder

internationalen Auftragen aul3erhalb ihres Heimatlandes arbeiten. Oracle untersagt

es lhnen auch, Auftragnehmer oder andere Mitarbeiter ohne die entsprechende

Berechtigung oder Dokumentation an einem Projekt arbeiten zu lassen.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN

Die Beziehungen von Oracle | Oracle und unsere Mitarbeiter Ethik- und Verhaltenskodex | 64


http://my.oracle.com/site/hr/working_worldwide/ImmigrationProgram/Policy/Policy
http://my.oracle.com/site/legal/cnt2650036.pdf
http://my.oracle.com/site/legal/GlobalLegal/ComplianceandEthics/PoliciesResources/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/31053/index.html

ORACLE

Vielfalt

Oracle steht ungeachtet folgender Merkmale, jedoch nicht beschrankt auf diese,

hinter dem Prinzip der Chancengleichheit fur Mitarbeiter:
Ethnische Abstammung

Religidse Uberzeugung

Nationalitat

Hautfarbe

Geschlecht

Geschlechtsidentitat oder -ausdruck

Alter

Geistige oder korperliche Behinderung oder Krankheit
Schwangerschaft

Familienstand

Nationalitat/Abstammung

Genetische Information

$ &$ 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33

Politische Zugehorigkeit

Die Beziehungen von Oracle | Oracle und unsere Mitarbeiter

m Militarischer und geschiitzter Veteranen-Status
mp Sexuelle Ausrichtung

® Jedes andere Merkmal, das durch Bundes- oder Staatsgesetze oder oOrtliche

Verordnung geschutzt ist

Diese Richtlinien wenden wir an allen Standorten dem Gesetz gemal3 an und

fordern sie. Wir stehen in allen Bereich er Mitarbeiterbeziehung hinter dem

Prinzip der Gleichbehandlung, von der onalbeschaffung und -einstellung,
uber die Leistungsbeurteilung, Vergu nd Beforderungen bis zur

Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses bei Oracle.

Personelle Entscheidungen werden strikt auf Grundlage individueller

Fahigkeiten, Leistung, Erfahrung und Unternehmensbedarf getroffen. Es

werden keine MalRnahmen getroffen, die durch personliche Beziehungen oder

diskriminierende Vorgehensweisen zustande kommen. Ziel von Oracle ist die

Entlohnung der Mitarbeiter — durch Lohne, Gehalter und andere Vergutungen

— entsprechend ihrer Verantwortlichkeiten, Leistung und Erfahrung. Oracle

ist ebenfalls den gesetzlichen Richtlinien flir Entlohnung, Arbeitszeiten und .
Mindestalter verpflichtet. Oracle ist bestrebt, Arbeitsinhalte so zu strukturieren,

dass die Tatigkeit zur personlichen Zufriedenheit der Mitarbeiter fuhrt sowie

eine Herausforderung darstellt.
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Belastigung

Es wird von lhnen erwartet, dass Sie lhre Arbeitskollegen und/oder Mitarbeiter mit Respekt

und Wiirde behandeln. Es gehort zu den Unternehmensgrundsatzen von Oracle, fir eine
Arbeitsumgebung frei von Belastigungen zu sorgen. Oracle verbietet alle Arten von Belastigung,
ob korperlich, verbal oder nonverbal. Belastigungen sind gesetzlich verboten, und die Richtlinie
von Oracle verbietet das Ausschelten oder die Beschimpfung von Mitarbeitern. Sie kdnnen unsere

Richtlinie im Detail lesen, indem Sie auf die Richtlinie zur Verhinderung von Belastigung zugreifen.

Auch wenn sich , Belastigung” hauptsachlich auf sexuelle Belastigung bezieht, kann Belastigung
am Arbeitsplatz auch die Diskriminierung einer Person aufgrund ethnischer Herkunft, Religion,
nationaler Herkunft, Hautfarbe, Geschlecht, sexueller Ausrichtung, Geschlechtsidentitat oder
-ausdruck, Alter, geistiger oder korperlicher Behinderung oder Krankheit, Schwangerschaft,
Familienstand, nationaler Herkunft/Abstammung, genetischer Information, politischer
Zugehorigkeit, militarischem und geschutztem Veteranenstatus oder anderer Merkmale sein, die

durch Bundes- oder Staatsgesetze oder ortliche Verordnung geschutzt sind.

Melden Sie Vorkommnisse von Belastigung lhrem Vorgesetzten, dem Leiter Ihrer Oracle-
Personalabteilung, lhrem regionalen Compliance- und Ethikteam oder der Integrity Helpline
von Oracle. lhre Meldung wird so weit wie moglich vertraulich behandelt, und es werden keine

Repressalien fur nach bestem Wissen und Gewissen erstattete Meldungen geduldet.

BERICHT KONTAKT RICHTLINIEN
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ORACLE

Sicherheit und Schutz

Drohungen oder Gewalt gegen Mitarbeiter von Oracle, voriibergehend Beschaftigte,
unabhangige Vertragsnehmer, Kunden, Auftraggeber, Partner, Lieferanten oder
andere Personen und/oder Vermogenswerte werden nicht toleriert. Melden Sie
maogliche Drohungen oder Gewalt sofort an Oracle Global Physical Security, die

fur die Definition, Entwicklung, Implementierung und Verwaltung alles Aspekte

der physischen Sicherheit verantwortlich ist, um den Schutz der Mitarbeiter, des
Geschaftsunternehmens und der Vermogenswerte sicherzustellen. Wenden Sie sich

in Notfallen an die ortlichen Behorden.

Sie sind verpflichtet, von Oracle Global Physical Security geforderte Informationen
genau und vollstandig bereitzustellen. Dies umfasst Untersuchungen bezuglich
Bedrohungen von Personen oder Eigentum, Diebstahl von Oracle-Vermogenswerten
und Diebstahl von personlichen Vermogenswerten (wo der Diebstahl auf dem
Oracle-Gelande stattfand). Das Fotografieren und Filmen von Oracle-Sachanlagen ist
ohne die vorherige Uberpriifung und schriftliche Genehmigung durch Oracle Global
Physical Security oder lhren regionalen VP von Oracle Real Estate and Facilities

verboten.
Sie mussen die globale Ausweisrichtlinie (Global Badge Policy), Besucherrichtlinie

(Visitor Policy) und den Notfall-Rettungsplan fir Immobilien und Einrichtungen (Real

Estate and Facilities Emergency Response Plan) durchlesen und verstehen.

Die Beziehungen von Oracle | Oracle und unsere Mitarbeiter

Umwelt, Gesundheit und Sicherheit

Oracle hat sich dazu verpflichtet, seine Geschaftstatigkeiten in einer Art und Weise
durchzufuhren, die die Gesundheit und die Sicherheit seiner Mitarbeiter, Besucher,
Auftragnehmer und der Offentlichkeit schiitzt, wahrend die Umweltbelastung durch
unsere Tatigkeiten und Produkte minimiert wird. Die Global Environment, Health
and Safety (EHS)-Abteilung von Oracle arbeitet mit allen Geschaftsbereichen und
Mitarbeitern rund um die Welt zusammen, um die geltenden EHS-Anforderungen
zu erfillen. Als Arbeitgeber hat Oracle Verantwortlichkeiten und Verpflichtungen,
Unfalle und Verletzungen am Arbeitsplatz zu verhindern und sichere und gesunde
Arbeitsplatze zu fordern. Melden Sie VerstolRe gegen Umweltgesetze und
-bestimmungen unverzuglich lhrem ortlichen Standortleiter, Ihrem regionalen
Compliance- und Ethik-Beauftragten oder, sofern dies im Rahmen des geltenden

Rechts zulassig ist, Uber die Oracle Integrity Website.

Oracle Global EHS

[_] Sehen Sie das Schulungsvideo an

Steuerwesen

Wir erwarten von Mitarbeitern, dass sie die fur sie geltende Einkommenssteuer auf

jegliche Einkliinfte von Oracle entrichten, einschliel3lich der Steuern auf Einklinfte
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durch die Ausubung von Aktienoptionen. =
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ORACLE

Oracle und unsere Kunden

Unser Erfolg hangt bis zu einem bestimmten Mal3 - und nur soweit - davon

ab, wie gut wir unsere Kunden betreuen. Unsere Attraktivitat am Markt muss o

auf der Qualitat unserer Produkte und Dienste beruhen, auf der Auffassung, B—

dass diese zu fairen Preisen angeboten werden und unseren Kunden Wert TR R w S

bieten, sowie auf der Kompetenz und Ehrlichkeit unserer Produkt- und
Verkaufsprasentationen. Dementsprechend priorisieren wir es, unsere Kunden

zufriedenzustellen und ihre Bedurfnisse vorherzusehen und rasch zu erfullen.

ot
S Y e
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Oracle und unsere Partner

Oracle und seine Partner bieten ihren Kunden weltweit branchenfiihrende

Losungen und Dienste. Diese Standards konnen nur durch die
Zusammenarbeit mit unseren Partnern erfullt werden. Oracle erwartet

von seinen Partnern, dass sie Geschafte fair und ethisch betreiben, die
Antikorruptionsgesetze rund um die Welt einhalten, den Anfragen von Oracle

nach Informationen nachkommen und jedes auch nur dem Anschein nach

unangebrachte Verhalten vermeiden. Wir erwarten von unseren Partnern,

dass sie die Standards des Ethik- und Geschaftsverhaltenskodex von Oracle
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fur Partner einhalten. Wir erwarten auch von unseren Partnern, dass sie sich i i
an alle anwendbaren Gesetze und Bestimmungen halten. Partner sind zudem H - F>| f<
aufgefordert, Bedenken Uber die Integrity Helpline zu melden. | [>!;K
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ORACLE

Oracle und unsere Lieferanten

Wir fihren offene und ehrliche Geschaftsbeziehungen mit unseren Lieferanten
und bemuhen uns, gegenseitig vorteilhafte Beziehungen zu entwickeln. Oracle
erwartet von seinen Lieferanten, dass sie Geschafte fair und ethisch betreiben,
die Antikorruptionsgesetze rund um die Welt einhalten, den Anfragen von

Oracle nach Informationen nachkommen und jedes auch nur dem Anschein

nach unangebrachte Verhalten vermeiden. Wir erwarten von unseren

Lieferanten, dass sie den Ethik- und Geschaftsverhaltenskodex von Oracle

fur Lieferanten einhalten. Ebenso erwarten wir von unseren Lieferanten,

dass sie sich an alle anwendbaren Gesetze und Bestimmungen halten und P
sicherstellen, dass alle von ihnen bereitgestellten Guter und Dienste den |
anwendbaren rechtlichen Vorgaben entsprechen. Partner sind aufgefordert,

Bedenken uber die Integrity Helpline zu melden.
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Durchsetzung

-
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Untersuchungsprozess

Oracle engagiert sich dafur, einen internen Untersuchungsprozess

aufrechtzuerhalten, der auf Genauigkeit, Prazision, Fairness und Respekt

fur alle Beteiligten fokussiert ist. Ihr regionaler Compliance- und Ethik-
Beauftragter ist dafur verantwortlich, Bedenken in Bezug auf das
Geschaftsverhalten oder ethische Belange anzusprechen sowie behauptetes
Fehlverhalten zu untersuchen und aufzuklaren. Untersuchungen werden
gemald aller anwendbaren Gesetze und Richtlinien von Oracle und in einer
Weise durchgefuhrt, die allen Parteien eine ethische und faire Behandlung

zukommen lasst.

Oracle halt sich bei der Durchfiuhrung von Untersuchungen an die geltenden

Gesetze. Untersuchungsmethoden konnen im Rahmen der anwendbaren

Gesetze, und wenn angemessen, Befragungen der Beteiligten und Zeugen,
die Uberpriifung relevanter finanzieller, elektronischer und anderer

Unterlagen, Uberpriifungen von éffentlich verfiigbaren Informationen und
die Uberwachung und/oder Analyse von Computern, Systemen, Biiros und

anderen Ressourcen umfassen.

(] i I
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Durchsetzung | Untersuchungsprozess

Sie sind dazu verpflichtet, die Untersuchung in jeder Hinsicht zu unterstutzen und die fur die
Untersuchung erforderlichen Informationen oder Dokumente bereitzustellen sowie fur Befragungen
zur Verfligung zu stehen. Soweit wie moglich behandelt Oracle alle Meldungen mutmallicher
VerstolRe vertraulich, und nur die Personen, die die Informationen benotigen, werden Uber die
Untersuchung informiert oder daran beteiligt. Nur der Chefsyndikus von Oracle, der leitende
Compliance- und Ethikbeauftragte, ein regionaler Compliance- und Ethik-Mitarbeiter oder der
Beauftragte des Compliance-Mitarbeiters konnen eine Untersuchung in Bezug auf einen Verstol3
gegen den Verhaltenskodex einleiten. Alle Meldungen von Fehlverhalten und die zugehdrigen
Untersuchungsunterlagen werden gemal3 den internen Datenschutzbestimmungen und den
Bestimmungen zum Schutz von Informationen bearbeitet, die auf der Website der Rechtsabteilung

zur Verfugung stehen.

Unbegrundete Anschuldigungen haben keine Auswirkungen auf den Mitarbeiter, an den sie
gerichtet wurden. Es wird nicht geduldet, dass einem Mitarbeiter Nachteile entstehen, der nach
bestem Wissen und Gewissen eine Beschwerde einreicht oder eine diesbezlugliche Untersuchung
unterstutzt. Fir Untersuchungen, in denen ein Fehlverhalten vorkam, passt Oracle die Anwendung
von Disziplinar- und AbhilfemalBnahmen an das wahrend des Untersuchungsprozesses etablierte
Verhalten an. AulBerdem kann Oracle zivile oder strafrechtliche Verstol3e den entsprechenden

Behorden melden.
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Zugehorige Richtlinien und Websites

Unten aufgefuhrt sind die Richtlinien, die im Verhaltenskodex behandelt werden, und zusatzliche Ressourcen, die helfen konnten:

Spenden fur wohltatige Zwecke

Soziale Verantwortung des Unternehmens

Richtlinie zu Geldspenden Corporate Citizenship-Bericht
Formular zur Offenlegung von Interessenkonflikten Oracle-Ausbildungsstiftung ﬂ
Globale Richtlinie zu Interessenkonflikten Oracles Umweltrichtlinie . -
Oracles Richtlinie zur Bekampfung des Menschenhandels und der Skla-\;eTei-_
Richtlinie zur Berechtigung zur Unterzeichnung von Dokumenten Oracles Erklarung zur nachhaltigen Beschaffung
Globale Source-to-Settle-Richtlinie von Oracle Die Freiwilligeninitiative von Oracle
Globale Richtlinie zur Genehmigung von Ausgaben von Oracle Erklarung zu den Menschenrechten

Nachhaltigkeit
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https://www.oracle.com/corporate/citizenship/volunteering/index.html
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https://www.oracle.com/us/corporate/human-rights-statement-3208823.pdf
https://www.oracle.com/corporate/citizenship/sustainability/index.html
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ORACLE

Wirtschaftsboykotte Oracle und unsere Mitarbeiter

Richtlinie zu auslandischen Wirtschaftsboykotten Richtlinie zur Bekampfung von Belastigung
Finanzielle |nteg ritat Compliance- und Ethik-Website
Zeitraume geschlossener Kommunikationen Globale Ausweisrichtlinie _
Oracles Richtlinie zur Umsatzanerkennung Globale Human Resources-Website -
Regierung und offentlicher Sektor Leitfaden fiir d.as Arbeiten mi:Partnern _
Antikorruptionsrichtlinie und Leitlinien zu Geschiftsgefalligkeiten Anleitung zur Vorabgen:migung—von Meet-;:g.s und Veranstaltungen
Oracles Website zu Regierungsangelegenheiten Orac; Leitfaden fiir Unternehmensfiihrung
Erganzende Richtlinie zum Umgang mit Regierungen Globale physische Sicherheit von Oracle
Globale Reise- und Spesenrichtl-i;lie von OraI_
Richtlinie zur Befolgung von Copyright . S ;racles Leitfaden fir Partnerengagement -
Vereinbarung zu mitarbeitergeschiitzten Informationen Immobilien und Einrichtungen -
Richtlinie zum Informationsschutz Notfall-Rettungsplan fiir Immobilien und Einrichtungen
Richtlinie zur Patentkommunikation und -suche US-Einwanderung

Besucherrichtlinie
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http://my.oracle.com/site/sec/1095/VideoLibraryandOtherResources/cnt2521788.pdf
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http://my.oracle.com/site/legal/GlobalLegal/ComplianceandEthics/index.htm
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http://my.oracle.com/site/legal/cnt1207582.pdf
http://my.oracle.com/site/legal/cnt337903.docx
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Schutz vertraulicher Informationen

Richtlinie zur weiteren Verwendung von personlichen Informationen
Richtlinie zur Uberwachung und Aufnahme von Anrufen
Unternehmenssicherheit-Website

Richtlinie zu elektronischen Marketing- und Kundenkommunikationen
Globale Informationssicherheit

Globale physische Sicherheit

Interne Datenschutzrichtlinie

Oracles Richtlinie zu Kommunikationen mit der Presse und mit Analysten

Archivierung von Unterlagen

Zeitplan fir die Archivierung von Unternehmensunterlagen

Legal Hold-Nachricht

Richtlinie zur Archivierung von Unterlagen von Oracle

Wertpapiere und Insiderhandel =

Richtlinie zum Insiderhandel
ik '.I.

Zugehorige Richtlinien und Websites

Soziale Medien

Richtlinie zur Teilnahme an sozialen Medien

Erganzender Ethikkodex

Ethik- und Verhaltenskodex fiir Partner

Ethik- und Verhaltenskodex fiir Lieferanten

Einhaltung von Handelsbestimmungen

Globale Website zur Einhaltung von Handelsbestimmungen \
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http://my.oracle.com/site/sec/index.htm
http://www.oracle.com/webfolder/assets/ebook/partner-code-of-conduct/index.html
http://my.oracle.com/site/legal/cnt1119798.pdf
http://www.oracle.com/webfolder/assets/ebook/supplier-code-of-conduct/index.html
http://my.oracle.com/site/sec/gis/index.htm
http://my.oracle.com/site/sec/1095/index.html
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Ressourcen

Oracle stellt verschiedene Ressourcen bereit, um lhnen in Compliance- und Ethiksituationen zu helfen.

Compliance und Ethik

Compliance- und Ethikteam
Personalabteilung
Integrity Helpline

Mitglieder der Rechtsabteilung
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