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สารจาก

ผู้นำ�าอาวุโสสูงสุดของเรา
เรียน ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการ:

Oracle เป็นผู้นำ�ในอุตสาหกรรมของเรา เพราะเราทุ่มเทอย่างต่อเนื่องที่จะสร้างและขายผลิตภัณฑ์และบริการที่ดีที่สุด ไปพร้อมกับ

การเป็นสุดยอดในค่านิยมทางจริยธรรมธุรกิจที่เหนือกว่าข้อกำ�หนดขั้นต่ำ�ทางกฎหมาย ประมวลจริยธรรมและวิธีจัดการธุรกิจของผู้

จัดหาสินค้าหรือบริการของ Oracle ให้คำ�จำ�กัดความและนำ�ค่านิยมหลักเหล่านี้มาใช้ และเป็นหนึ่งในเอกสารที่สำ�คัญที่สุดของ Oracle 

ประมวลจริยธรรมนี้เองที่กำ�หนดกฎเกณฑ์หลักเพื่อช่วยให้คุณเข้าใจค่านิยมธุรกิจของ Oracle และความรับผิดชอบของคุณ คุณควรอ่าน

ประมวลจริยธรรมนี้อย่างรอบคอบและอ่านในเนื้อหาทั้งหมด และคุณควรอ้างอิงถึงมาตรการนี้บ่อยครั้งในการเป็นแนวทางการตัดสินใจที่

ถูกในฐานะผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของ Oracle

ชื่อเสียงและความสำ�เร็จของ Oracle และของคุณเองขึ้นอยู่กับ คำ�สัญญาที่คุณให้ไว้ว่าจะทำ�ความเข้าใจและยึดถือในค่านิยมของ Oracle 

และประพฤติตนอย่างมีจริยธรรมในการทำ�ธุรกิจทุกครั้ง ในฐานะของผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของ Oracle คุณได้รับการคาดหวังว่าจะ

รักษามาตรฐานของการปฏิบัติทางธุรกิจซึ่งระบุไว้ในประมวลจริยธรรมนี้ เรารู้สึกซาบซึ้งต่อการสนับสนุนของคุณที่จะทำ�ให้ Oracle เป็น

บริษัทที่ยอดเยี่ยมต่อไป

Lawrence J. Ellison

ผู้ก่อตั้ง ประธานคณะกรรมการบริหาร และประธาน

บริหารฝ่ายเทคโนโลยี

Safra Catz

ประธานบริหาร

Lawrence J. Ellison Safra Catz
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บทนำ�า

ชื่อเสียงและความสำ�เร็จของ Oracle ขึ้นอยู่กับ คำ�สัญญาของแต่ละบุคคลที่ให้ไว้ว่าจะทำ�ความเข้าใจและยึดถือในค่านิยมของ Oracle ในการทำ�ธุรกิจของ

เราทุกครั้ง ประมวลจริยธรรมและวิธีจัดการธุรกิจของผู้จัดหาสินค้าหรือบริการ (“ประมวลจริยธรรม”) นำ�มาใช้กับคุณในฐานะผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของ 

Oracle และกับบุคลากรทุกคนที่ถูกจ้างงานหรือมีส่วนเกี่ยวข้องในการให้บริการกับคุณ (ทั้ง “ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการ” หรือ “คุณ”) โดยไม่คำ�นึงถึงสถาน

ที่ซึ่งคุณประกอบธุรกิจ ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของ Oracle คือผู้ที่จัดหาสินค้าหรือบริการให้กับ Oracle รวมถึงผู้ที่จัดจำ�หน่ายหรือจัดหาผลิตภัณฑ์หรือ

บริการของ Oracle ให้กับบุคคลอื่น Oracle Corporation และบริษัทย่อย (“Oracle”) กำ�หนดให้คุณปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ

ของคุณและประมวลจริยธรรมนี้ 

การปฏิบัติให้สอดคล้องนั้นไม่ได้เป็นเพียงแค่การปฏิบัติตามกฎหมาย แต่ยังรวมถึงทำ�ธุรกิจของบริษัทในวิถีทางที่พึงระลึกถึงความรับผิดชอบทางศีลธรรม

ของตนและปฏิบัติให้ได้ตามนั้น ในพื้นที่ซึ่งกฎหมายในท้องถิ่นเข้มงวดน้อยกว่าประมวลจริยธรรมนี้ คุณต้องปฏิบัติให้สอดคล้องกับประมวลจริยธรรมนี้ 

แม้ว่าการกระทำ�ของคุณนั้นจะถูกกฎหมายก็ตาม กลับกัน ในพื้นที่ซึ่งกฎหมายในท้องถิ่นเข้มงวดมากกว่าประมวลจริยธรรมนี้ คุณต้องปฏิบัติให้สอดคล้อง

กับกฎหมายในท้องถิ่นอยู่เสมอเป็นอย่างน้อย

Oracle รักษาความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของเราอย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมา และทุ่มเทที่จะพัฒนาความสัมพันธ์ที่เป็น

ประโยชน์ร่วมกัน Oracle คาดหวังให้คุณยึดมั่นในมาตรฐานทางจริยธรรมขั้นสูง และหลีกเลี่ยงกิจกรรมซึ่งเพียงแค่ดูเหมือนจะไม่เหมาะสม
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กฎหมายป้องกันการผูกขาดและกฎหมายการแข่งขัน

Oracle ให้คำ�มั่นที่จะเฝ้าจับตาดูกฎหมายป้องกันการผูกขาดและการแข่งขันของทุกประเทศ แม้ว่ากฎหมายดังกล่าวนั้นจะ

แตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ แต่โดยทั่วไปแล้ว กฎหมายเหล่านี้ห้ามข้อตกลงหรือการปฏิบัติที่ลดการแข่งขันให้น้อยลง

โดยไม่เกิดประโยชน์ต่อผู้บริโภคแต่อย่างใด ซึ่งจะเป็นกฎหมายที่ปกป้องกระบวนการแข่งขัน เพื่อที่ลูกค้าจะได้ประโยชน์

จากการแข่งขันนั้น การละเมิดกฎหมายป้องกันการผูกขาดและการแข่งขันอาจส่งผลให้ถูกลงโทษหลากหลายระดับ รวมถึง

ค่าปรับจำ�นวนมากและโทษจำ�คุก 

การปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าวนั้นเป็นสิ่งที่ต้องทำ�ตลอดเวลา คุณจะต้องไม่ (i) กำ�หนดหรือควบคุมราคา ทั้งโดยการตกลง

กับคู่แข่งโดยตรง หรือด้วยวิธีการอื่น ๆ อาทิ ผ่านทางบุคคลภายนอก (ii) กำ�หนดรูปแบบหรือวางแผนการประกวดราคาอย่าง

แยบยลเพื่อให้คู่แข่งหรือตัวแทนจำ�หน่ายรายใดรายหนึ่งได้ทำ�สัญญา (การฮั้วประมูล) รวมถึงละเว้นไม่เข้าร่วมประกวดราคา 

หรือยื่นขอประกวดราคาซึ่งไม่ใช่การแข่งขัน หรือการประมูลแบบ “ถ้อยทีถ้อยอาศัย” (iii) คว่ำ�บาตรผู้จัดหาสินค้าหรือบริการ

หรือลูกค้า (iv) การแบ่งหรือจัดสรรตลาดหรือลูกค้า (v) จำ�กัดการผลิตหรือการขายผลิตภัณฑ์หรือสายผลิตภัณฑ์ ข้อตกลง

ต้องห้ามข้างต้น ขัดต่อทั้งนโยบายสาธารณะและนโยบายของ Oracle และควรหลีกเลี่ยงการปรึกษาหารือกับ Oracle และ

พันธมิตรรายอื่น ๆ ของ Oracle ตลอดจนผู้แทนของบริษัทอื่น นอกจากนั้นคุณต้องละเว้นจากการปรึกษาหารือกับคู่แข่ง 

(ไม่ว่าจะเป็น OracleDirect พันธมิตรของ Oracle หรือบริษัทอื่น ๆ) เกี่ยวกับราคา ต้นทุน กำ�ไร หรือกำ�ไรเบื้องต้น ปริมาณ

การผลิต หรือการยื่นประกวดราคาหรือเสนอราคาของธุรกิจของลูกค้ารายใดรายหนึ่ง โปรดทราบว่า ตามวัตถุประสงค์ของ

กฎหมายป้องกันการทุจริต คู่แข่ง คือ การขายตรงของ Oracle พันธมิตรของ Oracle หรือนิติบุคคลอื่น ๆ ที่ต้องต่อสู้กับคุณ

เพื่อช่วงชิงโอกาสทางธุรกิจ หากคุณเคยถูกเชิญชวนจากพนักงานของ Oracle ให้เข้าร่วมกับการกระทำ�ต้องห้ามนี้แล้ว คุณ

จะต้องรายงานพฤติกรรมนี้ต่อฝ่ายกฎหมายของ Oracle

เทคนิคการขายบางอย่าง หรือการรวมหัวกับลูกค้าและผู้จัดหาสินค้าหรือบริการเพื่อจัดการ ก็อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อ

กฎหมายป้องกันการผูกขาดและการแข่งขันได้เช่นกัน หากการกระทำ�นั้นไปจำ�กัดหรือป้องกันการแข่งขันอย่างเป็นธรรม

ของคู่แข่งหรือในหมู่ลูกค้าของคุณ ตัวอย่างของการรวมหัวจัดการขายที่พบว่าละเมิดกฎหมายต่อต้านการผูกขาด รวมถึงการ

กำ�หนดราคาเพื่อขจัดคู่แข่งขันให้ต่ำ�กว่าทุน การทำ�สัญญากับคู่แข่งของตน การขายยกชุดหรือขายพ่วง การตกลงกำ�หนด

ราคาขายปลีกขั้นต่ำ�กับลูกค้าหรือผู้จัดหาสินค้าหรือบริการ และการแบ่งแยกระหว่างลูกค้าที่เป็นคู่แข่งกัน

ไม่ว่าทำ�เลที่ตั้งของคุณจะเป็นที่ใด ดูเหมือนว่ากฎหมายป้องกันการผูกขาดของสหรัฐฯ จะต้องนำ�มาปฏิบัติ เนื่องจากใช้เพื่อ

การดำ�เนินธุรกิจและธุรกรรมการนำ�เข้าและส่งออกหรือนำ�เข้าจากสหรัฐฯ
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การชำ�ระเงินที่ไม่เหมาะสม การฟอกเงิน และการคว่ำ�บาตรทาง

เศรษฐกิจ

ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการไม่สามารถเสนอว่าจะจ่ายหรือจ่ายเงินสินบนได้ คุณถูกห้ามไม่ให้ เสนอ ให้คำ�มั่นสัญญา อนุมัติ แนะนำ� 

จ่าย ให้ หรือรับสินบนใด ๆ เงินใต้โต๊ะ หรือการจ่ายเงิน หรือสิ่งที่มีมูลค่า (ทั้งทางตรงและทางอ้อม) เพื่อให้ได้มาซึ่งธุรกิจอย่างไม่

เหมาะสม หรือประโยชน์อื่นใดสำ�หรับ Oracle และตัวคุณเอง กฎหมาย Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) และกฎหมายต่อ

ต้านการทุจริตสากลอื่น ๆ ที่คล้ายคลึงกันต่างก็ถือว่าการให้สินบนเป็นสิ่งผิดต่อกฎหมาย บทลงโทษสำ�หรับการฝ่าฝืนกฎหมายเหล่า

นี้ มีความรุนแรงและอาจรวมถึงการจำ�คุกและค่าปรับก้อนโตกับตัวบุคคล นอกจากนี้ Oracle ยังห้ามการฟอกเงินทุกรูปแบบ ซึ่ง

เกี่ยวเนื่องกับการอำ�พรางหรือการสร้างช่องทางเพื่อให้ได้มาซึ่งเงินที่ผิดกฎหมาย หรือการเปลี่ยนแปลงเงินดังกล่าวให้เป็นเงินทุนที่

ถูกกฎหมาย

ข้อห้ามดังกล่าวข้างต้นใช้กับ:

รัฐบาลและภาครัฐ ซึ่งรวมถึง หน่วยงานด้านสาธารณูปโภค สถาบันอุดมศึกษา หน่วยงานสาธารณสุข และองค์กรสากล

สาธารณะ ตลอดจนพนักงานหรือเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเหล่านั้น

พรรคทางการเมืองหรือผู้ลงสมัครทางการเมือง

ธุรกิจที่เป็นนิติบุคคลบางส่วนหรือธุรกิจที่เป็นเจ้าของและควบคุมโดยผลประโยชน์ของรัฐ (ส่วนมากแล้วหมายถึง

รัฐวิสาหกิจ) ตลอดจนพนักงานหรือเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเหล่านี้

บริษัทเอกชนที่เป็นเจ้าของธุรกิจและพนักงานของพวกเขา

พนักงานของ Oracle

บุคคลภายนอกอื่น ๆ

Oracle ห้ามการให้เงินหรือสิ่งที่มีมูลค่าทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่เจ้าหน้าที่รัฐหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือแก่คู่สามี

ภรรยา บุคคลที่มีความสำ�คัญอื่น บุตร หรือญาติของบุคคลดังกล่าว เพื่อจุดประสงค์ในการมีอิทธิพล หรือการให้รางวัลในการ

ปฏิบัติหรือการตัดสินใจของรัฐบาล พนักงานหรือเจ้าหน้าที่ภาครัฐ หรือเพื่อให้ Oracle หรือตัวคุณเองได้รับผลประโยชน์

อย่างไม่ถูกต้อง “สิ่งที่มีมูลค่า” มีเจตนาให้มีความหมายที่กว้างและครอบคลุมสิ่งอื่นที่ไม่ใช่เงินด้วย โดยยังหมายถึงของ

กำ�นัล สิ่งฟุ่มเฟือย หรือสิ่งบันเทิงที่เกินความจำ�เป็น การให้เงินทุนสำ�หรับการเดินทางส่วนบุคคล เช่น การท่องเที่ยว การ

ให้เงินช่วยเหลือมูลนิธิเพื่อการกุศล และการให้โอกาสของพนักงาน นอกจากนี้ Oracle ยังห้ามการอำ�นวยความสะดวกหรือ

การจ่ายเงินเพื่อการอำ�นวยความสะดวก ซึ่งการจ่ายเงินดังกล่าวเป็นการจ่ายให้กับเจ้าหน้าที่เพื่อเร่งหรือสนับสนุนการปฏิบัติ

ตามกิจวัตรของรัฐบาล รวมถึงการเร่งกระบวนการและขั้นตอนในการอนุมัติหรือให้การอนุญาต

การชำ�ระเงินที่ไม่เหมาะสม การฟอกเงิน และการคว่ำ�บาตรทางเศรษฐกิจ หลักจริยธรรมและหลักการดำ�เนินธุรกิจสำ�หรับผู้จัดหาวัสดุของ Oracle  |     06



การทำ�ธุรกิจกับรัฐบาล

มาตรฐานของ Oracle และกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการทำ�ธุรกิจกับพนักงานหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐบาลและภาครัฐ มีความ

เคร่งครัดกว่ามาตรฐานสำ�หรับพนักงานบริษัทในภาคเอกชน (เอกชนเป็นเจ้าของ)

คุณต้องเฝ้าสังเกตกฎหมาย กฎเกณฑ์ และระเบียบที่ใช้ควบคุมการได้มาซึ่งสินค้าและบริการของหน่วยงานนิติบุคคลของ

รัฐในทุกประเทศ รวมถึงการดำ�เนินงานตามสัญญากับรัฐบาล กิจกรรมต่าง ๆ ที่อาจถือเป็นเรื่องเหมาะสมเมื่อทำ�ธุรกิจกับ

ลูกค้าในภาคเอกชน อาจจะไม่เหมาะสมหรือแม้แต่ผิดกฎหมายเมื่อดำ�เนินการกับรัฐบาล หากคุณทำ�ธุรกิจกับนิติบุคคลของ

รัฐ รวมทั้งองค์กรสากลสาธารณะ คุณมีความรับผิดชอบจะต้องรับทราบและปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎเกณฑ์ทั้งหมด ที่ใช้

กับการทำ�สัญญาและการปฏิสัมพันธ์กับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานของภาครัฐ รวมถึงแต่ไม่จำ�กัดเพียงข้อกำ�หนดดังต่อไปนี้:

คุณต้องไม่ให้หรือเสนอจะให้เงินค่าตอบแทน ของกำ�นัล ความอนุเคราะห์ ความบันเทิง เงินกู้ หรือสิ่งที่มีมูลค่าเป็นตัว

เงินให้กับพนักงานหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐบาลหรือภาครัฐ ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม เว้นแต่สิ่งที่กฎหมายอนุญาตให้

กระทำ�ได้ คุณต้องจัดตั้งหรือดำ�รงไว้ซึ่งการควบคุมภายในอย่างเหมาะสม เพื่อที่จะแน่ใจได้ว่าสอดคล้องกับกฎหมายใน

ประเทศท้องถิ่นทั้งหมด หรือกฎหมายของสหรัฐฯ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการห้ามการเสนอว่าจะให้สิ่งที่มีมูลค่าเป็นตัวเงินกับ

พนักงานหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐบาลหรือภาครัฐ

คุณต้องไม่มอบ พยายามที่จะมอบ เสนอว่าจะให้ เรียกร้องเงินใต้โต๊ะ ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้ได้รับ หรือ

เพื่อตอบแทนการปฏิบัติเป็นพิเศษที่เกี่ยวข้องกับธุรกรรมใด ๆ ก็ตาม

การทำ�ธุรกิจกับรัฐบาล หลักจริยธรรมและหลักการดำ�เนินธุรกิจสำ�หรับผู้จัดหาวัสดุของ Oracle  |     07



การวิ่งเต้นของเจ้าหน้าที่รัฐ

การวิ่งเต้นคือกิจกรรมใด ๆ ก็ตามที่พยายามให้มีผลต่อกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย และกฎเกณฑ์ ในขอบเขตอำ�นาจ

พิจารณาคดีบางแห่ง คำ�จำ�กัดความทางกฎหมายของ “การวิ่งเต้น” ยังอาจครอบคลุมไปถึงกิจกรรมการพัฒนาธุรกิจและการ

จัดซื้อจัดหา คุณมีความรับผิดชอบที่จะต้องทำ�ความเข้าใจเมื่อกิจกรรมของคุณอาจเข้าข่ายการวิ่งเต้นทางกฎหมายภายใน

ขอบเขตอำ�นาจพิจารณาคดีบางแห่ง รวมทั้งการปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องทั้งหมด

คุณต้องไม่วิ่งเต้นกับเจ้าหน้าที่รัฐในนามของ Oracle ที่ปรึกษา/นักวิ่งเต้นที่ดูแลความสัมพันธ์กับภาครัฐซึ่งว่าจ้างจากคุณ

ไม่อาจใช้โดย Oracle และคุณไม่อาจใช้ที่ปรึกษา/นักวิ่งเต้นของ Oracle เพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตามที่กล่าวมา 

ความอนุเคราะห์ทางธุรกิจที่คุณอาจ

ขยายผลได้
คุณต้องใช้วิจารณญาณและความใส่ใจเพื่อที่จะแน่ใจได้ว่าค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับลูกค้า บุคลากรของ Oracle หรือผู้แทนสินค้านั้น

สมเหตุสมผล เป็นปกติธรรมดา และเหมาะสม นอกจากนี้ คุณยังต้องทำ�ให้มั่นใจอีกด้วยว่า ค่าใช้จ่ายดังกล่าวจะต้องไม่มีเหตุ

อันสมควรที่จะถูกตีความว่าเป็น เงินสินบน หรือเป็นความพยายามที่ไม่เหมาะสม เพื่อให้ได้รับการปฏิบัติเป็นพิเศษอย่างไม่

เท่าเทียมกัน หรือเป็นการละเมิดกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง คำ�แนะนำ�ทั่วไปเพื่อที่จะประเมินว่าความอนุเคราะห์ทาง

ธุรกิจนั้นเหมาะสมหรือไม่นั้น คือ การเปิดเผยให้สาธารณะรับทราบจะทำ�ให้เกิดความอับอายแก่คุณ Oracle หรือผู้รับหรือไม่

ความอนุเคราะห์ทางธุรกิจที่คุณอาจรับ

ได้
คุณมีความรับผิดชอบในการรับรองว่า การรับความอนุเคราะห์ทางธุรกิจ ของกำ�นัล หรือการเลี้ยงรับรองใด ๆ นั้นมีความเหมาะ

สม และไม่มีเหตุอันสมควรที่จะถูกตีความว่าเป็นความพยายามของฝ่ายที่ยื่นข้อเสนอ เพื่อให้ได้รับการปฏิบัติเป็นพิเศษ หรือ

ถูกมองว่าละเมิดกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
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ความซื่อตรงถือหลักคุณธรรมทางการเงิน

คุณต้องจัดทำ�เอกสารของธุรกรรมทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับสัญญาที่มีกับ Oracle และแบบฟอร์มสั่งซื้อในบัญชี บันทึก และ

งบการเงินของคุณ รวมถึงรายงานและเอกสารต่าง ๆ ที่ส่งให้ Oracle เพื่อปกป้องข้อตกลงเสริม ทั้งทางวาจาและเป็นลาย

ลักษณ์อักษร การจัดการและจัดสรรเงินทุนที่เชื่อมโยงกับการทำ�ธุรกรรมทางธุรกิจของ Oracle ต้องเป็นไปตามหนังสือ

สัญญาซึ่ง Oracle อนุญาตแต่เพียงผู้เดียว ที่จะมีกระบวนการระบุไว้อย่างชัดเจน เอกสารต้องไม่มีการเปลี่ยนแปลงหรือ

ลงนามอย่างไม่เหมาะสม โดยผู้ไม่มีอำ�นาจตามกฎหมาย ไม่มีเงินทุนหรือทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับธุรกรรมใด ๆ ก็ตามของ 

Oracle ที่ยังไม่ได้เปิดเผยหรือบันทึกไว้ ซึ่งต้องจัดตั้งขึ้นหรือรักษาไว้ไม่ว่าจะเพื่อจุดประสงค์ใดก็ตาม

สมุดบัญชี บันทึก และงบการเงินของ Oracle ต้องลงบันทึกสินทรัพย์และหนี้สินทั้งหมดตามหลักการ และแสดงธุรกรรม

ทั้งหมดของบริษัทคุณที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์และบริการของ Oracle อย่างถูกต้อง บันทึกทางธุรกิจของต้องถูกเก็บบันทึก

ไว้อย่างสอดคล้องกับนโยบายการเก็บบันทึกข้อมูล และกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ยิ่งไปกว่านั้น คุณต้องจัดตั้ง

และรักษาไว้ซึ่งการควบคุมภายในด้านการเงินและด้านอื่น ๆ เพื่อเป็นการทำ�ให้แน่ใจว่า ได้มีการลงรายการธุรกรรม และค่า

ใช้จ่ายที่เกิดขึ้นนั้นสอดคล้องกับการอนุญาตตามความเหมาะสม และคุณได้ใช้จ่ายเงินด้วยความรับผิดชอบและเหมาะสม 

Oracle กำ�หนดให้คุณจะต้องยื่นบันทึกรายการต่าง ๆ รวมถึงหลักฐานการลงบัญชีค่าใช้จ่ายที่คุณได้จ่ายออกไป ซึ่งเกี่ยวข้อง

กับ Oracle

นโยบายของ Oracle คือการรายงานผลการดำ�เนินงานทางการเงิน และการพัฒนาที่สำ�คัญอื่น ๆ อย่างเต็มที่ เป็นธรรม ถูก

ต้อง ทันเวลา และสามารถทำ�ความเข้าใจได้ Oracle คาดหวังให้คุณปฏิบัติสอดคล้องกับนโยบายนี้และกับกฎหมายและ

ระเบียบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด
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ทรัพย์สินทางปัญญาและภาระผูกพันของการรักษาความลับ

Oracle เคารพสิทธิ์เหนือทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น และคาดหวังให้บริษัทอื่นเคารพสิทธิ์เหนือทรัพย์สินทางปัญญาของ 

Oracle ด้วยเช่นกัน การรักษาความลับของความลับทางการค้า และข้อมูลที่เป็นกรรมสิทธิ์ของ Oracle เป็นส่วนสำ�คัญของ

การป้องกันดังกล่าว ทรัพย์สินทางปัญญา ข้อมูลที่เป็นความลับ เทคโนโลยีที่จดสิทธิบัตร หนังสืออ้างอิง หรือเอกสารอื่น ๆ 

ของ Oracle นั้นต้องไม่ถูกนำ�มาใช้โดยไม่ได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษร หรือนอกเหนือขอบเขตของเนื้องานที่ปฏิบัติ

ให้กับ Oracle นอกจากนั้น ซอฟท์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์คุ้มครองจะต้องไม่มีการผลิตซ้ำ� คุณต้องไม่ใช้ข้อมูลที่เป็นทรัพย์สิน 

เทคโนโลยีที่จดสิทธิบัตร หรือซอฟท์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์คุ้มครอง หนังสืออ้างอิง หรือเอกสารอื่น ๆ ของ Oracle หรือบุคคล

ภายนอกโดยไม่ได้รับอนุญาต ในการทำ�งานกับหรือทำ�ให้กับ Oracle

คุณต้องรักษาความปลอดภัยของข้อมูลอันเป็นความลับ โดยไม่ถ่ายโอน ตีพิมพ์ ใช้ หรือเปิดเผยเกินกว่าที่จำ�เป็นในธุรกิจ

ตามปกติ เพื่อปฏิบัติงานให้กับ Oracle หรือตามที่ได้รับคำ�สั่งการ หรือได้รับอนุญาตจาก Oracle คุณต้องปฏิบัติตาม

มาตรฐานความเป็นส่วนตัวของข้อมูลที่เกี่ยวข้อง รวมถึงแต่ไม่จำ�กัดเพียงกฎหมาย กฎเกณฑ์ และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

ทั้งหมด เอกสารซึ่งอาจมีข้อมูลที่เป็นความลับ หรือที่ได้รับการปกป้องตามมาตรฐานหรือกฎหมาย กฎ หรือกฎระเบียบความ

เป็นส่วนตัว จะต้องได้รับการจัดเก็บอย่างปลอดภัยและแบ่งปันกับพนักงานเป็นการใช้ภายในเฉพาะเท่าที่ควรรู้เท่านั้น 

ข้อมูลที่เป็นความลับอาจรวมถึง แต่ไม่จำ�กัดเพียง ซอร์สโค้ค หรือนวัตกรรม หรือการพัฒนาอื่น ๆ (โดยไม่คำ�นึงว่าพัฒนา

ถึงขั้นใด) ซึ่งสร้างขึ้นหรือได้รับลิขสิทธิ์จาก Oracle แผนการตลาดหรือแผนการขาย การวิเคราะห์คู่แข่ง แผนการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ การตั้งราคาซึ่งไม่ได้เปิดเผยสู่สาธารณะ การทำ�สัญญาหรือการได้มาซึ่งธุรกิจที่มีความเป็นไปได้ แผนการหรือ

ประมาณการทางธุรกิจและการเงิน กระบวนการและวิธีปฏิบัติทางธุรกิจที่ใช้ภายใน และข้อมูลการคาดการณ์ ลูกค้า และ

พนักงาน

เราคาดหวังด้วยเช่นกันว่าคุณจะปกป้องข้อมูลอันเป็นความลับ (รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคล) ซึ่งคุณเข้าถึงได้กับ Oracle 

ข้อมูลผู้จัดหาสินค้าหรือบริการและมาตรฐานด้านการรักษาความปลอดภัยทางกายภาพของ Oracle ได้อธิบายมาตรฐานและ

กระบวนการรักษาความปลอดภัย ซึ่งต้องปฏิบัติตาม เมื่อเข้าถึง เก็บรวบรวม ประมวลผลข้อมูลอันเป็นความลับของ Oracle 

หรือเครือข่ายของ Oracle หรือเครือข่ายของลูกค้าของ Oracle

ทรัพย์สินทางปัญญาและภาระผูกพันของการรักษาความลับ หลักจริยธรรมและหลักการดำ�เนินธุรกิจสำ�หรับผู้จัดหาวัสดุของ Oracle  |     10



กฎหมายหลักทรัพย์และการซื้อขายหลักทรัพย์โดยบุคคลวงใน
เราคาดหวังให้คุณปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎหมายหลักทรัพย์และการซื้อขายหลักทรัพย์โดย

ใช้ข้อมูลภายในอย่างครบถ้วน ซึ่งเป็นกฎหมายที่กำ�กับควบคุมธุรกรรมหลักทรัพย์ของ Oracle 

หลักทรัพย์นั้นรวมหุ้นสามัญ พันธบัตร อนุพันธ์ (อย่างเช่น ออปชั่น สัญญาซื้อขายล่วงหน้า 

สัญญาสวอป) และเครื่องมือทางการเงินอื่น ๆ

กฎหมายเกี่ยวกับหลักทรัพย์ของรัฐบาลกลางของสหรัฐและของรัฐ ตลอดจนกฎหมายและ

กฎระเบียบท้องถิ่น ห้ามมิให้คุณใช้ข้อมูลสำ�คัญที่ยังไม่เปิดเผยสู่สาธารณะ (หรือที่เรียกว่าง 

“ข้อมูลภายใน”) เพื่อประโยชน์ส่วนตัว และห้ามเปิดเผยข้อมูลนี้ต่อบุคคลใด ๆ ก่อนที่จะมี

การเปิดเผยให้ทราบโดยทั่วไป หากคุณหรือสมาชิกในครอบครัวปัจจุบันของคุณทำ�การซื้อขาย

หลักทรัพย์ในขณะครอบครองข้อมูลภายใน หรือคุณให้ข้อมูลดังกล่าวแก่บุคคลหรือนิติบุคคล

ใด ๆ คุณกำ�ลังทำ�ให้ตนเองและบริษัทของคุณตกอยู่ในความรับผิดทั้งทางอาญาและทางแพ่ง

หากคุณครอบครองข้อมูลสำ�คัญที่ยังไม่เปิดเผยสู่สาธารณะ ซึ่งได้รับผ่านความสัมพันธ์ที่มี

กับ Oracle คุณอาจไม่สามารถซื้อหรือขายหลักทรัพย์ของ Oracle หรือหลักทรัพย์ของบริษัท

อื่นซึ่งข้อมูลนี้โยงใยไปถึง คุณต้องไม่ส่งข้อมูลสำ�คัญที่ยังไม่เปิดเผยสู่สาธารณะ (ซึ่งคือ “คำ�

แนะนำ�”) ไปให้ผู้อื่น แน่นอนว่า ข้อจำ�กัดนี้ใช้บังคับสมาชิกในครอบครัวที่ใกล้ชิดด้วย

เอกสารข้อมูลเป็นข้อมูลใด ๆ ที่นักลงทุนหนึ่ง ๆ พิจารณาว่าเป็นข้อมูลสำ�คัญในการ

ตัดสินใจที่จะซื้อ ระงับ หรือขายหลักทรัพย์ รวมถึงข้อมูลที่สามารถคาดได้ว่าจะมีผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงในราคาของหลักทรัพย์ของ Oracle หรือหลักทรัพย์ของบริษัทอื่น ๆ ที่ข้อมูลดัง

กล่าวเกี่ยวข้องด้วย แม้ว่าจะเป็นไปไม่ได้ที่จะสร้างรายการที่ครอบคลุมเหตุการณ์หรือประเภท

ของข้อมูลทั้งหมดที่อาจถือว่าเป็นสาระสำ�คัญอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ รายการต่อไปนี้ประกอบ

ด้วยตัวอย่างของข้อมูลต่าง ๆ ที่อาจพิจารณาว่าเป็นข้อมูลที่เป็นสาระสำ�คัญ:

ผลการดำ�เนินงานทางการเงินและตัวชี้วัดการดำ�เนินงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายได้ราย

ไตรมาสและสิ้นปีหรือการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญในผลการดำ�เนินงานทางการเงิน ตัวชี้วัดการดำ�เนิน

งานหรือสภาพคล่อง (รวมถึงการคาดการณ์ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลประเภทเหล่านี้ที่อาจส่งผลต่อ

ผลลัพธ์ทั่วทั้งบริษัท) ; การควบรวมกิจการที่อาจมีหรือที่กำ�ลังดำ�เนินอยู่อย่างต่อเนื่อง การแสวงหา 

การร่วมทุน การขายบริษัท หรือการทำ�ธุรกรรมอื่น ๆ เพื่อกลยุทธ์ของบริษัท ; การเข้าทำ�สัญญาหรือ

การยกเลิกสัญญาหรือหุ้นส่วนทางกลยุทธ์ที่สำ�คัญหรือผลกำ�ไรหรือขาดทุนของลูกค้าหรือผู้จัดหา

สินค้าหรือบริการที่สำ�คัญ ; การเปลี่ยนแปลงด้านการบริหารจัดการที่สำ�คัญ ; การเปลี่ยนแปลงใน

ส่วนแบ่งผลกำ�ไรหรือโครงการซื้อหุ้นคืน การเสนอขายหลักทรัพย์ หรือการทำ�ธุรกรรมด้านเครดิต 

; การเปลี่ยนแปลงผู้สอบบัญชี ความรู้เกี่ยวกับคุณสมบัติในรายงานความเห็นหรือคำ�ยืนยันของ

ผู้สอบบัญชี หรือการเปลี่ยนแปลงในความสามารถที่จะพึ่งพารายงานของผู้สอบบัญชีที่เกี่ยวข้อง

กับงบการเงินก่อน ; การดำ�เนินคดีหรือการสอบสวนที่สำ�คัญที่เกิดขึ้นจริงหรืออาจเกิดขึ้น หรือ

พัฒนาการหรือการแก้ไขการดำ�เนินคดีหรือการสอบสวนดังกล่าว หรือ ; เหตุการณ์ความปลอดภัย

ของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการยักยอกข้อมูลลูกค้าที่เก็บไว้ใน Oracle Cloud

ข้อมูลสำ�คัญที่ยังไม่เปิดเผยสู่สาธารณะ คือ ข้อมูลสำ�คัญซึ่งสาธารณชนทั่วไปยังใช้ไม่ได้ โดยปกติ

แล้วเป็นข้อมูลที่เปิดเผยต่อสาธารณะผ่านทางการให้ข่าวหรือแจ้งโดยกรรมการตลาดหลักทรัพย์

และตราสารหนี้ของสหรัฐอเมริกา

กฎหมายหลักทรัพย์และการซื้อขายหลักทรัพย์โดยบุคคลวงใน หลักจริยธรรมและหลักการดำ�เนินธุรกิจสำ�หรับผู้จัดหาวัสดุของ Oracle  |     11



การปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบทางการค้า
กฎหมายและระเบียบทางการค้ากลางของสหรัฐฯ บังคับใช้กับการนำ�เข้า ส่งออก การส่งออกซ้ำ� 

และการใช้สินค้าโภคภัณฑ์และข้อมูลทางเทคนิคที่มีถิ่นกำ�เนิดอยู่ในสหรัฐฯ ไม่ว่าจะมีถิ่นฐานอยู่

ที่ใด Oracle กำ�หนดให้คุณปฏิบัติสอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบทางการค้าสากลของสหรัฐฯ 

อย่างเต็มที่ การไม่อาจปฏิบัติตามนั้นอาจส่งผลต่อการสูญเสียหรือถูกจำ�กัดสิทธิพิเศษทางการค้า

ของคุณ หรือของ Oracle การละเมิดกฎหมายและระเบียบทางการค้าสากลเหล่านี้ยังอาจมีผล

ถึงค่าปรับและโทษจำ�คุก คุณมีความรับผิดชอบที่จะต้องทำ�ความเข้าใจวิธีการนำ�กฎหมายและ

ระเบียบด้านการค้าสากลเหล่านั้นมาใช้บังคับ รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมายนั้น เพื่อที่จะแน่ใจ

ได้ว่าไม่มีการนำ�เข้าหรือส่งออกเทคโนโลยี ข้อมูล สารสนเทศ โปรแกรม และ/หรือเอกสารที่ได้

จากบริการ (หรือตัวผลิตภัณฑ์โดยตรง) ทั้งทางตรงหรือทางอ้อม ซึ่งขัดต่อกฎหมายและระเบียบ

ดังกล่าว หรือจะถูกนำ�ไปใช้งานเพื่อวัตถุประสงค์ที่ต้องห้ามตามกฎหมายและระเบียบดังกล่าวนั้น

ผลประโยชน์ทับซ้อน ความจริงในสัญญา
คำ�ศัพท์ “ผลประโยชน์ทับซ้อน” อธิบายถึงสถานการณ์ใด ๆ ที่อาจก่อให้เกิดความกังขาถึงความ

สามารถของคุณในการปฏิบัติงานโดยไม่ลำ�เอียงในการทำ�การตัดสินใจหรือธุรกรรมทางธุรกิจ Oracle 

ต้องการให้การตัดสินใจหรือการทำ�ธุรกรรมทางธุรกิจของผู้จัดหาสินค้าหรือบริการปราศจากผล

ประโยชน์ทับซ้อนใด ๆ ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของ Oracle ควรดำ�เนินการโดยใช้วิจารณญาณทาง

ธุรกิจที่ยุติธรรมโดยปราศจากผลประโยชน์ส่วนตัวหรือการพิจารณาอื่น ๆ ที่ผิดหลักจริยธรรมหรือ

ไม่เหมาะสม สถานการณ์ผลประโยชน์ทับซ้อนอาจเกิดขึ้นได้ในหลายรูปแบบ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จำ�กัด

เพียงรายการต่อไปนี้: ครอบครัว เพื่อน และความสัมพันธ์เชิงชู้สาว ผลประโยชน์ทางการเงินส่วน

บุคคล โอกาสทางธุรกิจขององค์กร กิจกรรมทางธุรกิจภายนอก บริการหรือสำ�นักงานภาครัฐ และ/หรือ

การพูดในที่สาธารณะ หนังสือ และสิ่งพิมพ์อื่นๆ Oracle คาดหวังให้ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการหลีก

เลี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อนที่ทำ�ให้เกิดหรืออาจทำ�ให้เกิดความเสียหายหรือส่งผลกระทบต่อการทำ�ข้อ

ตกลงทางธุรกิจกับ Oracle หรือลูกค้า 

หากคุณรู้สึกว่ามีผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกิดขึ้นจริงหรือที่อาจเกิดขึ้นกับ Oracle หรือพนักงานคนใด 

ๆ ของ Oracle หรือที่กระทบต่อความซื่อสัตย์หรือความยุติธรรมในการตัดสินใจทางธุรกิจและธุรกรรม

ที่เกี่ยวข้องกับ Oracle หรือลูกค้า คุณต้องแก้ไขผลประโยชน์ทับซ้อนดังกล่าวทันทีและรายงานราย

ละเอียดที่เกี่ยวข้องทั้งหมดให้ Oracle ทราบ นอกจากนี้ คุณยังต้องเปิดเผยข้อมูลต่อ Oracle หาก

คุณหรือพนักงานคนใดที่เกี่ยวข้องกับการติดต่อทางธุรกิจกับ Oracle มีความสัมพันธ์หรือความ

เกี่ยวข้องใด ๆ กับพนักงานของ Oracle และหากคุณหรือพนักงานของคุณที่เกี่ยวข้องกับการติดต่อ

ทางธุรกิจกับ Oracle มีความสัมพันธ์หรือความเกี่ยวข้องใด ๆ กับพนักงานของลูกค้าของ Oracle ที่

คุณได้ว่าจ้างให้ดำ�เนินการให้บริการ 

คุณและพนักงานของคุณจะแข่งขันอย่างเป็นธรรมและมีจริยธรรมในทุกโอกาสทางธุรกิจ 

พนักงานของคุณที่มีส่วนร่วมในการขายหรือการออกใบอนุญาตผลิตภัณฑ์/บริการ การ

เจรจาต่อรองข้อตกลง หรือการให้บริการแก่ Oracle/ลูกค้าของ Oracle ต้องมีความเข้าใจ

และปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของข้อตกลงในสัญญา คุณต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าคำ�แถลง

การณ์ การสื่อสาร และคำ�รับรองทั้งหมดที่ให้กับลูกค้าและ Oracle นั้นมีความถูกต้องและ

เป็นความจริง นอกจากนี้ คุณต้องให้การรับรองต่อ Oracle อย่างถูกต้องถึงความสามารถ 

ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ของคุณและพนักงานของคุณ

การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบทางการค้า | ผลประโยชน์ทับซ้อน | ความจริงในสัญญา หลักจริยธรรมและหลักการดำ�เนินธุรกิจสำ�หรับผู้จัดหาวัสดุของ Oracle  |     12



Oracle ยืนยันถึงหลักการของโอกาสการจ้างงานและโอกาสทางธุรกิจที่เท่าเทียมกันโดยไม่คำ�นึงถึงคุณลักษณะที่ได้รับ

การป้องกันซึ่งรวมถึง แต่ไม่จำ�กัดเฉพาะ เชื้อชาติ ความเชื่อทางศาสนา ชาติกำ�เนิด สีผิว เพศ เพศวิถี อัตลักษณ์หรือการ

แสดงออกทางเพศ อายุ ความพิการทางจิตใจ หรือทางร่างกาย สภาวะทางจิต การตั้งครรภ์ สถานภาพสมรส ชาติกำ�เนิด/

บรรพบุรุษ ข้อมูลทางพันธุกรรม ความสัมพันธ์ทางการเมือง สถานภาพทางทหารและสถานภาพทหารผ่านศึกที่ได้รับการ

ปกป้อง รสนิยมทางเพศ หรือลักษณะอื่นใดที่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายของรัฐบาลกลาง หรือกฎหมายของมลรัฐหรือคำ�

สั่งของท้องถิ่น นโยบายของ Oracle ห้ามการรังควานในทุกรูปแบบ และ Oracle คาดหวังว่าคุณจะปฏิบัติและส่งเสริมสภาพ

แวดล้อมการทำ�งานที่ปราศจากการรังควานตามความเหมาะสมภายใต้กฎหมายประจำ�ท้องถิ่น

สิทธิมนุษยชนของผู้ใช้แรงงานความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจและการ

จ้างงาน

คุณจะเคารพในสิทธิมนุษยชนของคนงานและปฏิบัติต่อพวกเขาด้วยศักดิ์ศรีและความเคารพ ตามที่อธิบายไว้ใน คำ�ชี้แจงเกี่ยวกับ

สิทธิมนุษยชนของ Oracle อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) และกฎหมายและกฎระเบียบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

เรากำ�หนดให้ปฏิบัติโดยสอดคล้องตามแนวทางการใช้แรงงานที่เป็นธรรมและต่อต้านการใช้แรงงานทาส ซึ่งยินยอมให้เลือกการ

จ้างงานอย่างเสรี รวมถึงการห้ามใช้แรงงานเด็ก การค้ามนุษย์ และแรงงานทาส ไม่เพียงเท่านั้น เรายังกำ�หนดให้คุณการยึดถือตาม

กฎหมายและมาตรฐานเรื่องค่าจ้างและแรงงานที่เกี่ยวข้อง การทำ�ร้ายร่างกาย การคุกคามทางเพศ หรือการรังควานในลักษณะอื่น ๆ 

รวมถึงการเลือกปฏิบัติตามเชื้อชาติ ความเชื่อทางศาสนา วรรณะ ชาติกำ�เนิด/บรรพบุรุษ ข้อมูลทางพันธุกรรม สถานภาพทางทหาร

และสถานภาพทหารผ่านศึกที่ได้รับการปกป้อง ศาสนา อายุ ความพิการ เพศ เพศวิถี อัตลักษณ์หรือการแสดงออกทางเพศ การตั้ง

ครรภ์ สถานภาพสมรส รสนิยมทางเพศ สมาชิกภาพของสหภาพ ความสัมพันธ์ทางการเมือง	หรือลักษณะอื่นใดที่ได้รับการคุ้มครอง

ตามกฎหมายของรัฐบาลกลาง หรือกฎหมายของมลรัฐหรือคำ�สั่งของท้องถิ่นนั้น เป็นสิ่งซึ่งต้องห้ามกระทำ�โดยเด็ดขาด คุณต้องใช้

มาตรการที่มีประสิทธิผลเพื่อแก้ไขผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชนและแรงงานที่เป็นธรรม รวมถึงการดำ�เนินมาตรการที่มีประสิทธิผล

กับผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของคุณเพื่อป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน
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สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความ

ปลอดภัย

Oracle คำ�นึงถึงความรับผิดชอบทางสังคมที่ตนมีเพื่อปกป้องสิ่งแวดล้อม และคาดหวังให้ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของตน

ได้มีส่วนร่วมในคำ�สัญญานี้เช่นกัน คุณต้องปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องทั้งหมด และ

ได้รับการคาดหวังจะดำ�เนินการเพื่อลดการบริโภคทรัพยากร ซึ่งรวมไปถึงวัตถุดิบ พลังงาน และน้ำ� ตลอดทุกแง่มุมของวงจร

ชีวิตผลิตภัณฑ์หรือบริการ คุณได้รับการสนับสนุนให้ลดหรือกำ�จัดของเสียทุกประเภทโดยการใช้มาตรการอนุรักษ์ที่เหมาะ

สมในโรงงานของคุณ และโดยการรีไซเคิล การนำ�กลับมาใช้ใหม่ หรือการเปลี่ยนไปใช้วัสดุทดแทน 

สุขภาพ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ที่ดีของผู้ใช้แรงงานนั้นสำ�คัญต่อ Oracle คุณจะจัดให้มีและรักษาสภาพแวดล้อม

การทำ�งานที่ปลอดภัยและถูกสุขอนามัย และปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบเกี่ยวกับสุขอนามัยและความปลอดภัยที่

เกี่ยวข้องทั้งหมด รวมถึงอนุสัญญา ILO เลขที่ 155 และ 170 และแนวปฏิบัติต่างๆ ในขณะที่ลดภาระจากการดำ�เนินงาน

และผลิตภัณฑ์ซึ่งส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมไปสู่ระดับต่ำ�ที่สุด ต้องใช้ขั้นตอนอย่างเพียงพอเพื่อลดสาเหตุของอันตรายที่เกิดจาก

สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ป้องกันอุบัติเหตุและการบาดเจ็บในสถานที่ทำ�งาน และส่งเสริมสถานที่ทำ�งานที่ปลอดภัยและ

มีสุขอนามัยที่ดี

ความยั่งยืนและการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ

ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมมีความสำ�คัญต่อ Oracle และด้วยเหตุนี้คุณจึงตกลงที่จะแก้ปัญหาผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่

สำ�คัญด้วยเช่นกัน ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการควรพัฒนาและดำ�เนินโครงการด้านสิ่งแวดล้อมโดยมีแผนที่จะปรับปรุงอย่างต่อ

เนื่องเกี่ยวกับการจัดหาผลิตภัณฑ์และ/หรือบริการเพื่อลดคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของตนเองและผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอื่นๆ 

ซึ่งรวมไปถึงพลังงาน น้ำ� และของเสีย แผนในการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องควรรวมไปถึงความตั้งใจในการพยายามพัฒนาและ

กำ�หนดเป้าหมายบนพื้นฐานวิทยาศาสตร์ที่สอดคล้องกับแนวทางการลดเพื่อจำ�กัดภาวะโลกร้อนให้สูงกว่าอุณหภูมิก่อนยุค

อุตสาหกรรมที่ต่ำ�กว่า 1.5°C ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่สำ�คัญ อันได้แก่ การปล่อยก๊าซเรือนกระจก การใช้พลังงาน การผลิต

ของเสีย และการใช้น้ำ� ต้องได้รับการติดตาม จัดทำ�เป็นเอกสาร และทำ�เป็นรายงานให้กับ Oracle นอกจากนี้ Oracle ยังคาด

หวังให้ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการมีส่วนร่วมกับผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของตนเองในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความยั่งยืน จะต้อง

ปฏิบัติตามกฎระเบียบใดๆ ในการปฏิบัติตามกฎหมายด้วยเช่นกัน
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หน้าที่ต่อบริษัท
คุณจะต้องให้คุณร่วมมือตามที่ Oracle จะมีการขอเอกสารและ/หรือข้อมูลที่จัดทำ�ขึ้นเป็นระยะ ๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการ

ปฐมนิเทศและการตรวจสอบวิเคราะห์สถานะของผู้จัดหาสินค้าหรือบริการของ Oracle เพื่อให้มั่นใจว่าพันธมิตรของเราได้

ปฏิบัติตามนโยบายของ Oracle เราอาจขอให้คุณจัดเตรียมข้อมูลบางอย่างเพื่ออธิบายถึงโครงสร้างของบริษัทของคุณ ระบุ

ความเป็นไปได้ที่จะเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และการปฏิบัติตามกฎหมายของสหรัฐและกฎหมายท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง ถึงแม้ว่า 

Oracle จะกำ�หนดให้ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการปฏิบัติตามกฎหมายของสหรัฐและกฎหมายท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องทั้งหมด แต่การ

ขอข้อมูลได้รับการออกแบบเพื่อระบุจำ�นวนปัญหาในการปฏิบัติตามกฎระเบียบเฉพาะเรื่อง ซึ่งจำ�เป็นต้องได้รับการแก้ไขก่อน

ที่ผู้จัดหาสินค้าหรือบริการจะได้รับอนุญาตให้ดำ�เนินการจัดหาสินค้าหรือบริการให้กับ Oracle หรือลูกค้าของ Oracle คุณมีข้อ

ผูกพันที่จะต้องให้การตอบข้อมูลที่เป็นจริงและถูกต้องตามคำ�ขอนั้น และ Oracle สงวนสิทธิ์ในการร้องขอข้อมูลเพิ่มเติมได้

ตลอดเวลา Oracle อาจบอกเลิกสัญญาหรือการว่าจ้างคุณ หากไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันในการให้ข้อมูลที่เป็นจริงและ

ถูกต้องตามคำ�ขอข้อมูลดังกล่าวได้อย่างเป็นที่น่าพอใจ

นอกจากนี้ คุณจะให้ความร่วมมือกับการขอตรวจสอบใด ๆ ที่ดำ�เนินการโดย Oracle 

การรายงานการละเมิด
รายงานการปฏิบัติตนให้ Oracle ได้ทราบ รวมถึงการประพฤติของพนักงานของ Oracle ซึ่งคุณเชื่อโดยบริสุทธิ์ใจว่าละเมิดประมวลจริยธรรม

ได้เกิดขึ้นจริง ดูเหมือนจะเกิดขึ้น หรือมีแนวโน้มที่จะเกิดการละเมิดประมวลจริยธรรมนี้ การรายงานการละเมิดอย่างทันท่วงทีนั้นเป็นผลดี

ที่สุดสำ�หรับทุกคน รายงานจากพนักงานจะได้รับการจัดการอย่างเป็นความลับที่สุด 

Oracle รักษาไว้ซึ่งนโยบายที่เปิดกว้างซึ่งเกี่ยวข้องกับคำ�ถามของคุณ รวมถึงคำ�ถามใด ๆ ก็ตามที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมและการประกอบธุรกิจ 

เพื่อรายงานเหตุ คุณอาจต้องติดต่อที่ปรึกษากฎหมายของ Oracle ภายในท้องถิ่นของคุณ

คุณอาจโทร สายด่วนช่วยเหลือด้านมาตรฐานและจริยธรรมของ Oracle ที่ +1.800.679.7417 โทรฟรี 24 ชั่วโมงต่อวัน เจ็ดวันต่อสัปดาห์ หาก

ต้องการรายงานเกี่ยวกับโรงงานหรือพนักงานในสหภาพยุโรป กรุณาโทรแจ้งสายด่วนความช่วยเหลือใน EU ที่หมายเลข 866.455.1215 ตามที่

กฎหมายอนุญาต คุณสามารถรายงานเหตุโดยไม่เปิดเผยตัวตนทางออนไลน์ได้ตลอดเวลาผ่านทางเว็บไซต์การรายงานเหตุการณ์ของ Oracle 

ที่ https://www.compliance-helpline.com/oracle.jsp

โปรดทราบว่า อาจมีข้อจำ�กัดบางประการที่ใช้กับการรายงานผ่านสายด่วนช่วยเหลือในสหภาพยุโรป บุคคลภายนอกดำ�เนินการทั้งสายด่วนช่วย

เหลือและเว็บไซต์การรายงานเหตุ 
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การบังคับใช้

ประมวลจริยธรรมและวิธีจัดการธุรกิจสำ�หรับผู้จัดหาสินค้าหรือบริการจะช่วยให้ทั้งคุณและ Oracle อยู่ในแถวหน้าร่วมกับ

องค์กรในระดับเดียวกันทั่วโลกซึ่งมุ่งเน้นในการให้ความสำ�คัญกับจริยธรรมทางธุรกิจที่แข็งแกร่งและการดำ�เนินธุรกิจอย่าง

ซื่อสัตย์สุจริต มาตรฐานของ Oracle บรรลุได้เฉพาะเมื่อมีความร่วมมือกับคุณเท่านั้น Oracle เชื่อมั่นว่าคุณจะยึดมั่นกับ

มาตรฐานของประมวลจริยธรรมนี้ คุณตกลงที่จะทำ�ตามข้อผูกมัดในข้อกำ�หนดของประมวลจริยธรรมนี้ และรับทราบว่าการ

ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมนี้เป็นสิ่งที่ต้องดำ�เนินการในการรักษาสถานะผู้จัดหาสินค้าหรือบริการให้กับ Oracle ของคุณ
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